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V Vantaan Energia Yhteiskuntavastuuraportti 2008



Olemme tunnistaneet toimintamme merkittavimmdét
vaikutukset sekd ympéristoon etta yhteiskuntaan.
Jatkuvalla toimintamme parantamisella sitoudumme
vihentdmadn ymparistévaikutuksia ja vastaamaan
sidosryhmiemme odotuksiin.




Vantaan Energian

yhteiskuntavastuupolitiikka

Vantaan Energialla tarkoitetaan tdssd yhteydessa
emoyhtio Vantaan Energia Oy:td ja sen tytéryhtié Vantaan

Energia Sdhkoéverkot Oy:td.

Vantaan Energia sitoutuu noudattamaan lakeja
jatoimintaansa liittyvid ympdristomaddrdyksia ja
sitoumuksiaan. Kannamme vastuumme ottamalla
huomioon padtoksenteossamme taloudelliset,
sosiaaliset ja ympdristoon liittyvat nakokohdat.
Olemme tunnistaneet toimintamme merkittavim-
mat vaikutukset sekd ympdristoon ettd yhteis-
kuntaan.Jatkuvalla toimintamme parantamisella
sitoudumme vahentdmaddn ympdristovaikutuksia
javastaamme sidosryhmiemme odotuksiin.

1 VASTUU YMPARISTOSTA )A ENERGIA-
TEHOKKUUDEN PARANTAMINEN
OVAT KESKEISIA LAHTOKOHTIA
YMPARISTOVASTUUSSAMME.
Ohjaamme ja neuvomme asiakkaitamme
energian jarkevddn ja tehokkaaseen kayttoon.
Kdytdmme energian ja palvelujen tuotannossa
parasta taloudellisesti toteuttamiskelpoista
tekniikkaa.
Hyddynndmme tehokkaasti mahdollisuuden
tuottaa sahkéd ja lampod yhdessa.
Kehitdmme seudullista yhteistyotd naapuri-
kaupunkien energiayhtididen kanssa.
Hyédynndmme uusiutuvien energialdhteiden

ja padastokaupan ulkopuolisen energiantuotan-

non mahdollisuudet tuotantokapasiteetin
kehittdmisessa.

2 TALOUDELLINEN VASTUU MERKITSEE
KANNATTAVAA LIIKETOIMINTAA, JOKA
LUO HYVAN POH)AN VASTUULLISUUDEN
KEHITTAMISELLE.
Hyvd tulos antaa perustan ympdristo- ja
sosiaalisen vastuumme toteuttamiselle.
Vastaamme omistajiemme tuotto-odotuksiin
jaedistamme taloudellista hyvinvointia
yhteiskunnan hyvaksi.

3 SOSIAALINEN VASTUU VANTAAN

ENERGIASSA MERKITSEE, ETTA

HALUAMME TAYTTAA SIDOSRYHMIEMME

ODOTUKSIA ENTISTA PAREMMIN.
Piddmme henkiléstomme hyvinvointia,
osaamisen kehittdmistd ja motivaatiota
keskeisind tekijoind konsernin toiminnassa.
Sitoudumme aktiiviseen, luotettavaan ja
vuorovaikutteiseen viestintadn asiakkaidemme
jamuiden sidosryhmiemme kanssa. Kerromme
ldpindkyvdsti toiminnastamme.

Vantaalla 14.10.2008
VANTAAN ENERGIA OY
VANTAAN ENERGIA SAHKOVERKOT OY
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Raportin laajuus ja periaatteet

Vantaan Energian johto ja yhteiskuntavastuutyoryhma mddrittelivit syksyllda 2008

konsernin merkittavimmat yhteiskuntavastuun ndkékohdat.

Tyoskentelyn Iahtokohtana olivat konsernin arvot,
missio, visio, strategiset tavoitteet ja sidosryhmien
esiin nostamat teemat. Tavoitteenamme on kehit-
tdd avointaja ldpindkyvdd vuoropuhelua sidos-
ryhmiemme kanssa. Vantaan Energian vuosittain
julkaisema yhteiskuntavastuuraportti on yksi
vastaus tahan.

Olennaisuuden mddrittely

Olennaisimpana raportoitavana asiana ndhtiin
ilmastonmuutoksen vaikutukset konsernin toimin-
taan. Vuoden 2008 raportin pddteemaksi otettiin
ilmastonmuutoksen haasteet ja mahdollisuudet.
Ympdristovastuullisuus, yksi Vantaan Energian

arvoista, luo pohjan konsernin energian hankinnal-

le, jakelulle, myynnille ja sidosryhmien odotuksille.

Taloudellisen vastuun keskeisin raportoitava
teema on se, miten konserni hyodyttdad taloudelli-
sestiympdroivad yhteiskuntaa maksettuina palk-
koina, osinkoina ja veroina.

Myds konsernin investoinneista ilmastonmuu-
toksen hillitsemiseksi on tdrkedd raportoida.

Konsernin visiossa tavoittelemme tilaa "reilu
talo, jossa vallitsee kannustava ja kehitysmyontei-
nen me-henki”. Siksi on tdrkedd raportoida vuosit-
tain henkiloston tyotyytyvdisyydestd ja tarkeim-
mistd toimenpiteistd, joilla tuetaan strategian
toteutumista.

Raportin laajuus ja periaatteet

Vantaan Energia on julkaissut vuodesta 2002 ldh-
tien yhteiskuntavastuuraportin. Témd on jo seitse-
mds Global Reporting Initiativen (GRI) kestdvan

kehityksen raportointisuosituksen mukainen
raportti. Se kattaa emoyhtio Vantaan Energia Oy:n
ja tytdryhtié Vantaan Energia Sahkéverkot Oy:n
sosiaaliset, taloudelliset ja ympdristoon kohdistu-
vat vaikutukset vuonna 2008. Siind kuvataan myos
Vantaan Energia-konsernin strategia ja johtami-
sen kdytannot toiminnan vaikutusten hallitsemi-
seksi. Osakkuusyhtididen toimintaa raportissa
kasitelladan vain suppeasti.

Tamda raportti on laadittu GRI G3 -ohjeiston
mukaan. Raportin sivuilla 54-55 on kuvaus raportin
sisdllon suhteesta GRI-suosituksiin, ja sivulla’51on
Vantaan Energian oma arvio raportointitasosta.

Raportin toteutuksessa on otettu huomioon
Kirjanpitolautakunnan (KILA) yleisohje toiminta-
kertomuksen laadinnasta. Tunnuslukujen lasken-
nassa on noudatettu samoja periaatteita kuin
vuoden 2007 raportissa. Ne perustuvat talous-ja
henkilostohallinnon laskentajdrjestelmiin sekd
sertifioituun ISO 14001 -ympdristojdrjestelmaadn.
Talouden tunnusluvut perustuvat tarkastettuun
kirjanpitoon ja vahvistettuun tilinpddatokseen.

Suurin osa ympdristotiedoista pohjautuu
viranomaisille raportoitaviin tietoihin ja ulkoisiin
tutkimustuloksiin. Ulkopuolinen padstokauppa-
todentaja on tarkastanut polttoaineen kulutuksen
ja hiilidioksidipadstot. Ympdristokustannukset
madritelladn Kirjanpitolautakunnan (KILA) ympa-
ristoyleisohjeen mukaisesti.

Riippumaton ja puolueeton Inspecta Sertifioin-
ti Oy on todentanut raportin huhtikuussa 2009.

Tamd raporttijulkaistaan huhtikuussa 2009.
Edellinen raporttijulkaistiin huhtikuussa 2008.

Raporttion luettavissa konsernin internet-sivuilla.

Verkkosivuilla on lisdaineistoa ja yksityiskohtai-
sempaa numerotietoutta etenkin ympdristévas-
tuuseen liittyvistd asioista.

Julkaisemme internet-sivuilla myos Vantaan
Energia-konsernin, emoyhti¢ Vantaan Energia
Oy:nja tytaryhtio Vantaan Energia Sahkoverkot
Oy:n tilinpddatostiedot liitetietoineen sekd kon-
sernin ja emoyhtién ruotsin-ja englanninkieliset
tilinpddtostietojen lyhennelmat.

Seuraava, vuoden 2009 raportti julkaistaan
kevadlld 2010.

Vantaan Energia
kehittdé omien
mahdollisuuksiensa
puitteissa oman
energiantuotantonsa
ja-hankintansa
monipuolisuutta ja
ympdristoystdavalli-
syyttd.
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Jo 99 vuoden ajan
Vantaan Energia on
toimittanut energiaa
luotettavasti ja
asiantuntevasti. Yhtio
haluaa olla jatkossakin
vastuullinen ja
kestdvad kehitysta
arvostava kumppani
jatuoda toiminta-
ajatuksensa mukaisesti
sidosryhmilleen
energiaa elamddn.
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Uutisia 2008

10.1.2008

Vantaan Energia vauhdittamassa
SM-hiihtoja

Vantaalla Hakunilan urheilupuistossa
11.-13.1.2008.

12.2.2008

Laaja kaukolampovaurio Vantaalla
Martinkyldntielld oleva kaukoldmpdputki vaurioi-
tui. Sen seurauksena kaukoldmmon toimitus kes-
keytyi ldhes koko Vantaalla.

12.2.2008
Ldmmonjakelu palautuu normaaliksi
Vantaan Energian kaukolampoverkon vaurio on

saatu korjattua. Ldamménjakelu palautuu normaa-

liksi kello 17.00 mennessda.

13.2.2008

Vantaan Energian sdhkon hinta nousee
1.4.2008 alkaen

Vantaan Energian toistaiseksi voimassa olevat
sahkén myyntihinnat nousevat 1.4.2008 alkaen
3-7 %. Verkkopalvelumaksut Vantaan alueella
(s@hkon siirtomaksut) sdilyvdt ennallaan, joten
sahkon verollinen kokonaishinta nousee noin
2-4%.

31.3.2008

Vuosi 2007 oli Vantaan Energialle

jalleen menestyksekds

Vuosi 2007 oli Vantaan Energialle jdlleen menes-
tyksekds. Konsernin liikevaihto oli 178,5 milj, jossa
kasvua edellisvuodesta oliyli 11 milj. euroa.

21.5.2008

Sdhkon siirtohinnat nousevat

Vantaalla 1.7.2008

Sahkon siirtohinnat nousevat Vantaalla 1.7.2008
alkaen noin 9 prosenttia.

22.5.2008

Jo 10 vuotta Hyotytuulta -

Vantaan Energia alusta saakka mukana
Suomen Hyotytuulen perustamisesta tuli kulu-
neeksi 10 vuotta 16.5.2008. Yhtio perustettiin tuot-
tamaan tuulivoimaa osakkailleen. Vantaan Ener-
giaon ollut alusta saakka mukana Hyotytuulen
toiminnassa sen yhtend osakkaana.

28.5.2008

Kaukoldémman hintaan noin 5 prosentin
korotus Vantaalla

Vantaan Energia korottaa kaukoldmmaén myynti-
hinnaston energiamaksua 1.7.2008 alkaen noin

7 %. Perusmaksuun ei tule muutoksia, joten kauko-
lammon kokonaishinta nousee keskimddrin 5,1 %.

8.9.2008

Vantaan Energian sdhkon hinta nousee
1.11.2008 alkaen

Vantaan Energian toistaiseksi voimassa olevat
sahkén myyntihinnat nousevat 1.11.2008 alkaen
noin 9 %. Verkkopalvelumaksut Vantaan alueella
(sahkon siirtomaksut) sdilyvdt ennallaan, joten
sahkon verollinen kokonaishinta nousee Van-
taalla noin 5 %.

1.10.2008

Vantaan Energia palkittiin jdalleen
yhteiskuntavastuuraportoinnistaan
Vantaan Energia sai kunniamaininnan tasokkaas-
taympdristoraportoinnista ja ilmastonmuutoksen
kasittelystd vuoden 2007 yhteiskuntavastuurapor-
tissaan.

2.10.2008

Energiansddstoviikko

Motivan jarjestdmad Energiansadstoviikkoa on
vietetty jo vuodesta 1997 ja Vantaan Energia on
osallistunut sithen alusta alkaen.

23.10.2008

Energiatodistus tulee

Energiatodistus on pakollinen kaikille uusille
rakennuksille. Vuoden 2009 alussa todistus vaadi-
taan myos vanhoilta, yli kuuden asunnon kiinteis-
toiltd. Energiatodistus on talléinkin vapaaehtoi-
nen ennen 1.1.2008 valmistuneille omakotitaloille
jaenintddn kuuden asunnon asuinrakennuksille
tai asuinrakennusryhmille. Energiatodistus kertoo
energiamadran, joka tarvitaan rakennuksen tar-
koitusta vastaavaan kayttoon.

30.10.2008

Kaukolampdverkon veden vdrjéddminen
auttaa vikojen ja vuotojen havaitsemisessa
Lammityskauden alkaessa on hyvd tarkkailla kiin-
teiston kaukolampélaitteiston kuntoa. Mahdol-
listen vikojen selvittamiseksi Vantaan Energia on
varjannyt kaukolampoveden talousvedestd poik-
keavaksijo 20 vuoden ajan.

30.10.2008

Nimikkokalamme Wanda porskuttaa

jo kohti kutusorakkoja

Vantaan Energian kala nimeltd Wanda sai radio-
ldhettimen matkaansa. Wanda-kala on hankittu
ympdristén hyvaksi tehtdvdan tydhon Pro
Vantaanjoki-ryhman toimesta.

3.11.2008

Kaukoldmmadn hintaan noin 7 prosentin
korotus Vantaalla

Vantaan Energia korottaa 1.1.2009 alkaen kauko-
[dmmon myyntihinnaston energiamaksua noin
9,7 % ja perusmaksua noin 4,3 %. Kaukoldmmaon
kokonaishinta nousee keskimadrin 7,2 %.

6.11.2008

Omakotiyhdistykset sihkdsopimukseen
Vantaan Energian kanssa

Suomen Omakotiliiton Uudenmaan piiri ja Van-
taan Omakotiyhdistysten Keskusjdrjesto VOK ovat
tehneet kolmevuotisen sahkdsopimuksen Vantaan
Energian kanssa. Uudenmaan piirin ja VOK:n yhdis-
tysten jasenilld on nyt mahdollisuus hyédyntad
paikallista Vantaan Energian sahkotarjousta.

19.11.2008

Sdhkodlaskut nyt ympdristoystdvallisesti
e-laskuna

Nyt voit halutessasi vastaanottaa sahkélaskusi
e-laskuna suoraan omaan verkkopankkiisi.

19.12.2008

Vantaan Energia rakentaa Vantaan
Langmossebergeniin jdatevoimalan
Pdadkaupunkiseudun yhteistyévaltuuskunnan
(YTV) hallitus padtti kokouksessaan 19.12.2008
valita Vantaan Energian jdtteitd hyodyntdavan
voimalan toteuttajaksi.

Uutiset kokonaisuudessaan:
www.vantaanenergia.fi



Ldhivuosina eldmme haasteellisia, mutta erittdin
mielenkiintoisia aikoja Vantaan Energiassa. Van-
taa kasvaa ja kehittyy. Kehdrata tulee paranta-
maan yhteyksid ja tuomaan uutta aktiivisuutta.
Marja-Vantaan asunto-, liike- ja yritysalue vahvis-
taa toimintaamme. Joulukuussa Padkaupunki-
seudun yhteistyovaltuuskunta YTV hyvaksyi jate-
voimalatarjouksemme, ja se merkitsee meille

tdarkedd investointia ja mahdollisuutta toimia edel-

ldkavijand energiantuottajana. Voimme varmistaa
asiakkaillemme kohtuuhintaisen ja padstokaupan
ulkopuolisen energian tulevaisuudessa.

Vantaan Energia tulee vuonna 2010 toimineeksi
100 vuotta. Juhlavuotta ja uutta vuosisataa Iahes-
tymme nytinnolla, uudistuen.

Taloudellinen menestys jatkui

Jokaisen vuoden liikevoittomme on 2000-luvulla
ollut edellistd suurempi. Vaikka vuonna 2008 se
jdi edellisvuoden tasolle, luonnehdin sitd erittdin
hyvaksi saavutukseksi, kun ottaa huomioon viime
vuoden loppupuoliskolla levinneen taloustaantu-
man.

Liikevaihtomme ylitti tavoitteen ja ensimmadis-
td kertaa 200 miljoonan euron rajan. Kannatta-
vuusluvut olivat edelleen erittdin hyvat. Hyva
tuloksemme perustuu prosessiemme tehokkaa-
seen kehittdmiseen ja koko toimintamme jatku-
vaan parantamiseen.

Viime vuonna keskityimme erityisesti "mittarilta
kassalle”-palveluketjun sujuvoittamiseen. Verkko-
yhtiomme jatkoi kaukoluennan laajentamista.
Emoyhtiossd aloitimme asiakastietohallinnan
uudistamisen tuleviin tarpeisiin. Paransimme mah-
dollisuuksia hoitaa asiointia internetin kautta.

Sdhkoisten palvelukanaviemme kehitystyo jat-
kuu tiiviind myos vuonna 2009. Haluamme lunastaa
visiomme lupauksen edelldkdvijyydestd ja asioin-
nin helppoudesta kanssamme. Tavoitteemme on,
ettd vuoteen 2012 mennessd 70 prosenttia asiak-
kaistamme kayttad online-palvelujamme.

Yhteiskuntavastuu

tdsmennettiin tyokaluksi

Viime vuonna mddrittelimme yhteiskuntavastuu-
politiikkamme niin, ettd se laajeni aiemman ympd-
ristépolitiikan lisaksi kattamaan myos taloudelli-
sen ja sosiaalisen vastuun. Yhtendinen politiikka
selkeytti hyviksi koettuja tavoitteita ja toiminta-
tapoja. Vastuullisuus on myos helpompi sisdistda
jaomaksua johtamisenkin tyokaluksi.

Sisdistd valmennusta

voimistettiin

Meneillddn olevat ja ldhivuosien muutokset talos-
samme ovat niin suuria, ettd henkilostén val-
mennus on entistd tarkedmpdd. Strategiamme
mukaisesti osaamisen kehittdéminen on ollut keski-

pisteend. Meilld onkin erittdin hyvd taso nykyisten
toiden osaamisessa. Mutta viiden vuoden pddssad
haasteet ovat paljon kovemmat, kun tyotavat
muuttuvat muun muassa automatisoinnin takia.
Esimerkiksi tietojdrjestelmdosaamisessa on pal-
jon kehitettdvad. Tuotannossa ei ole odotettavis-
sa suuria mullistuksia, mutta asiakaspalvelun ja
myynnin prosessit ovat tulevaisuudessa aivan eri-
laisia. Onilo todeta, ettd vuoden 2008 henkil6sto-
tutkimuksen mukaan henkil6ston tyytyvdisyys on
ldhes kaikilla osa-alueilla parantunut vuodesta
2007. Meilld on oikeaa asennetta.

Edessd rakentamisen vuosia

Toisin kuin monella muulla alallg, tulevaisuuden
ndkymdmme ovat varsin positiiviset. Taloudellinen
taantuma heijastunee vuoden 2009 aikana myds
yhtioémme, mutta arvion mukaan lievahkond. Jos
taantuma jatkuu pitkadn, myés Vantaan Energian

on vaikeaa sdilyttad nykyistd hyvad kannattavuus-

tasoaan.

lloitsemme kovasti Vantaan Ldngmosseber-
geniin rakennettavasta jatevoimalastamme.
Tarvitsemme uutta tuotantoa varmistamaan
kaukoldmmon riittdvyyden Vantaallg, sillé yksi
Martinlaakson voimalaitoksen kolmesta yksikdsta
poistuu kaytoéstd vuonna 2015. Jatevoimala vdahen-
tdd hiilenkdayttdd noin 30 prosenttia, mikd on mer-
kittdvad askel ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi.

TOIMITUS)OHTA)ALTA

Jatkuva uudistuminen takaa
menestymisen

IlImastonmuutoksen hillitseminen on EU:n, sen jokaisen jasenmaan
ja kaikkien yritysten, yhteisojen ja yksiloiden tdrked Idhivuosien
tavoite. Vantaan Energia on tarkoin sisdistdnyt tavoitteen ja pyrkii
sen mukaisesti aktiivisesti kehittdmadn tuotantoaan ja palvelujaan.

Positiivinen seikka on sekin, ettd kaatopaikalle
loppusijoitettava jatemadra vahenee yli puolella
pddkaupunkiseudulla.

Kauempaa tulevaisuutta on Fennovoiman ydin-
voimalahanke, jonka luvasta odotetaan eduskun-
nan padtosta kesdlld 2010. Olemme Fennovoiman
suurin suomalainen energiayhtivosakas, ja hank-
keen toteutus varmistaisi puhtaamman energian-
tuotannon pitkiksi ajoiksi eteenpdin.

Energiatehokkuutta edistdvid uusia mdarayk-
sid ja kdytdntojd on tulossa. Vantaan Energialla
onoman energiatehokkuutensa suhteen tiukat
tavoitteet. Yhtiomme liittyi myos elinkeinoeldman
yhteiseen energiatehokkuussopimukseen. Sen
mukaisesti olemme sitoutuneet tehostamaan
energiankdyttodmme viisi prosenttia vuoteen 2016
mennessd. Asiakkaille tarjoamme yhd enemman
opastusta ja neuvontaa, samoin kuin tietoa aiem-
mista kulutusmadadristd.

Energiantuottajan suusta voi kuulostaa kum-
malta, mutta tuemme energian sadstamista.
IImastoteot ja vastuullisuus tdhtddvat samaan
padmadradn.

Kiitdn henkilostéamme, asiakkaitamme, kump-
paneitamme ja muita sidosryhmiadmme erinomai-
sesta vuodesta 2008.

Pertti Laukkanen
toimitusjohtaja
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Vantaan Energia lyhyesti

Vantaan Energia on konserni, jonka emoyhtioé vVan-
taan Energia Oy vastaa energiapalvelujen tuotta-
misesta ja myynnistd. Emoyhtion kokonaan omis-
tama tytdryhtio Vantaan Energia Sahkoverkot Oy

huolehtii sahkéverkkotoiminnoista Vantaan alueel-

la. Emoyhtién omistavat Vantaan ja Helsingin kau-
pungit, joiden osuudet ovat 60 ja 40 prosenttia.

Vantaan Energia tarjoaa asiakkaille energia-

palveluja ympdristovastuullisesti

e |SO 14001 -ympdristosertifikaatti kaikilla
toiminnoilla jo vuodesta 1999, ensimmadisend
kaupunkienergiayhtiond Suomessa

e kaukoldmpdd ja sahkod energiatehokkaasti
yhteistuotantona Martinlaakson voima-
laitoksessa

e mukana Fennovoiman ydinvoimalaitos-
hankkeessa

¢ yritysasiakkaille tarjolla pelkastdan
vesivoimalla tuotettua sahkod Norjasta

e yksituulivoiman uranuurtajista Suomessa
jamukana uusissa tuulivoimahankkeissa;

yksityisasiakkaille tarjolla ympdristoystavallistda

tuulisdhkod

VANTAAN ENERGIA -KONSERNI 2008

« rakentaa L&ngmossebergeniin Itd-Vantaalle
jatevoimalan, jonka ansiosta yhtion kokonais-
pddstot Vantaalla vahenevdt noin 20 pro-
senttia

Vantaan Energia on vastuullinen kumppani

kaikille sidosryhmilleen

¢ kannattava toiminta mahdollistaa merkittdvan
varainsiirron yhteiskunnan hyvéksi; vuonna
2008 yhti6é maksoi tuloveroa 11 miljoonaa
euroa ja osinkoina omistajille 25 miljoonaa
euroa

o tyollisti vuoden 2008 aikana 335 henkilod

o sdahkoasiakkaita yli 100 000, kaukolampo-
asiakkaita lahes 4 000

e sdhkoverkosta maakaapeloitu Idhes 80 pro-
senttia, mikd lisad sahkon toimitusvarmuutta

Jo I@hes 100 vuoden ajan Vantaan Energia on toi-
mittanut energiaa luotettavasti. Yhtié haluaa olla
jatkossakin kestdvdd kehitystd arvostava kumppa-
nija tuoda toiminta-ajatuksensa mukaisesti sidos-
ryhmilleen energiaa eldmadn.

Vantaan Energia Oy

[ [
Vantaan Energia
Sdahkoverkot Oy
100 % 49,6 %

Eastern Norge
Svartisen A/S
100 %

Svartisen Holding A/S

[ |
Suomen Energia- Energiansddstopalvelu
Urakointi Oy Enespa Oy
259 % 24,8 %

Osuuksia muissa energian tuotantoyhtioissd:
Suomen Hyotytuuli Oy

Eteld-Pohjanmaan Voima Oy

Pohjolan Voima Oy

Voimaosakeyhtio SF

AVAINLUVUT
2008 2007 2006

Taloudellinen vastuullisuus
Taseen loppusumma, milj. euroa 368,1 3634 3599
Sahkén myynti, GWh 2177 2134 2074
Sdahkon siirto, GWh 1687 1655 1631
Lammon myynti, GWh 1584 1611 1630
Liikevaihto, milj. euroa 203,5 178,5 1673
Liikevoitto, milj. euroa 35,8 36,5 32,6

% litkevaihdosta 17,6 20,5 19,5
Tulos ennen satunnaisia erid ja veroja 37,7 38,4 36,9
Sijoitetun pddéoman tuotto, % (ROI) 19,2 20,5 18,7
Investoinnit, milj. euroa 29,5 21,7 19,2
Omavaraisuusaste, % 39,9 39,7 38,7
Osingot, milj. euroa 25,0 25,0 25,0
Ympdristovastuullisuus
Ympdristokustannukset, milj. euroa 1,3 15 1,2
Ympdristotuotot, milj. euroa 0,3* 0,2% 0,2%
Ympdristoinvestoinnit, milj. euroa 0,9 03 0,38
Laitosten sahkontuotanto, GWh 1021 1021 1067
Laitosten lammontuotanto, GWh 1662 1705 1742
Energiantuotannon polttoaineet, GWh 3166 3179 3226
Tuotannon hyétysuhde 87 87 38
Sosiaalinen vastuullisuus
Henkilosto keskimdadrin 335 339 348
Henkiloston palkat ja palkkiot, milj. euroa 15,8 151 15,0
Koulutus-ja terveydenhoitomenot, milj. euroa 0,7 0,7 0,8
Paikallisyhteiséjen tukeminen, 1000 euroa 50 50 50

* Eisisalla padastooikeuksien kaupan tuloja.
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TUOTANTOLAITOKSET

1910
Malmin Sahkélaitos Oy
perustetaan

1939
Kotipaikaksi Helsingin
maalaiskunta

1972
Toimitalo Tikkurilaan

1973
Nimeksi Vantaan
Sahkolaitos Oy

1998
Helsingin kaupunki ostaa
40 % osakekannasta

1999
1SO 14001 -sertifiointi kaikille toimin-

noille ensimmdisend Suomen kaupunki-

energiayhtiond

2003

2005

Palvelutarjontaa my6s Vantaan
|ahialueille, Sahkostd Bonusta -tuote
kayttoon

2006
Perustetaan tytdryhtio
Vantaan Energia Sahkoverkot Oy

2007

Martinlaakson voimalaitos

1975
1965 Martinlaakson voimalaitos
Uusi nimi Helsingin valmistuu
Ympdriston Sahkélaitos Oy
1986
1969 Ensimmdisend pk-seudun energia-
Kaukoldmmitys alkaa yhtiond aloitetaan maakaasun kaytto
Vantaalla
1996
1970 NimeksiVantaan Energia Oy

Omistajaksi Helsingin maalaiskunta/
Vantaan kauppala

VANTAAN ENERGIAN KAUKOLAMPOVERKKO

‘s Biokaasuverkko

=== Maakaasuverkko

e Kaukoldmpoverkko K‘;ﬁggn
kaukolampd-
verkkoon

W Lampokeskus

W Lamménsiirrinasema

® Voimalaitos

' Rakennettava
jdtevoimala

@ Toimitalo

/, h

“ Yhte:
Helsﬁlgln
verkkoon

Myyrmaki

¥Ie : ns in
ngi

verkkoson

Vantaan Energian kaukoldmpoverkko kattaa kaupungin keskeiset asuin- ja
teollisuusalueet. Verkkoa on kaikkiaan yli 450 kilometrid.

Osuus Norjan Svartisenin
vesivoimalaitoksen tuotannosta

Monipuoliset online-palvelut
internetissd kdyttoon

2004 2008
Tuulienergian madrd Pddtos Langmossebergenin
2,5-kertaistuu jatevoimalasta

VANTAAN ENERGIAN SAHKOVERKKO

(110 kV verkko

W Sdhkoasema

® Toimitalo

® Voimalaitos

© Rakennettava
jdtevoimala

W Suunnitteilla olevat

sdhkoasemat

Vantaan Energian 110 kV verkko yhdistdd toisiinsa Martinlaakson voimalaitoksen ja
yhdeksédn sihkdasemaa. Johtoja on yli 3 000 km, joista maakaapeleita yli 2 300 km.

Sahkoteho 195 MW
Kaukolampoteho 330 MW
Vesikattilalaitos 60 MW
Lampokeskukset (vuoden 2008 lopussa)

Kiintedt 9 kpl
Siirrettdvat 0 kpl
Teho 681 MW
VERKOSTOT

Sdhkéasemat (110/20 kv) 9 kpl
Teho 626 MVA
Jakelumuuntamot (20/0,4 kV)

Oomat 1031 kpl
Asiakkaiden 171 kpl
Yhteensd 1202 kpl
Siirtojohdot (110 kv) 81 km
Keskijdnniteverkko (20 kv)

IImajohdot 161km
Maakaapelit 672 km
Yhteensda 833 km
Pienjdnniteverkko (0,4 kV)

IImajohdot 462 km
Maakaapelit 1685km
Yhteensa 2147 km
Kaukoldmpdjohdot 452 km
Kaasujohdot 19 km
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Strategisin hankkein energiapalvelujen

edelldkadvijdksi

Vantaan Energian
tehtdvdnd on tuottaa
energiaa asiakkaidensa
elamddn. Tassa
tehtdvdssd yhtio haluaa
olla visionsa mukaisesti
menestyvd ja talou-
dellisesti kannattava
konserni nyt ja
tulevaisuudessa.

Markkina-alueemme sdhkon tuotannossa on
yhteispohjoismainen, ja séhkon vahittdismyynnis-
sd olemme yksi tunnetuimmista valtakunnallisista
toimijoista. Kaukoladmpo- ja sahkoverkkoliiketoi-
minnassa toimimme vantaalaisia palvellen.

Vastuullista ja monipuolista
energianhankintaa

Vantaan Energia kehittdd omien mahdollisuuk-
siensa puitteissa oman energiantuotantonsa ja
-hankintansa monipuolisuutta ja ympdristoysta-
vdllisyyttd. Yhtio on pitkdadn lisannyt osuuttaan

uusiutuvan ja padstokaupan ulkopuolisen séhkon
tarjonnassa. Yhtio on hankkinut osuuksia vesi-
jatuulivoimatuotantoon systemaattisesti ja on
mukana my6s ydinvoimahankkeiden valmistelus-
sa. Yhtio oli ensimmdinen, joka hyédynsi kaatopai-
kan metaanipddstéja yhdistettyyn sahkon-ja lam-
montuotantoon Katriinan biokaasulaitoksessa.
Tuleva jatevoimalahanke jatkaa kehitystd
myds ldmmaontuotannon osalta. Se on merkittava
teko ilmastonmuutoksen hillitsemisessd, koska
se vahentdd ympdristohaittoja ja kaatopaikalle
pddtyvadn sekajdtteen madrad. Vantaan Energian

hiilen kaytto sahkon ja lammon tuotannossa vahe-

nee noin 30 prosenttia, ja myos kokonaispddstot

Vantaalla vahenevdt noin 20 prosenttia nykyisestd.

Painopiste asiakasldheisten
toimintamallien ja palvelujen
kehittdmisessd

Strategiamme ytimessd on asiakasldheisten toi-
mintamallien kehittaminen. Tavoittelemme muu-
tosta palveluorganisaatioksi, joka voi lunastaa
vision lupauksen ‘edelldkavija energiapalveluissa’.
Siksi olemme kdynnistdneet merkittdvid strategi-

sia hankkeita, jotka tahtddvat palvelujemme kehit-

tdmiseen.

Lahivuosina panostamme merkittavasti
sahkoisten palvelujen ja verkkomyynnin kehittd-
miseen. Yhtion asiakastieto- ja puhelinpalvelu-
jarjestelmdt uusitaan. Kehitamme voimakkaasti
verkkopalveluja ja kotisivujen palvelevuutta erityi-
sesti yksityisasiakkaille. Samanaikaisesti palvelua
tdydennetddn siirtamalld energianmittaus kauko-
luentaan. Tdlla muutoksella asiakas voi helposti
seurata energiankulutustaan ja vaikuttaa siihen.

Muutoksen onnistunut ldpivienti edellyttad
hyvdd tyoilmapiirid ja vahvaa muutosjohtamista.
Strategisesti tarkedd osaamista kehitdmme jdrjes-
telmdlliselld ohjelmalla.

Luotettavan energian toimituksen
takaaminen

Asiakkaidemme tyytyvdisyyden kannalta on ener-
gian hdirioton toimitus yksi keskeisimpid tavoittei-
tamme. Paikallisena toimijana otamme erityisen
vastuun luotettavasta energian toimituksesta.
Energiaverkoissa investoidaan suunnitelmallisesti
niiden vahvistamiseen. Tuotannossa pyritdaan riit-
taviin varmuusreserveihin.

Riittdvdn kasvun varmistaminen

Vantaan Energia toimii padosin kasvualueilla,
joten orgaanista kasvua syntyy edelleen. Kasvua
haetaan myos valituilta alueilta sahkén myynnis-
sdjaenergiapalvelujen kehityksessd sekd inves-
toinneista sahkéntuotantoon.

Kannattavuus alan parhaiden
tasolla
Taloudellisen kannattavuuden varmistamiseksi
yhtio toimii kustannustehokkaasti ja kehittdd toi-
mintamallejaan ja osaamistaan jatkuvasti.
Konsernia ja lilketoimintoja koskeva talous-
visio pdivitetddn vahintddan vuosittain kesdkuussa
jamuulloin aina tilanteen muuttuessa. Talous-
visiossa tarkastellaan toimintaympdristod, naky-
mid ja ennusteita myos pitkdlld aikavalilla toimin-
nan kehittdmisen perustaksi.




Keskeisid strategisia tavoitteita

\') Sdhkonhankinnasta
1/3 hiilidioksidivapaata
vuonna 2012

\') Jdtevoimalahanke
toteutetaan onnistuneesti

> 80% myynnistd
yksityisasiakkaille ja
70 % asiakaspalvelusta
tapahtuu verkossa
vuonna 2012

4 Energiamittaus on
kokonaan kaukoluennassa
vuonna 2012

4 Kannattavuus ja
energian toimitusvarmuus
ovat vahintddn alan
parhaiden tasolla

Helmikuu

« Toimintaympdristd-
analyysit kdynnistetddn

« Tulosten arviointi

Tammikuu
« Vuositulos valmistuu
Strategian seuranta

Joulukuu

- Tavoitteiden ja kannus-
teiden mddritys

« Toiminta-ja talous-
suunnitelma valmis

Missio
Energiaa eldmddn

Arvot
+ Palveluhenkisyys
Luotettavuus
Osaaminen
Ympdristovastuullisuus
Kannattavuus

Maaliskuu
«  Kannustepalkkiot

Visio 2012
Vantaan Energia on
menestyvd ja taloudelli-
sesti kannattava energia-
konserni
Asiakkaat kokevat meiddt
osaavaksi ja luotettavaksi
kumppanikseen
Olemme edelldkdvijd
energiapalveluissa
Olemme reilu talo, jossa
vallitsee kannustava
ja kehitysmyonteinen
me-henki

Elokuu
Strategian seuranta
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Huhtikuu

- Strategian seuranta

« Ympdristokatselmus

+ Yhteiskuntavastuu-
raportti julkaistaan

Toukokuu

Kesdkuu
Konsernitason strate-
giset linjaukset pdivitetty
Henkildsto- ja tieto-
hallintastrategioiden
pdivitys
Talousvision pdivitys

Heindkuu




HALLINTO )A JOHTAMINEN

Vantaan Energia Oy:n hallituksessa vuonna 2008 olivat Matti Virtanen (vas.), Leena Westlund,
Paula Lehmuskallio, Hannu Kokko, Mari Puoskari, Risto Rautava, Kalevi Helppolainen, Hilkka Pokki
jaTapio Korhonen.

Henkil6sto
Lakiasiat —
Hankinta &~
Viestintd &~ va:::i':;;;:;]& YA Johto “—> Hallitus
Talous >
Ympiiristd “—>
Myynti

Vantaan Energia Oy:n toimitusjohtaja vastaa konsernin yhteiskuntavastuun
toteutumisesta. Yhteiskuntavastuutyéryhmadn kuuluu edustajia eri toiminnoista.

Vastuullisuus mukana hallinnossa

jajohtamisessa

Vantaan Energia Oy ja sen tdysin omistama tytdaryhtio
Vantaan Energia Sihkdverkot Oy noudattavat hallinnos-

saan voimassa olevaa lainsddddntod, yhtidjdrjestysta
sekd Corporate Governance -periaatteita. Vastuullisuus
on mukana kaikessa johtamisessa ja yhteistoiminnassa.

Vantaan Energia Oy

Yhtiokokous

Vantaan Energia Oy:n ylin padttdva elin on yhtio-
kokous. Yhtiokokouksessa yhtion omistajat, van-
taan kaupunkija Helsingin kaupunki kdyttavat
pddtosvaltaansa.

Vuoden 2008 varsinainen yhtiokokous pidettiin
313.2008 yhtion toimitalossa Tikkurilassa, ja siind
kasiteltiin yhtiojdrjestyksen varsinaiselle yhtio-
kokoukselle madraamadt asiat.

Hallintoneuvosto

Vuonna 2008 yhtion hallintoneuvostossa oli

20 jdsentd, joista Vantaa nimesi 12 ja Helsinki kah-

deksan. Hallintoneuvosto kokoontui neljd kertaa.
Hallintoneuvoston tehtdvana oli valvoa halli-

tuksen ja toimitusjohtajan toimintaa ja padattad

merkittdvistd yhtién toiminnan muutoksista.
Vantaan Energia Oy:n osakkeenomistajat

pddttivat loppuvuonna 2008 luopua yhtion hallin-

toneuvostosta.

Hallitus

Yhtiojarjestyksen mukaan hallitukseen kuuluu
7-11jdsentd. Kaikki hallituksen jasenet valitaan
varsinaisessa yhtiokokouksessa kahdeksi vuodeksi

kerrallaan. Yhtiokokous valitsee hallituksen jdse-
nistd hallituksen puheenjohtajan ja kaksi vara-
puheenjohtajaa. Vuonna 2008 hallituksessa oli
yhdeksdan jdasentd, joista Vantaan kaupunki nimesi
viisi ja Helsinki neljd.

Hallituksen jasenten tehtdvdnd on edistdd
yhtion ja sen kaikkien osakkeenomistajien etua.

Hallitus vastaa siitd, ettd yhtion hallinto ja
toiminta ovat asianmukaisia ja ettd yhtiotd hoide-
taan terveiden liikkeperiaatteiden ja vahvistettujen
strategioiden mukaan. Hallitus vahvistaa yhtion
vuosittaiset toiminta-ja taloussuunnitelmat ja
hyvaksyy riskienhallinnan periaatteet. Hallitus
my06s padttad suurista investoinneista, yritysos-
toista ja merkittdvistd omaisuuden myynneistd.
Hallitus nimittdd ja vapauttaa toimitusjohtajan
tehtdvdstadn.

Hallitus kokoontuu puheenjohtajan kutsusta.
Yhtiojdarjestyksen mukaan hallitus on padtosval-
tainen, kun enemmdn kuin puolet sen jasenistd
on ldsnd. Hallituksen padtokseksi tulee se mieli-
pide, jota enemman kuin puolet ldsnd olevista on
kannattanut tai ddnten mennessd tasan se mieli-
pide, johon puheenjohtaja on yhtynyt.

Hallitus kokoontui 14 kertaa vuonna 2008.
Kaikki hallituksen tekemdt padatokset syntyivét
yksimielisesti.



Vuonna 2008 hallitus seurasi YTV:n jatevoimala-

kilpailutukseen liittyvan tarjousvalmistelun etene-
mistd ja teki lokakuun kokouksessaan pdatokset
tarjoushinnoista, voimalan teknisestd toteuttami-
sesta maakaasukombikytkentdisend ja sen sijoit-
tamisesta yhtion omistamalle voimalaitostontille
Ldngmossebergeniin. Kyseessd on noin 250 miljoo-
nan euron hanke, mikd on yhtion suurimpia inves-
tointeja kautta aikojen. Vantaan Energian tarjous
voitti YTV:n tarjouskilpailun 19.12.2008.

Hallitus padtti myos, ettd Vantaan Energia

osallistuu perustajajdasenend energia- ja ympdaristo-

alan strategisen huippuosaamisen keskittymaksi
perustettavaan Cleen Oy:66n.

Lisdksi hallitus pddtti kaynnistdd asiakastieto-
jarjestelmdn uudistamishankkeen, jonka myotd
konsernin nykyinen puhelinpalveluun perustuva
asiakaspalvelumalli tulee muuttumaan pddosin
internetissd toimivaksi. Hanke liittyy kiintedsti
myos kaukoluennan jarjestelmdauudistuksiin.

Vuonna 2008 hallitus myos padtti laajentaa

Vantaan Energian ympdristopolitiikan yhteiskunta-

vastuupolitiikaksi, joka luo suuntaviivat yhtion
yhteiskuntavastuujohtamiselle.

Vantaan Energian keskeisistd avainriskeista
hallitus seuraa kuukausittain kokouksissaan séh-
kén markkinahinnan vaihtelua ja polttoaineiden
hinnannousua sekd ndihin varautumista.

Toimitusjohtaja ja muu johto
Toimitusjohtaja vastaa juoksevasta hallinnosta ja
siitd, ettd kirjanpito on lainmukainen ja varainhoi-
to jdrjestetty luotettavalla tavalla. Toimitusjohtaja
valmistelee hallituksen padtettdvat asiat ja valit-

tad hallitukselle tiedot merkittdvistd yhtiotd koske-

vista toimenpiteistd ja tapahtumista. Hanen teh-
tdvandadn on panna toimeen hallituksen padtokset
sekd johtaa ja kehittad liiketoimintaa hallituksen
ohjeiden ja madrdysten mukaan.

Yhtion johtoryhmdtyoskentelyyn osallistuu
toimitusjohtajan lisdksi erityisosaajia yhtion eri
toiminnoista. Toimitusjohtaja kutsuu johtoryh-
man koolle ja toimii puheenjohtajana. Johtoryhma
kokoontuu padsadntoisesti kaksi kertaa kuukau-
dessa.

Johtoryhmd seuraa konsernin strategian toteu-

tumista tarkastelemalla neljdsti vuodessa stra-
tegisten mittareiden kehittymistd ja hankkeiden
etenemistd. Yhtion ympdristojarjestelmén mukai-
seen johdon katselmukseen kokoonnutaan kerran
vuodessa.

Tytdryhtié Vantaan Energia Sahkéverkot Oy:n
toimitusjohtaja voi halutessaan olla Idsnd johto-
ryhmén kokoontumisissa.

Henkiloston edustus hallinnossa toteutuu
142009 alkaen Vantaan Energia Oy:n johtoryh-
mdssd, jossa henkildstolld on yksi edustaja.

Palkkiot

Vuonna 2008 hallintoneuvoston ja hallituksen
puheenjohtajan vuosipalkkio oli 5200 euroa ja
varapuheenjohtajien 2 600 euroa vuodessa.

Kokouspalkkioita maksettiin hallintoneuvos-
ton ja hallituksen puheenjohtajille 200 euroa ja
jasenille 150 euroa jokaiselta kokoukselta, johon
he osallistuivat. Hallituksen ja hallintoneuvos-
ton jasenille maksettiin vuonna 2008 palkkioita
yhteensd 59 900 euroa (60 950). Hallituksen ja hal-
lintoneuvoston jdsenet eivdt saaneet eldke-etuja
yhtislta.

Vuonna 2008 toimitusjohtajan ja johtoryhman
jasenten yhteenlasketut palkkiot, mukaan lukien
palkka, luontoisedut ja tulospalkkio, olivat yhteen-
sd 722 815 euroa (697 389). Konsernissa ei ole kdy-
tossd optiojdrjestelmad.

Vantaan Energia Sdhkdoverkot Oy

Yhtiékokous

Vantaan Energia Sahkoverkot Oy:n ylin pdatta-
vd elin on yhtiokokous. Yhtiokokouksessa yhtion
omistaja, Vantaan Energia Oy kdyttdd paatos-
valtaansa. Vuonna 2008 varsinainen yhtiékokous

pidettiin 12.3.2008 yhtion toimitalossa Tikkurilassa.

Hallitus

Yhtiokokous valitsee hallituksen, johon kuuluu
vahintadn kolme ja enintddn viisi jasentd, vuodek-
si kerrallaan. Vuonna 2008 hallituksessa oli nelja
jasenta.
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Hallituksen jasenten tehtdvand on edistad
yhtion ja sen osakkeenomistajien etua.

Hallitus vastaa siitd, ettd yhtion hallinto ja
toiminta ovat asianmukaisia ja ettd yhtiotd hoide-
taan terveiden liikeperiaatteiden ja vahvistettujen
strategioiden mukaan. Hallituksen tehtdvédnd on
my6s vahvistaa yhtion vuosittaiset toiminta- ja
taloussuunnitelmat ja hyvaksyd riskienhallinnan
periaatteet. Hallitus my6s padttdd suurista inves-
toinneista, yritysostoista ja merkittdvistd omai-
suuden myynneistd. Hallitus nimittdd ja vapauttaa
toimitusjohtajan tehtdvdstadn. Vuonna 2008 halli-
tus kokoontui kymmenen kertaa. Yhtiojdrjestyksen
mukaan hallitus on padtoésvaltainen, kun kolme
jasenistd on saapuvilla.

Vuonna 2008 Vantaan Energia Sahkoverkot
Oy:n hallitus padtti muun muassa jakeluverkon ja
sahkaliittymien rakennustoistd, mittalaitteiden
hankinnasta sekd emoyhtiolle vuoden 2008 lopulla
maksetusta konserniavustuksesta.

Toimitusjohtaja

Toimitusjohtaja vastaa operatiivisesta hallinnosta
jasiitg, ettd kirjanpito on lainmukainen ja varain-
hoito jarjestetty luotettavasti. Toimitusjohtaja
valmistelee hallituksen padtettdvadt asiat ja vdlit-
tdd hallitukselle tiedot merkittdvistd toimenpiteis-
td ja tapahtumista. Hanen tehtdvanddn on myos
panna toimeen hallituksen pddatokset sekd johtaa
ja kehittdad liiketoimintaa hallituksen ohjeiden ja
mddrdysten mukaan.

Johtoryhma

Johtoryhmd on toimitusjohtajan pdadtoksentekoa
tukeva toimielin, johon kuuluu erityisosaajia
yhtién eri toiminnoista. Vuonna 2008 johtoryh-
madn kuului toimitusjohtajan lisaksi viisi jasentd.
Toimitusjohtaja kutsuu johtoryhmdan koolle ja toi-
mii puheenjohtajana. Johtoryhma kokoontui pad-
sadantoisesti kaksi kertaa kuukaudessa.

Palkkiot

Palkkioista padttad varsinainen yhtiokokous.
Hallituksen jdasenille maksettiin vuonna 2008 palk-
kioita yhteensd 10 800 euroa (10 800). Vuonna 2008

toimitusjohtajan ja johtoryhmdan jasenten palk-
kiot, mukaan lukien palkka, luontoisedut ja tulos-
palkkio, olivat yhteensd 459 347 euroa (386 180).

Vantaan Energia -konserni

Sisdinen tarkastus
Sisdisen tarkastuksen tehtdvdnd on todentaa ja
varmistaa, ettd sisdinen valvonta, riskienhallinta
sekd johtaminen ja hallinto toimivat tehokkaasti.

Tarkastustoiminnan painopisteind vuonna
2008 olivat padstékaupan hallintaprosessin toi-
mivuus, sahkoverkon syrjimattomyysperiaatteen
toteutuminen, sopimusten hallinta-, rekisterointi-
jaarkistointijdarjestelmdn toimivuus sekd dele-
gointi- ja pddtoksenteko-ohjeiden toimivuus.

Sisdinen tarkastus raportoi tulokset ja johto-
padtokset molempien yhtididen hallituksille ja
toimitusjohtajille.

Sisdinen tarkastus tukee molempien yhtididen
johtoa ja organisaatioita sisdisen valvontajdrjes-
telmdn kehittdmisessd ja yllapidossa.

Tilintarkastus

Tilintarkastuksella osakkeenomistajat saavat riip-
pumattoman lausunnon siitd, miten yhtion kirjan-
pito, tilinpddatés ja hallinto on hoidettu.

Vuonna 2008 Vantaan Energia Oy:n ja Vantaan
Energia Sahkoverkot Oy:n varsinaiset yhtiokokouk-
set valitsivat yhtioidensa tilintarkastajaksi Ernst
&Young KHT-yhteison. Tilintarkastuksen palkkiot
vuonna 2008 olivat 49 500 euroa.

Hallituksen ja johdon esittely:
www.vantaanenergia.fi > yhteiskuntavastuu
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Riskienhallinta tukee strategian toteutusta

Riskienhallinta on keskeinen
osa Vantaan Energian
johtamista. Sen tavoitteena
on tukea konsernin strate-
gian toteuttamista ja liike-
toiminnallisten tavoittei-
den saavuttamista sekd
ehkadistd kielteisten
vaikutusten syntymistd.

Riskienhallinta on jdrjestelmdllistd toimintaa,
jonka tavoitteena on tunnistaa ja analysoida ris-
kit, toteuttaa niiden hallitsemiseksi valittuja toi-
menpiteitd, seurata riskienhallinnan onnistumista
jaraportoida siitd.

Politiikka ohjaa

Vantaan Energian hallitus kasittelee ja hyvaksyy
konsernin riskienhallintapolitiikan. Siind mddritel-
ladan riskienhallinnan keskeiset tavoitteet, periaat-
teet, vastuut ja prosessit.

Organisaatio ja toimintaperiaatteet
Konsernitason riskienhallinnasta vastaa emoyh-
tion toimitusjohtaja. Tytdryhtididen ja eri toimin-
tojen johtajat vastaavat yhtionsd tai toimintonsa
riskienhallinnasta ja sovitusta raportoinnista emo-
yhtién toimitusjohtajalle sekd osallistuvat konser-
nitason keskeisten riskien hallintaan.
Toimitusjohtaja vastaa riskienhallintapoli-
tiikan toteuttamisesta sekd riskienhallinnan
organisoinnista ja kehittamisestd liiketoiminnan

asettamien vaatimusten ja hyvdn hallintotavan
mukaisesti. Toimitusjohtajalla on asiantuntijoita
apunaan riskienhallintaprosessin ja-menetelmien
kehittdmisessd.

Konsernin avainriskeilld on nimetyt omistajat.

Riskin omistaja vastaa sen hallinnan kehittamises-

td ja tarvittavien toimenpiteiden toteuttamisesta.

Sisdinen tarkastus tukee yhtion johtoa ja orga-

nisaatiota sisdisen valvontajdrjestelman kehittd-
misessd jaylldpidossa.

Riskienhallinta on riskien tunnistamista ja
arviointia, kdsittelyd ja hallintaa. Riskien kdsitte-
lyn helpottamiseksi on kdytossd riskiluokittelu.

Raportointi ja seuranta

Merkittavistd muutoksista riskienhallinnan peri-
aatteissa, avainriskeissd tai niiden kdsittelyssa
raportoidaan vuosittain hallitukselle. Toiminnot
raportoivat riskeistadn toimitusjohtajalle liiketoi-
minnan raportoinnin osana. Talousriskeistd rapor-
toidaan sadnnéllisesti emoyhtion toimitusjohta-
jalle ja hallitukselle.

Riskienhallinnan seuranta on kytketty osaksi
strategian seurannan prosessia. Riskienhallinnan
avainhenkilot pitdvadt vuosittain erillisen riskien-
hallinnan kehittdémisen teemapdivan.

Riskien kuvaukset

Taloudelliset riskit

Riskien hallinnan painopiste on talousriskeissd,
jotka liittyvat erityisesti sahkomarkkinoihin ja
rahoitukseen. Niitd johdetaan taloudellisten
riskien hallintapolitiikan mukaisesti. Talousriskit
mddritelladn markkinariskeihin, hyodykkeiden

(sahko, polttoaineet ja padstooikeudet) hintariskei-

hin sekd valuutta- ja korkoriskeihin.
Liiketoiminnassa voidaan ottaa rajoitetusti

markkinariskid taloudellisten riskien hallintapoli-

titkan madrittamin limiitein ja valvontamenette-

lyin.Vuonna 2008 kehitettiin erityisesti fossiilisten
polttoaineiden hinta-ja saatavuusriskiin varautu-
mista.

Talousriskeistd raportoidaan saannollisesti
emoyhtion toimitusjohtajalle ja hallitukselle.

Strategiset riskit

Vantaan Energia tavoittelee toiminnallista ja
taloudellista menestystd energia-alalla. Yhtio
kehittdd aktiivisesti tuotantokapasiteettiaan vas-
taamaan pohjoismaisten ja eurooppalaisten sah-
komarkkinoiden haasteisiin.

Sahkon myynnissd toimitaan vahvasti kilpail-
lulla kotimaisella markkinalla. Toiminnan perusta-
na ovat paikalliset energiaverkkotoiminnot. Séh-
kon jakelu- ja kaukoldmpoétoimintaa kehitetddan
aktiivisesti ja huomioiden asiakkaiden toiveet.

Energiayhtion strategisia riskejd lisad isoihin
investointeihin liittyvd pitkd aikajanne, esimerkiksi
voimalaitoshankkeessa se saattaa olla 50 vuotta.
Strategisia riskejd kasitelldadn vuosittain yhtion
strategiaprosessin yhteydessd.

Emoyhtion hallitus
Toimitusjohtaja

—

Operatiivinen johto,
sisdinen tarkastus,

tilintarkastus \l/

Konserni/ Tunnista riskit
tytaryhtio/ —>
toiminto

Periaatteet, ohjaus

|
!

Analysoi riskit

Riskienhallinta-
politiikka

J

Toteuta valitut

—> riskienhallinta- —

toimenpiteet

Seuraaja
raportoi
riskit

|

Riskienhallinnan valvonta ja arviointi (sisdinen, ulkoinen)
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Operatiiviset riskit
Vantaan Energian operatiiviset riskit liittyvat jar-

jestelmien toimintahdiridihin esimerkiksi tuotanto-

laitoksilla, energiaverkossa ja tietojdrjestelmissd,
samoin kuin prosessien, toimintaohjeistuksen tai
osaamisen puutteisiin, inhimillisiin virheisiin seka
sopimusten tai vakuutusten puutteisiin.

Vantaan Energian ympdaristoriskien kokonais-
tarkastelu sisdltyy yhtiossd kaytossd olevaan 1SO
14001 -ympdristojarjestelmddan. Ympdristoriskejd
voivat aiheuttaa haitallisten aineiden virheellinen
kasittely ja tekniset hairiot yhtion tuotantolaitok-
silla.

Vantaan Energia hallitsee ympdristoriske-
jadn tunnistamalla riskit ja ohjeistamalla niiden
seurannan ja varautumisen tilanteisiin, joista voi
aiheutua ympdristolle haittaa. Merkittavimmiksi
ympdristoriskeiksi on tunnistettu tulipalo ja
polttoaineen tai kemikaalien vuoto pohjavesi-
alueelle.

Vuonna 2008 Vantaan Energia Sahkoverkot
kartoitti mittaukseen ja kaukoluentajdrjestelmiin
liittyvid toiminnallisia riskejd. Energiatoiminnossa
otettiin kdyttéon uusi tuotannon turvallisuusjoh-
tamisen jdrjestelma.

Konsernin vakuutustarpeet tarkistettiin, ja
vakuutukset kilpailutettiin.

Konsernissa luotiin myos yksikoittdin kes-
keisten operatiivisten riskien valvontaan liittyvat
valvontasuunnitelmat.

Poliittiset riskit

Energia-alalla on usein vaikea ennustaa poliittisia
jalainsaadannollisid aloitteita ja muutoksia, joilla
voiolla merkittava vaikutus alan toimintaedelly-
tyksiin.

Vantaan Energia on aktiivisesti mukana erilai-
sissa edunvalvontayhteisoissd ja varmistaa ndin
tiiviin vuorovaikutuksen padttdjien ja eri sidosryh-
mien kanssa.

Riskienhallinnan
painopiste on talous-
riskeissd, jotka
liittyvdit etenkin
sihkémarkkinoihin
jarahoitukseen.

Vuonna 2008
kehitettiin erityisesti
fossiilisten poltto-
aineiden hinta- ja
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Uusiutuvan energian kysynta kasvoi

Vuoden 2008 alusta Vantaan
Energian myynti- ja palvelu-
toiminnot organisoitiin
kolmeen asiakasryhmien
mukaiseen lohkoon, jotka
ovat yksityisasiakkaat,
yritysasiakkaat ja raken-
tajat. Tamd varmistaa
osaavan, joustavan ja
asiakasldheisen palvelun.

Vantaan Energian myyntitoiminto vastaa konser-
nin kaikkien tuotteiden markkinoinnista, myyn-
nistd ja asiakaspalvelusta. Se hoitaa myds sahko-
verkkoyhtio Vantaan Energia Sahkoverkot Oy:n
tuotteiden myynnin ja asiakaspalvelun erillissopi-

muksen mukaan. Myynnin suurin haaste lédhivuosi-

naon lisdtd yksityisasiakkaiden ja pienten yritys-
ten internet-palvelua.

Sdhkon tukkuhinnoissa
jatkuvaa nousua

Sdhkénmyynnin asiakkaat ovat pddosin Vantaalla.

Sahkon myynti kasvoi edellisestd vuodesta jonkin
verran. Myynnin haasteena oli energian tukkuhin-

tojen jatkuva nousu, mikd johtui polttoaineiden
rajuista hintojen nousuista.

Yhtio kasvatti padstottoman ja uusiutuvan
energian myyntid.

Markkinoinnin painopiste tuulisahkén ohella
on Sdhkdstd Bonusta -tarjonta. Vantaan Energialla
on S-Bonus -yhteisty6sopimus HOK-Elannon, Varu-
bodenin ja Suur-Seudun Osuuskauppa SSO:n kans-
sa, ja niiden alueilla Vantaan Energia markkinoi
sdhkodenergiaa asiakasomistajatalouksille.

Yhtio solmivuonna 2008 uuden kolmivuotisen
sopimuksen Suomen Omakotiliiton Uudenmaan
piirin kanssa, joten yhti6 tarjoaa asiakassopimuk-
siajdasenistolle.

Vantaan Energia toimii kasvualueella, mikd luo
orgaanista kasvua edelleen. Rakentamisen vahen-
tyessd taantuman takia sahkoliittymien madaran
kasvu jaanee edellisvuosia pienemmaksi. Energia-
yhtididen valinen kilpailu tiukkenee entisestaan.

Tavoitteena on jatkuvasti parantaa asiakkai-

den tyytyvdisyyttd ja luottamusta yhtiotd kohtaan.

Vuoden 2008 asiakastyytyvdisyystutkimuksen
yleisarvosana oli 8,27 (asteikolla 4-10).
Yritysasiakasmyynti tarjoaa sahkod yrityksille
koko Suomeen ja palvelee asiakkaita Vantaalla
myos verkkoyhtio-, kaukolampo- ja maakaasu-
asioissa. Yritykset tuntevat yhd useammin vastuu-
ta ilmastonmuutoksesta ja siksi vaativat uusiu-
tuvilla energialdhteilld tuotettua sahkod. Tahdn
tarpeeseen Vantaan Energia tuottaa norjalaista
vesisahkod ja myos tuulisahkod.
Yritysasiakkaiden tyytyvdisyyttd mitataan
saannollisesti. Vuonna 2008 yhtio sai palveluistaan
yleisarvosanan 3,1 (asteikko 1-4).
Rakentajia Vantaan Energia palvelee keskite-
tysti sahko- ja kaukolampéliittymissd.
Kaukoldmmaon myynnin lisdys perustuu
Vantaan kaupungin orgaaniseen kasvuun.

Rakennusmarkkinoiden hiljeneminen vahentdd
kaukoladmmon myyntimahdollisuuksia. Rakennus-
ten pienentynyt ominaiskulutus osaltaan vaikut-
taa siihen, ettd kaukoladmmaon myynnin kasvu jad
aiempia vuosia vahdisemmaksi.

Monipuolinen tuotanto varmistaa
kannattavuutta

Monipuolinen energiantuotannon rakenne varmis-
taa pitkdn tdhtdimen kannattavuuden. Yhtio kehit-

tad aktiivisesti tuotantokapasiteettiaan ja lisad
uusiutuvan ja padstékaupan ulkopuolisen ener-
gian osuutta tuotannosta. Tatd suuntaa vahvista-
vat osakkuudet tuulivoimayhtioissd ja ydinvoima-
loissa sekd suunnitteilla oleva jatevoimala.

Vantaan Energian oma sédhkon jalammon
yhteistuotanto Martinlaakson voimalaitoksessa
on tuotannon perusta. Voimalaitoksessa tuote-
taan 50 prosenttia yhtion myymdstd sahkostd ja
pddosa kaukoldmmostd. Tuotannon hyétysuhde
on korkea 87 prosenttia. Tavoitteena on saavuttaa
voimalaitoksen kaikilla tuotantoyksikoilld 98 pro-
sentin aikakdytettdavyys.

Sdahkon tuotannon tavoitteena on tuottaaja
hankkia sahkéd mahdollisimman edullisesti ja
myydd se Nord Poolin tukkumarkkinoille tuntikoh-
taiseen markkinahintaan. Onnistuneen suojaus-
strategian ansiosta sahkéntuotannon tulos on
korkealla tasolla.

Kaukoldmpod tuotetaan Martinlaakson voima-

laitoksen lisdksi vahdinen madrd lampokeskuk-
sissa. Vuoden 2008 aikana rakennettiin Helsinki-
Vantaan lentoaseman lampokeskus, joka otettiin
kayttoon alkuvuonna 2009. Kaukoldmpoon liittyi
vuoden aikana 112 uutta asiakasta. Uutta kauko-
lampojohtoa rakennettiin 13 kilometrid.
Tuotannon, myynnin ja asiakaspalvelun pro-
sesseja tehostamalla yhtio hakee alenevaa kulu-

kehitystd, muun muassa eldkkeelle siirtyneiden
tehtdvid rationalisoidaan. Toisaalta toiminnan
nopeasti muuttuessa syntyy uudenlaisia tyoteh-
tavid.

Sdhkoverkkotoiminta tiukasti
sddnneltyd
Vantaan Energia Sahkoverkot Oy tuottaa
sahkoverkkopalveluja vastuualueellaan, joka
on Vantaan kaupunki. Energiamarkkinaviraston
myontdaman yksinoikeuden myotd yhtiolle on
mddrdtty palveluvelvoitteet, kuten liittamis-,
siirto-ja kehittamisvelvoite sekd asiakkaiden
tasapuolinen kohtelu. Lisdksi Sahkoverkot tarjoaa
sahkonkdyttoon ldheisesti liittyvid palveluja, kuten
asiakkaiden omistukseen tulevia liittymisjohtoja.
Sdahkoverkkoliiketoiminta on Suomessa tarkas-
tisadnneltyd, ja Energiamarkkinavirasto valvoo
toiminnan tuottoa. Meneilladn oleva toinen val-
vontajakso on nelivuotinen 2008-2011.
Verkkoyhtiélld oli vuoden 2008 lopussa Idhes
100 000 asiakasta ja sopimustapahtumia noin
22 000. Vuoden aikana rakennettiin maakaapelia
45 kilometrid pienjanniteverkkoon ja 20 kilometrid
keskijanniteverkkoon sekd 56 jakelumuuntamoa.
Kaukoluettavia schkomittareita asennettiin
vuoden aikana 18 000 kappaletta. Vuoden loppuun
niitd oli asennettu kaikkiaan 28 000, ja tavoite on,
ettd kaikki sahkoverkkoasiakkaat ovat kaukoluen-
nassavuonna 2012.

Lue lisad: www.vantaanenergia.fi >
kotitaloudet tai yritysasiakkaat
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limastonmuutos ja energianhinnat puheenaiheina

Vuonna 2008 keskusteltiin vilkkaasti ilmastonmuutoksesta, energian sddstédmisestd,
energialdhteiden riittdvyydestd ja energian hinnoista. Vuoden loppupuolella
maailmanlaajuinen talouskriisi alkoi heijastua Suomeenkin. Lyhyelld aikavalillé
taantuman vaikutukset alensivat polttoaineiden hintoja ja energiankulutusta.
Vantaan Energian toimialueella energiankulutus edelleen hieman kasvoi.

Yleisesti arvioidaan, ettd kaikkialla maailmassa
polttoaineiden hinnat nousevat pitkalla aikavdlil-
|a. Sahkonkulutuksen ennakoidaan Pohjoismaissa
kasvavan maltillisesti, alle prosentin vuosivauhtia.
Pitkalla aikavdlilld arvioidaan, ettd kulutus kasvaa
3-4 prosenttia vuodessa.

Kansainvdlinen energiajdrjestd IEA esittad,
ettd ilman suuria poliittisia muutoksia maailman
energiantarve kasvaa 45 prosenttia vuoteen 2030
mennessd. IEAn mukaan fossiiliset polttoaineet
hallitsevat jatkossakin.

YK:n ilmastonmuutoskokous pidetddn loppu-
vuonna 2009 Kéopenhaminassa, ja sielld odote-
taan sovittavan vuoden 2012 jdlkeisestd maail-
manlaajuisesta ilmastopolitiikasta.

Konkreettisia toimia ilmastonmuutoksen tor-
juntaan kaivataan nopeasti. Tammikuussa 2008

Euroopan komissio esitteli laajan energia- ja ilmas-

topaketin, jonka Euroopan parlamentti hyvaksyi
joulukuussa. Lakipaketti panee toimeen Euroopan
neuvoston padttamat ilmasto- ja uusiutuvan ener-
gian tavoitteet.

Suomen hallitus julkaisi marraskuussa 2008
vuoteen 2020 ulottuvan ilmasto- ja energiastrate-
gian. Siind on yksityiskohtaisesti laskettu, miten
voidaan saavuttaa padstotavoitteet, uusiutuvan
energian lisdystavoite, kohtuullinen hintataso
ja hyva toimitusvarmuus. Energiateollisuus ry:n
mukaan tavoitteiden saavuttaminen edellyttad

suuria investointeja energiantuotantoon ja-tehok-

kuuteen. Energiateollisuus on jo vuosien ajan ollut

ylivoimaisesti suurin investoija Suomessa verrattu-

na muihin teollisuudenaloihin.

IImasto- ja energiastrategiasta lisaa:
www.tem.fi > energia ja www.ymparisto.fi »
ympdristonsuojelu

Energianhinnoissa kovia korotuksia

Vuosi 2008 oli Suomessa lammin ja sateinen. Keski-

lampotila oli maan eteldosassa paikoin yli kaksi
astetta keskimdadrdistd lampimdmpi. Paikkakun-
takohtaisia vuosisade-enndtyksid rikottiin monin
paikoin. Vesivoimaa tuotettiin kaikkien aikojen
enndtysmddrd. Tuulivoiman tuotanto kasvoi ldhes
40 prosenttia kapasiteetin kasvun ansiosta.

Suomi kaytti vuonna 2008 sdhkod 86,9 terawatti-

tuntia. Sahkon kaytto vaheni Suomessa 3,8 prosent-
tiq, ja lasku kiihtyi vuoden loppua kohti. Ldmpaotila-
korjattuna sahkon kaytto vaheni 3 prosenttia.

Sdahkon jalammon yhteistuotanto muodosti
sahkon kdytostd Iahes 34 prosenttia, ydinvoimal-
la syntyiyli 25, vesivoimalla runsaat 19 ja hiili- tai
muulla lauhdutusvoimalla yli 9 prosenttia. Tuuli-
voiman osuus oli 0,3 prosenttia. Nettotuontia oli
Idhes 15 prosenttia sahkon kaytosta.

Sdahkon tuonti Ruotsista ja Norjasta kadantyi
lievdsti vientivoittoiseksi, mutta tuonti Vendgjdltda

jaVirosta kasvoi merkittavasti. Teollisuus kdytti
sdhkostd 51 prosenttia, asuminen ja maatalous
|ahes 26 sekd palvelut ja rakentaminen Idhes
20 prosenttia. Teollisuuden sahkontarve vaheni
7,1 prosenttia, muu kulutus sdilyi ennallaan.

Sahkontuotannon hiilidioksidipdadstot vaheni-
vat 5,3 miljoonaa tonnia. Hiilidioksidipddstot tuo-
tettua kilowattituntia kohti olivat 168 grammaa
(228). Vuonna 2008 pddstooikeuksien keskimadrai-
nen markkinahinta oli 23 euroa/hiilidioksiditonni.

Sahkon spot-hinta Nord Poolissa oli edellis-
vuotta korkeampi pdadasiassa padstooikeuksien
ja polttoaineiden hintojen nousun takia. Markkina-
sahkon hinta keskimddrin oli Suomessa 70 pro-
senttia edellisvuotista kalliimpaa. Kuukausikeski-
hinta oli 5,1 senttid/kwh (3,0). Kotitaloussahkon
kokonaishinta oli vuoden 2008 alussa 11,27 ja
vuoden lopussa 12,44 senttid/kWh. Hinta kattaa
sahkdenergian, siirto- ja jakelukustannukset seka
arvonlisd- ja sahkoveron. Energiamarkkinaviraston
mukaan sdahkdenergian hinta nousi viime vuonna
17,2 prosenttia. Sahkon siirtohinnat kohosivat
3 prosenttia.

Ostovoimalla mitaten kotitaloussdhkdén hinta
Suomessa on noin kolmanneksen halvempi kuin
EU-maissa keskimaddrin.

Lahde: Energiateollisuus ry
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Ldmmin sdd vihensi kaukoldmmitystd
Kaukoldmmaon myynti supistui Suomessa viime
vuonna 2,1 prosenttia vuodesta 2007 ja jdi 10 pro-
senttia vuosikeskimadrad pienemmdksi lampiman
sddn takia. Lampétilakorjattuna kaukoldmmaén
myynti kasvoi 3,1 prosenttia.

Kaukoldmpod tuotettiin Suomessa 31,9 tera-
wattituntia, ja siitd myytiin asuntoihin 56 prosent-
tia. Kaukoldmmon verollinen keskihinta oli 5,05
senttid/kilowattitunti, missd oli nousua edellisestd
vuodesta 10,6 prosenttia.

Kaukoldmmostd ja yhteistuotantosdhkosta
tuotettiin maakaasulla 37 prosenttia, kivihiilella
23,5ja turpeella 21 prosenttia. Puun ja muiden
kotimaisten uusiutuvien polttoaineiden osuus
pysyi 13 prosentissa, 6ljyn osuus oli 4,6 prosenttia.

Lahde: Energiateollisuus ry

Lue lisad: www.energia.fi > lehdistotiedotteet

Kaukoluettavat mittarit Idhivuosina
Merkittava uudistus sahkoverkkoyhtidille ja -asiak-
kaille on siirtyminen sahkon tuntimittaukseen.
Maaliskuun 2009 alussa tuli voimaan asetus, jonka
mukaan vuoden 2013 loppuun mennessd valtaosa
Suomen sdhkonkdyttépaikoista on varustettava
kaukoluettavilla, ns. dlykkdilla sachkomittareilla.
Niistd saatava tuntitasoinen tieto auttaa kulutta-
jia muuttamaan sahkénkdyttétapojaan ja sadstd-
madn energiaa.

Uudet mittarit antavat sahkén myyjille uuden-
laisia mahdollisuuksia kehittad tuotteita ja palve-
luja. Kilpailun vahittaismarkkinoilla ennakoidaan
lisadntyvan.

Yhteistuotannon mallimaa

Kansainvdlinen energiajdrjesto IEA selvitti ldmmaon
jasdhkon yhteistuotantoa ja kaukoldmmitystd ja
nosti Suomen alan mallimaaksi.

Selvityksen mukaan yhteistuotanto on tehok-
kain tapa hyodyntad eri polttoaineiden energia-
sisdltod, silla hyétysuhde voi kohota yli 90 pro-
senttiin. Ympdristopddstot jadvat yli 30 prosenttia
pienemmiksi kuin erillisissd tuotantolaitoksissa.
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Vantaa kasvaa viredsti
Vantaan asukasmaddrd vuonna 2008 oli runsas
195 000. Vdeston lisdys vuodessa oli noin 2 700.

Asuinrakennusten lupahankkeet ja aloitukset
vdhenivdt, mutta muussa rakentamisessa ndkyi
nousupiikki vield vuoden 2008 lopullakin. Pien-ja
kerrostalojen valmistumisia oli vuonna 2008 noin
1350, kun esimerkiksi vuosina 2003-2004 niitd val-
mistui yli 2 000.

Vantaan tavoite on luoda 35 000 uutta tyo-
paikkaa vuoteen 2015 mennessd. Etenkin Avia-
polis-alueen ennakoidaan kasvavan lentokentdn
ympdristéssa. Muita kasvualueita ovat Vuosaaren
sataman ja Hakkilan yritysalueen vydhyke sekd
Tammiston, Kartanonkosken ja Jumbon ympdris-
tot. Tulevina vuosina Marja-Vantaan asunto- ja
litkerakentaminen, Kehd Ill:n parannustyo sekd
Kehdrata Vantaankoskelta Tikkurilaan luovat suu-
ria kasvumahdollisuuksia.

Vantaan kaupunki tahtdd kansainvdliseksi
ympdristokaupungiksi hyddyntden logistista ase-
maansa. Kaupunki on sitoutunut laajaan energia-
tehokkuusohjelmaan, jolla tavoitteena on 9 pro-
sentin energiansadstod kaupungin julkisissa raken-
nuksissa ja tyotiloissa vuoteen 2016 mennessd
verrattuna vuoden 2008 tasoon. Kaupunki myos
lisad asukkaiden ja yritysten neuvontaa energia-
asioissa.

Vuonna 2008 valmistui Vantaan kilpailukyky-
ohjelma 2009-2012. Ohjelmassa painotetaan
ilmastonmuutoksen hillintad, kestdvad kehitystd,
monipuolista asuntotuotantoa ja keskustojen
kehittamistd.

Kehittdmistoimintaa varten Vantaan kaupunki
perustaa Innovaatioinstituutin. Sen tdarkeimpida
tehtdvid on houkutella Vantaalle ulkomaisia
investoijia ja yrityksid, saada aikaan uutta liike-
toimintaa ja uusia tyépaikkoja. Instituutti luo eri
toimialoja palvelevia kehittdmisohjelmia ja tukee
yritysten kansainvdlistymistd.

Lahde: www.vantaa.fi

SAHKOPORSSIN TOTEUTUNUT*
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Kannattava kasvu tuo taloudellista lisdarvoa

Vantaan Energian hyva taloudellinen tulos hyodyttad laajalti eri tahoja ja antaa
edellytykset kehittdd toimintaa. Vuoden 2008 tulokseemme vaikuttivat ennen muuta
oman yhteistuotannon tehokkuus ja jatkuvan parantamisen toimintatapa.

Pohjoismaiden sahkomarkkinoilla vuosi 2008 oli
jyrkkien hintavaihteluiden aikaa. Edellisestd vuo-
desta sahkon markkinahinta nousi 70 prosenttia.
Nousu johtui polttoaineiden ja pdadstooikeuksien
hintojen voimakkaasta noususta. Loppuvuonna
niin polttoaineiden kuin saéhkon markkinahinnat
kadntyivat jyrkkadan laskuun.

Huolimatta kiristyneestd kilpailusta Vantaan
Energian sahkon myynti lisadntyi. Sahkoenergiaa
myytiin 2 177 GWh (2 134). Kaukoldmmaon ja hdyry-
energian myynti supistui hieman edellisestd vuo-
desta jaoli 1584 GWh (1608). Maakaasua yhtié myi
asiakkaille 41 GWh (41). Vuosi 2008 oli pitkdaikaisia
keskiarvoja lampimdampi, mikd vahensi ldmmitys-
energian tarvetta.

Vantaan Energia -konsernin liikevaihto oli
203,5 miljoonaa euroa (178,5). Liikevaihto on kasva-
nut koko 2000-luvun tasaisesti ja ylitti nyt 200 mil-
joonan euron tason. Liikevoitto oli 35,8 miljoonaa
euroa (36,5). Liikevoittoon on yhdistetty osuudet

osakkuusyritysten tuloksista. Tulos ennen tilinpaad-

tossiirtoja ja verojaoli 37,7 miljoonaa euroa (38,4).
Yhtién kannattavuus sdilyi hyvdlla tasolla. Sijoite-
tun pddoman tuotto oli 19,2 prosenttia (20,5).

Emoyhtio Vantaan Energia Oy:n liikevaihto oli
174,5 miljoonaa euroa (152,2). Liikevaihdosta sdh-
kén myynnin osuus oli 105,3 miljoonaa euroa (89,1)
jalammon myynnin 66,5 miljoonaa euroa (61,1).

Vantaan Energia Sahkoverkko Oy:n litkevaihto
0li 31,3 miljoonaa euroa (28,3).

Lue lisdd: www.vantaanenergia.fi > tietoa
konsernista » vuosiraportit

Energian hinnan muutokset

Vantaan Energia nosti huhtikuun 2008 alusta tois-
taiseksi voimassa olevia sahkon myyntihintoja.
Yleissahkon korotus oli 3 prosenttia ja sahkolam-
mityksen noin 7 prosenttia. Saéhkén markkinahin-
tojen jatkuvan nousun takia yhtio korotti toistai-
seksi voimassa olevien sahkosopimusten hintoja
noin 9 prosenttia marraskuun alusta. Vantaan
Energia Sahkoverkot nosti 1.7.2008 sahkon siirto-
tariffien hintaa noin 9 prosenttia.

Kaukoladmmaon hintaa korotettiin vuoden 2008
alusta keskimddrin 6,3 prosenttia ja heindkuun
alusta noin 5,9 prosenttia.

Valtio korotti séhkéveroa ja lammontuotan-
non polttoaineveroa vuoden alusta yli 10 pro-
senttia.

Tietoa sahkén ja kaukolammon hinnoittelusta
jasen perusteista: www.vantaanenergia.fi ja
www.energiamarkkinavirasto.fi

Investointeja verkkoihin
jaldmpdkeskukseen
Vuonna 2008 Vantaan Energia-konsernin brutto-
investoinnit kdyttdomaisuuteen olivat 29,5 mil-
joonaa euroa (21,7). Sahkoverkkoa uudistettiin
jalaajennettiin 7,4 miljoonalla eurolla (7,4). Muut
suuret investointikohteet vuonna 2008 olivat
Helsinki-Vantaan lentoaseman uusi lampokeskus
ja kaukolampoverkon lisarakentaminen. Niihin
investoitiin 10,9 miljoonaa euroa (4,6).
Merkittdvid kohteita olivat myos Martinlaak-
son voimalaitoksen turbiinin uudistus 3,7 miljoo-

nalla eurollaja kaukoluentamittauksen kehitys,
johon investoitiin 1,0 miljoonaa euroa (3,0) euroa.

limastonmuutosta vastaan

hiilivapaalla tuotannolla

Vantaan Energian investoinnit tulevat ldhivuosi-
na kasvamaan huomattavasti. Yhtion historian
suurin investointi tullee olemaan Ladngmosseber-
geniin Itd-Vantaalle rakennettava jatevoimala,
jonka kokonaisinvestointi on arviolta 250 miljoo-
naa euroa. Voimalan suunnittelu kdynnistyy alku-
vuodesta 2009 ja rakentaminen ajoittuu vuosille
2011-2014.

Vantaan Energia on osakkaana myés Fenno-
voiman ydinvoimalahankkeessa, minkd toteutu-
minen merkitsee Vantaan Energialle merkittdvid
investointeja.

My®0s tuulisdhkon tuotantoon yhtio investoi
osakkuusyhtididen, Suomen Hydtytuuli Oy:n, PVO-
Innopower Oy:n ja Eteld-Pohjanmaan Voima Oy:n
kautta. Vantaan Energia on tulevaisuudessa yha
merkittdvampi tuulisahkon tarjoaja.

Tulospalkkioina keskimddrin
kolmen viikon palkka
Vantaan Energian palveluksessa oli vuoden 2008
aikana keskimadrin 335 henkilod (339). Konserni
maksoi palkkoja ja palkkioita yhteensd 15,8 miljoo-
naa euroa (15,1).

Yhtiolld oli vuonna 2008 kdytossa tulospalk-

kaus, joka kattaa koko henkiloston. Tulospalkkioita

maksettiin emoyhtiossa keskimadrin 14, 6 palkkio-
pdivad/tyéntekijd ja tytdryhtio Vantaan Energia

TALOUDELLINEN VASTUU
MERKITSEE KANNATTAVAA
LIIKETOIMINTAA, JOKA LUO
HYVAN POH)AN VASTUULLI-
SUUDEN KEHITTAMISELLE

+ Hyvd tulos antaa perustan
ympdristo- ja sosiaalisen
vastuumme toteuttamiselle.

+ Vastaamme omistajiemme
tuotto-odotuksiin ja edistimme
taloudellista hyvinvointia
yhteiskunnan hyvdiksi.

INVESTOINNIT 2009-2013
(JATEVOIMALA MUKANA), ARVIO
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Sdhkoverkot Oy:ssd 16,7 palkkiopdivad/tyontekijd.
Henkilostostd on lisdtietoja sosiaalisen vas-
tuun osassasivuilla 42-47.

25 miljoonaa euroa Vantaan

ja Helsingin kaupungeille

Vantaan kaupunki omistaa Vantaan Energian
osakkeista 60 prosenttia ja Helsingin kaupunki

40 prosenttia. Yhtio jakaa vuoden 2008 tuloksesta
osinkoa 14,60 euroa osakkeelta, yhteensd 25 mil-
joonaa euroa. Osinkosumma on sama jo kolmatta
vuotta.

Konserniyhtididen maksamat tuloverot olivat
vuonna 2008 yhteensd 11 miljoonaa euroa (10,6).
Lisdksi yhtiot maksoivat muita julkisia maksuja ja
veroja, kuten kiinteistoveroa ja ympdristomaksuja.

Vantaan Energian kokonaisostot ulkopuolisilta
tavarantoimittajilta ja alihankkijoilta investointi-
ja kdyttokohteisiin olivat vuonna 2008 yhteensa

163,1 miljoonaa euroa (132,0). Valtaosa ostoista
tehtiin Suomesta ja Euroopan unionin alueelta.
Vantaan Energia painottaa toimittajavalinnois-
saan yrityksen yhteiskunta- ja ympdristévastuuta.

Lahjoituksiin ja yleishyodyllisiin tarkoituksiin
Vantaan Energia on varannut 65 000 euroa (50 000)
vuodeksi 2009. Tuki kohdistetaan paikallisille yhtei-
soille.

Lisdpddstooikeudet markkinoilta
Martinlaakson voimalaitos sekd kuusi lampokes-
kusta kuuluvat padstokauppajdrjestelman piiriin.
Vuoden 2008 aikana toteutuneet hiilidioksidipads-
totolivat 772 335 tonnia. Yhtio sai Kioto-kauden
2008-2012 ensimmadiselle vuodelle ilmaisia padsto-
oikeuksia 751713 tonnia, joten yhtio joutui hankki-
maan lisdd padastooikeuksia markkinoilta. Vantaan
Energia tdyttdd osan padstooikeusvelvoitteestaan
hankkimalla padstovdahennysyksikoitd.

Yhti6 jakaa vuoden 2008 tuloksestaan
osinkoa yhteensd 25 miljoonaa euroa.
Osinkosumma on sama jo kolmatta vuotta.

Tavaroiden ja
palveluiden toimittajat
Ostot (sis. investoinnit)
163,1 milj. euroa

Asiakkaat
Liikevaihto ja liittymismaksut
209,8 milj. euroa

1

Omistajat
Vuonna 2008 maksetut osingot
25,0 milj. euroa

Henkilosto
Palkat ja muut henkilostokulut
20,4 milj. euroa

v Vantaan Energia

Julkinen sektori
Maksetut tuloverot
11,0 milj. euroa

1

Rahoitusldhteet
Saadut osingot, korko- ja muut
rahoitustuotot 10,8 milj. euroa

Ulkopuoliset rahoittajat
Korko-ja muut rahoituskulut
3,7 milj. euroa

]
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LIIKEVAIHTO, LIIKEVOITTO JA
TULOS ENNEN TILINPAATOS-
SIIRTOJA JA VEROJA
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INVESTOINNIT

milj. euroa

30

milj. euroa
Sdahkoéverkosto 7,4
Helsinki-vantaan lentoaseman 64
lampokeskus ’
Kaukoldmpoverkosto 44
Kaasuturbiinin modernisointi 3,7
Osakkeet ja arvopaperit 3,7
Mittauspalvelut (kaukoluenta) 1,0
Muut investointikohteet 2,9
Yhteensd 29,5

INVESTOINNIT LIIKETOIMINNOITTAIN 2008

milj. euroa
Lampo- ja maakaasuliiketoiminta 12,1
Vantaan Energia Sahkéverkot Oy 8,4
Sdhkontuotanto 4.8
Hallinto 4,1
Sdahkon loppuasiakasmyynti 01
Yhteensd 29,5
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VASTUU YMPARISTOSTA

JA ENERGIATEHOKKUUDEN
PARANTAMINEN OVAT
KESKEISIA LAHTOKOHTIA
YMPARISTOVASTUUSSAMME

+ Ohjaamme ja neuvomme asiak-
kaitamme energian jdarkevddn
ja tehokkaaseen kdyttoon.

« Kdytdmme energian ja palvelujen
tuotannossa parasta taloudellisesti
toteuttamiskelpoista tekniikkaa.

« Hyddynndmme tehokkaasti
mahdollisuuden tuottaa
sdhkod ja ldmpod yhdessd.

+ Kehitimme seudullista
yhteistyotd naapurikaupunkien
energiayhtididen kanssa.

« Hyddynndmme uusiutuvien
energialdhteiden ja pddsto-
kaupan ulkopuolisen energian-
tuotannon mahdollisuudet
tuotantokapasiteetin
kehittdmisessd.

20

Ympadristojdrjestelma sertifioitu,
ympdristoasiat vastuutettu

Vantaan Energian ympdristotyo perustuu lainsddddnnon ja ympdriston vaatimuksiin.
Yhtio on sitoutunut kestdvan kehityksen periaatteisiin ja niiden mukaiseen yhteiskunta-
vastuuseen. Yhtion kaikkea toimintaa ohjaa IS0 14001 -standardin mukainen sertifioitu

ympdristojdarjestelmd.

Vantaan Energian ympdristopolitiikka pdivitettiin
yhteiskuntavastuupolitiikaksi, ja se kattaa konser-
nin yhteiskuntavastuun kaikki kolme ulottuvuut-
ta - ympdristovastuun ohella myds sosiaalisen ja
taloudellisen vastuun.

Vantaan Energia Oy:n hallituksen vahvistama
yhteiskuntavastuupolitiikka luo hyvdn perustan
vastuulliselle toiminnalle ja siitd raportoinnille.

Yhtién ympdristoasiat koordinoidaan ympa-
ristoyksikdssd. Ympdristopolitiikka ja-paamadrat
sekd uudet toimintatavat valmistellaan ja kehite-
taan ympdristoryhmassd, jossa on eri toimintojen
edustajia. Vastuu ympdristoasioiden pdivittdisestd
hoitamisesta on mddritelty kaikille organisaatio-
tasoille. Ympdristoasioita koskevat menettelyoh-
jeet sisdltyvat ympdristojdrjestelmaan.

Energiansddsto osaksi
ympdristojdrjestelmdd
Vantaan Energia liittyi vuoden 2008 alussa elin-
keinoeldman energiatehokkuussopimukseen.
Yhtio solmi kolme energiatehokkuussopimusta,
jotka ovat tuotannon, verkkoyhtion sekd myyn-
ninja kaukoldmpoverkkojen yhteiset sopimukset.
Energiantehokkuussopimus on jatkoa vuonna 1997
solmituille ja vuoden 2007 lopussa pddttyneille
energiansadstosopimuksille.
Elinkeinoeldman ja valtion kesken solmittiin
vuosiksi 2008-2016 puitesopimus, jonka tavoit-
teena on tehostaa energiankdyttod niin, ettd
kansallisella tasolla voidaan vastata energia-
jailmastostrategian mukaisiin haasteisiin.

Energiatehokkuussopimus asettaa Vantaan
Energia Oy:lle jaVantaan Energia Sahkoverkot
Oy:lle tavoitteen tehostaa energiankdyttod 5 pro-
senttia vuoteen 2016 mennessd.

Tavoitteen varmistamiseksi yhtio rakensi
energiatehokkuusjarjestelman, joka yhdistettiin
ympdristojdrjestelmddn. Paamadrd on varmistaa,
ettd tarjolla on kilpailukykyisig, energiatehok-
kuutta parantavia energiapalveluja, joilla tuetaan
asiakkaiden 9 prosentin energiansadstotavoitetta
vuosina 2008-2016 verrattuna kehitykseen ilman
erityistoimia.

Vantaan Energia opastaa asiakkaita energian-

sddstdmiseen muun muassa neuvonnallainternet-

sivuilla, asiakaslehdessa ja eri tilaisuuksissa. Yhtio
kehittdd ja ottaa kdayttodn uusia, energiansadstod

edistavid palveluja, kuten online-palvelut ja lamp6-

netti. Tekninen asiakaspalvelu antaa neuvontaa
esimerkiksi rakentajalle.

Turvallisuusohjelma energian
tuotantoon

Yhtion turvallisuusjdrjestelman rakentaminen
alkoi vuonna 2008 luomalla energian tuotannon
turvallisuusohjelma. Ohjelma sisdltdd tavoitteet
ja konkreettiset, mitattavat toimenpiteet. Tavoit-
teiden toteutumista seurataan vuosittain johdon
katselmuksissa.

Tuotannon johtotiimi valitsi myos kehityspad-
maddrdt turvallisuuden varmistamiseksi. Padmaad-
rien valintaa ohjaavat lait, asetukset, riskin suu-
ruus jaresurssit.

Tuotannon turvallisuuspddmadrdt

1 Tyon tekeminen turvallisesti = turvallinen
ja terveellinen tydympdristo ja tyotavat
Voimalaitoksen ja lampokeskusten kayton
jakunnossapidon toiminta, tydympdriston
terveyshaittojen ja tapaturmien
nollatoleranssi

Turvallinen tuotanto

Laitosten toiminta, vaikutukset
lahiympdristoon

Toimiva yhteisty6 ja vastuu

Hyvad henkistd ja fyysistd tyokykyd
ylldpitava tyoilmapiiri ja-olosuhteet
Tiedotus, koulutus ja jatkuva kehittiminen

~N

w
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Ympdristojdrjestelmd auditoitiin
Ympdristojdrjestelmdn toimivuus varmistetaan
ulkoisin ja sisdisin auditoinnein. Kaikki toiminnot
kdaydddan lapi sekd sisdisesti ettd ulkoisesti joka
kolmas vuosi.

SFS Inspecta Oy:n suorittama ulkoinen audi-
tointi keskittyi Vantaan Energian ympdristojoh-
tamiseen ja jdrjestelmdtoimintoihin sekd Martin-
laakson voimalaitokseen ja ldmpokeskuksiin.
Auditoinnissa ei havaittu poikkeamia. Kehittamis-
ehdotuksia saatiin muutama. Ne koskivat muun
muassa palautteiden ja poikkeamien rekisterdin-
tid yhtion intranetiin, sopimusrekisterin pdivitystd,
ympdristondkokohtien merkittdvyyden arviointia
sekd riskien ja vaatimusten tunnistamista.



Vuoden 2008 ympdristotavoitteet
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TOIMINTO SAAVUTETTU VUONNA 2008 VOIMASSA VUONNA 2009 YMPARISTOVAIKUTUS
Pddmddrd: Ilmanlaadun parantaminen
Hiilikattilan rikkipadstot pidetdadan alle 207 mg/M) vuosikeskiarvona Energia Tavoite saavutettiin Tavoitetta kiristetadn Happamoituminen véhenee
Yhteistuotantosdhkon maksimointi Energia Tavoitetta ei saavutettu Tavoite on voimassa Tuotannon padstot vahenevat
Lampokeskusten suhteellisten raskasmetalli- ja hiukkaspadstéjen pitdminen Energia Tavoite saavutettiin Tavoite on voimassa Tuotannon padstot vahenevat

6ljyajossa alle 100 mg/(n)m?

Sahkon siirron ja jakelun energiahdvididen suhteellinen osuus sdilytetdan
pienend (< 3 %)

Verkkoyhtio

Tavoite saavutettiin

Tavoite on voimassa

Ehkdisee ilmastonmuutosta

Mittarit luetaan pienemmilld ajosuoritteilla. Vuoteen 2012 kaukoluettavien mitta- | Verkkoyhtio Vuoden lopussa 28 000 Tavoite on voimassa. Asenne- Ehkdisee ilmastonmuutosta

reiden osuus 100 %. Vuoden 2008 tavoite: kaukoluennassa yli 35 % kulutuksesta mittalaitetta asennettu taan 12 000 uutta mittaria

Pddmaddra: Energiatehokkuuden edistdminen

Liitytadn tuotannon energiatehokkuussopimukseen Energia Tavoite saavutettiin Tavoite ei ole voimassa* Tuotannon pddstot ja raaka-aineiden
kulutus vithenevat

Kaukoldmpoverkon lisdveden kdyttod vahennetddn Energia Tavoitetta ei saavutettu Tavoite on voimassa Energian ja veden kulutus vahenee

Liitytadn energiapalveluiden energiatehokkuussopimukseen

Kaikki yksikot

Tavoite saavutettiin

Tavoite ei ole voimassa*

Energian ja veden kulutus vahenee

Toteutetaan energiansadstoviikko yhtiossa

Kaikki yksikot

Tavoite saavutettiin

Tavoite on voimassa

Energian ja veden kulutus vahenee

Toimitaloalueen sdhkon kulutus alenee 2 % vuodessa

Kaikki yksikot

Tavoite saavutettiin

Tavoite on voimassa

Energian ja veden kulutus vahenee

Kehitetdadn sdahkoisida palveluja

Verkkoyhtio

Tavoite saavutettiin osittain

Tavoite on voimassa.

Ehkdisee ilmastonmuutosta

Testataan reaaliaikaista kotitalouksien sdhkonkulutuksen mittaustekniikkaa

Verkkoyhtio

Testataan parhaiten
soveltuvaa teknologiaa

Tavoite on voimassa

Ehkdisee ilmastonmuutosta

Pddmddrd: Vastuu viihtyisdstd ympdristostd

Kaatopaikkajdtteiden ja paperijdtteen madrdd véahennetddn 5 % vuoden 2007
tasosta vuoden 2010 loppuun

Kaikki yksikot

Paperijdtteiden madrd
vaheni 4 % vuonna 2008

Tavoite on voimassa vuoden
2010 loppuun

Ehkdisee maaperdn, ilman tai veden
pilaantumista ja terveyshaittoja

Pohjavesialueille ei rakenneta uusia pylvdsmuuntamoita

Verkkoyhtio

Tavoite saavutettiin

Tavoite on voimassa

Ehkdisee maaperdn ja pohjaveden
pilaantumista

Pddmddrd: Ympdristoviestinndn tehostaminen

Kehitetadn tyontekijoiden kannalta turvallisia ratkaisuja

Verkkoyhtio

Tavoite saavutettiin
Projekti etenee

Tavoite on voimassa

Lisdd sahkolaitteistojen turvallisuutta

* Energiatehokkuussopimus on voimassa vuoteen 2016
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Térkeitd tapahtumia
ympdristéasioissa vuonna 2008

Vuonna 2008 pidettiin sisdinen auditointi,
jossa katselmoitiin myynnin, viestinndn ja hallin-
nonympdristoasioita. Poikkeamia ei havaittu, ja
kehittdmiskohteeksi esitettiin ympdristoasioiden
viestintdsuunnitelma.

Ympdristokyselyitd ja -palautteita
Vuonna 2008 kirjattiin 40 ympdristokyselyd ja
-palautetta. Kyselyt koskivat erityisesti Vantaan
Energian sahkon jalammaon hiilidioksidipadstojd
sekd uusiutuvaa energiaa.

Lahiseudun asukkaat ovat useita kertoja,
viimeksi marraskuussa 2008 esittdneet epdilyjd,
ettd Vantaan Energian tontilla Koivuhaassa valuu
6ljyd reunaojiin. Yhtio tutkitutti ojista otetut vesi-
ndytteet, ja ne todettiin puhtaiksi. Veden ulkonéko
johtuu maaperdn raudasta ja magnesiumista, joka
nayttad oljyiseltd kalvolta.

Ympdristopoikkeamia vain kaksi
Vuonna 2008 tapahtui kaksi ympdristopoikkea-
maa, molemmat pienid 6ljyvuotoja.

Huhtikuussa urakoitsijan kuorma-auton nostu-
rin hydrauliikan padsyottéletku rikkoutui, ja 6ljya
valui ajoradalle 15 litraa. Vantaan palolaitoksen
palomiehet imeyttivdt 6ljyn imeytysturpeeseen
ja puhdistivat jdljet.

Elokuussa Hakkilan sahk6aseman 110 kV virta-
muuntaja vikaantui, jolloin 6ljyd valui maahan.
Vuotopaikalle levitettiin imeytysturvetta, ja likaan-
tunut maa poistettiin.

Koulutusta ja tiedonjakoa

Ulkopuolisia ympdristokoulutuksia oli vuonna
2008 kymmenen tyopdivad. Kaikki uudet tyonteki-
jat perehdytetddn ympdristojdrjestelmadn osana
perehdytysohjelmaa.

Vantaan Energian henkilokunta vietti ener-
giansdadstoviikkoa lokakuussa 2008. Viikon aikana
muun muassa perehdyttiin eri tapoihin sadstad
energiaa toissd ja kotona sekd vietettiin autotonta
pdivad.

Padtos jatevoimalasta Vantaalle
Energiatehokkuusjdrjestelmad kayttéon
Liittyminen energia- ja ympdristéalan
SHOK-keskittymacdn (Cleen Qy)
ENETE-hanke

Marja-Vantaan suunnittelun
kaynnistyminen

Lue lisdd sivulta 35

Ympdristotavoitteet
vuoteen 2012

Tehostamme omaa energiankdyttéamme
energiatehokkuussopimuksen mukaisesti vuoteen 2016 mennessd.
Sitoudumme tukemaan asiakkaittemme energiankulutuksen
pienentamistd yhdeksdlld prosentilla vuoteen 2016 mennessd
verrattuna kehitykseen ilman sadstotoimia.

Asiakkaidemme energiamittaus on kokonaan kaukoluennassa
vuonna 2012.

Hyédynnamme tehokkaasti mahdollisuuden tuottaa sahkéd ja
lampod yhdessd, maksimoiden oman yhteistuotantosdahkén
maaran.

Pyrimme aktiivisesti lisadmddn pddstéttomadn ja padstokaupan
ulkopuolisen energian osuutta energian hankinnassa. Padsto-
kaupan ulkopuolinen hankinta on 33 prosenttia séhkon kokonais-
hankinnasta vuonna 2012.




Merkittavimmat ympdaristondkékohdat

VALTAKUNNALLISESTI

Fossiilisten polttoaineiden kayttd
Uusiutuvien ja hiilidioksidivapaiden
energialdhteiden kayttd

Energian tuotanto korkealla hyotysuhteella
Sahko- jalampoverkostojen haviot

PAIKALLISESTI

Savukaasupddstot

Polttoaineiden ja muiden kemikaalien varastointiriskit
Sahko-ja lampoverkostojen rakentamisen vaikutukset
viihtyvyyteen

)dtteet ja ongelmajdtteet

Materiaalien kierrdtys ja uudelleen kaytto
Kaukoldmpoverkon vuodot
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Vuoden 2009 energiatehokkuustavoitteet

TAVOITE TOIMINTO

Voimalaitoksen ja lampokeskusten energiankdyttod Energia
tehostetaan 5 %:lla vuoteen 2015 mennessd
Toimenpiteet

- Tehostamistoimenpiteitd prosessiin

- Prosessiohjeistus uusitaan

Energiatehokkuusjdrjestelmdstd pidetddan koulutusta Energia
henkil6stolle vuonna 2009

Edistetddn reaaliaikaisilla mittaustiedoilla energiankulutuksen sadstod Verkkoyhtio
Toimenpiteet
- Siirrytddn mittareiden kaukoluentaan. Vuoden 2009 lopussa
kaukoluennassa on yli 40 % mittareista
- Hankitaan véhdpdadstoisid ajoneuvoja. Vuonna 2009
vaihdetaan 50 % ajoneuvoista

Nopea tieto energiankulutuksesta edistdd sadstotoimia Verkkoyhtio
Toimenpiteet
- Siirrytadn kaukoluettavien mittauskohteiden lukema-
laskutukseen vuoden 2009 aikana

Asiakkaat vdhentdvdt energiankdyttdéddn 9 % vuoteen 2016 Verkkoyhtio
- Laaditaan energiankdyton sadstosuunnitelma
- Otetaan huomioon elinkaarikustannukset investointien suunnittelussa

Vdhennetadn yhtion toimitaloalueen sahkén kulutusta 2 % vuoteen 2008 verrattuna Koko yhti6

Toteutetaan energiansdadstoviikko henkiloston kesken Koko yhtio
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Vesi- ja tuulisahkon tuotanto

lisadntyi

Vantaan Energian sihkén- ja limmdntuotannon perustan
muodosti oma yhteistuotanto, jonka osuus koko séhkén
tuotannosta oli 65 prosenttia. Sihkéenergiaa tuotettiin
edellisvuotta enemmédn, ldimmén ja héyryn tuotanto sen
sijaan laski hieman edellisvuodesta.

Sdhkostd yli puolet omaa tuotantoa
Martinlaakson voimalaitos tuottaa energiaa sah-
kon jaldmmon yhteistuotantona. Sahkén tuo-
tannossa syntyvan ldmmon talteenotto nostaa
polttoaineen hyotysuhteen Idhes 90 prosenttiin.
Yhteistuotannossa sddstyy polttoainetta kolman-
nes verrattunasiihen, ettd sahko ja lampé tuo-
tettaisiin erikseen. Padstot vahenevdt samassa
suhteessa. Martinlaakson voimalaitoksen séhkon
tuotanto vuonna 2008 oli 1019 GWh (1021), josta
apujadhdytyssahkon mddrd oli 13 GWh (12). Oman
tuotannon lisdksi sahkod saatiin Pohjolan Voima
Oy:n (PVO), Eteld-Pohjanmaan Voima Oy:n (EPV) ja
Suomen Hyotytuulen osuuksista sekd Svartisenin
osuudesta.

Uusiutuvista energialdhteistd merkittdavin oli
vesivoima. Vuonna 2008 Vantaan Energia tuotti ve-

sivoimalla 283 GWh (44,4). Yhtiolld on osuus norjalai-

sesta Svartisenin vesivoimalaitoksesta sekd EPV:n
kautta hankittu osuus norjalaisesta Ranan vesivoi-
malaitoksesta. Ndma tuottivat yhteensd 270 GWh
(33). Vantaan Energia solmi Eastern Norge Svart-
isenin kanssa pitkdaikaisen sahkon ostosopimuk-
sen, joka mahdollisti omistusosuutta vastaavan
vesisahkon siirtdmisen Suomeen. Vantaan Energian
omistama Lahnasenkosken pienvesivoimala Simpe-
leelld tuotti 4,9 GWh (4,6).

Vantaan Energia on merkittavd tuulisahkon
tuottaja Suomessa. Vuonna 2008 tuulisahkén han-

kinta oli 10 GWh (8,8). Vantaan Energian sahkon-
hankinnasta tuulisahkon osuus oli 0,6 prosenttia
(0,4), kun koko Suomen sahkostd tuulivoimalla
tuotettiin 0,3 prosenttia vuonna 2008.

Uutta energiantuotantoa

EU:n asettamat tavoitteet hiilidioksidipddastojen
vahentdmiseksi ja uusiutuvan energian osuuden
lisaamiseksivaativat tulevaisuudessa entistd
merkittdvampid panostuksia uusiutuvan ja pdads-
tékaupan ulkopuolisen energiantuotannon kehit-
tdmiseen. Vantaan Energian tavoitteena on, ettd
pdadstokaupan ulkopuolinen hankinta vuonna
2012 on 33 prosenttia sahkon kokonaishankin-
nasta. Vuonna 2008 se oli 28,9 prosenttia.

Luelisdd EU:n ja Suomen ilmasto- ja energia-
strategiasta: www. tem.fi > energia
www.ymparisto.fi > ympdristonsuojelu

Jdatevoimalasta sdhkéd ja lampod
Vantaan Energia rakentaa jatevoimalan Ita-van-
taan Ladngmossebergeniin Kehd Ill:n ja Porvoon-
vdyldn risteyksessd olevalle tontilleen. Voimala
on tarkoitus kdynnistdd vuonna 2014.

Lampod voimala tuottaa noin 740 GWh ja sdh-
kod 500 GWh vuodessa. Ldmmontuotanto vastaa
puolta Vantaan vuotuisesta lammaontarpeesta.

JATEVOIMALA
PAHKINANKUORESSA:

. Jdtteenpoltto ei vihennd
kierrdtystd, vaan silld korvataan
nykyistd kaatopaikkakasittelyd

« Jédtteestd noin 60 % on uusiutuvaa
ainesta

« Kisiteltdvd jatemddrd 320 ooo t

« Maakaasun kdytto 60,7 milj. m3

« Polttoaine-energia yhteensd
1540 GWh (1 GWh = 1 milj. kWh)

« Hyotysuhde 83 %

« Jatkuvassa kdytdssd vdhintddn
8000 h/vuosi

Tuotanto
Sahkod 500 GWh (noin 50 % sdhkon
tuotannosta Vantaalla)
Kaukoldmpod 740 GWh (noin 50 %
koko kaukoldmman tuotannosta)

Sivutuotteet
Pohjatuhkaa 65 000-70 000 t
(kaatopaikalle, voidaan mahdollisesti
hyodyntdd)
Kattilatuhkaa 5 000-6 000 t
(kaatopaikalle, voidaan mahdollisesti
hyodyntdd)
Savukaasun puhdistuksen
reaktiotuotteet 13 000-15 000 t
(Ekokemin kasittelylaitokselle)

Hiilidioksidipddstot
Kokonaismadrd 230 000 t
Hiilidioksidipddstot vahenevdt
120000 t verrattuna toimintaan
ilman jatevoimalaa
Hiilen kaytto Vantaalla vahenee
noin 30 %

Muut pddstot ilmaan
Jatevoimalan padstojen aiheuttamat
haitallisten aineiden pitoisuudet
alittavat selvdsti ilmanlaadun ohje-
jaraja-arvot



Edullista energiaa

Jatevoimala tukee Vantaan Energian tavoitteita
lisatd pddstotontd ja padstokaupan ulkopuolis-

ta energian tuotantoa. Uusi jatevoimala korvaa
Martinlaakson voimalaitoksen viimeistddn vuonna
2015 kdyttoikdansd loppuun tulevan yhden tuotan-
toyksikon. Vantaa tarvitsee lisdd ldmpoenergiaa
orgaanisen kasvunsa myotd.

Jatevoimala auttaa ilmastonmuutoksen hillit-
semisessd, koska se vahentdd ympdristohaittoja
ja kaatopaikalle pddtyvdn sekajdtteen madrdd.
Vantaan Energian hiilen kaytto sahkoén ja ldmmon
tuotannossa vahenee Vantaalla noin 30 prosent-
tia. Yhtion kokonaispddstot véhenevdt Vantaalla
noin 20 prosenttia nykyisestd.

Lue lisad:
www.vantaanenergia.fi > jitevoimalahanke
www.vantaanenergia.fi > yhteiskuntavastuu

Lisdd tuulivoimaa
Suomen Hyotytuuli Oy tuottaa noin kolmanneksen
maamme tuulivoimasta. Vantaan Energian osuus
sen tuottamasta sahkostd on 11 prosenttia.

Hyotytuulen tuulipuistot sijaitsevat Porissa
jaRaahessa. Porissa suunnitellaan offshore-tuuli-
puiston rakentamista ja Raahessa nykyisen tuuli-
puiston laajentamista. Tyo- ja elinkeinoministerio
myonsi tammikuussa 2009 Raahen tuulipuiston
laajennukseen 6,3 miljoonan euron avustuksen.
Voimalat on tarkoitus toteuttaa near offshore
-ratkaisuna.

Hyotytuuli rakentaa Poriin mahdollisesti
vuonna 2009 Kaijakarin lansipuolelle yhden tai

kaksi koelaitosta, joiden teho on 3-4 megawattia
yksikkod kohden. Jos yhtio rakentaa koko suun-
nittelemansa offshore-puiston, siihen kuuluu
20-30voimalag, joiden yhteisteho on 100 MW.

Myds EPV suunnittelee yli sataa uutta tuuli-
voimalaitosta pohjalaismaakuntiin. Tornioon on
tulossa kahdeksan tuulivoimalaitosta. Lisdksi EPV
suunnittelee Helsingin Energian kanssa 500-1 000
MW:n tuulipuistoja Suomenlahden ja Pohjanlahden
merialueille.

PVO ja Oulun Energia suunnittelevat 500-800
MW:n merivoimalaa Oulun edustalle.

Vantaan Energia on osakkaana mukana kaikis-
sa uusissa Hyotytuulen, EPV:n ja PVO:n tuulivoima-
hankkeissa.

Vuoden 2008 lopussa Suomessa oli kaytdssd 143
MW tuulivoimakapasiteettia. Uudet hankkeet lisdi-
sivat sitd jopa 4 000-5 000 MW. Hankkeiden toteu-
tuminen riippuu siitd, miten tuulivoimaa jatkossa
tuetaan. Suomeen ollaan luomassa uusiutuvan
energian syottotariffijarjestelmad. Tyo- ja elinkeino-
ministerion on tarkoitus jattdd lakiesitys asiasta
eduskunnalle alkusyksysta 2009 ja saada sy6tto-
tariffit kayttoon vuoden 2010 alussa.

Lisdd ydinvoimaa

Vuonna 2007 perustetun energiayhtio Fennovoiman
tavoitteena on rakentaa Suomeen 1500-2 500 MW:n
tehoinen ydinvoimala. Osakkaina on 48 paikallis-
taenergiayhtiotd, mukana Vantaan Energia, sekd
joukko teollisuuden ja kaupan yrityksid. E.ON
Nordic on yhtion vahemmistoomistaja. Osakkaat
saavat Fennovoiman tuottaman sahkon kdyttoon-
sd omakustannushintaan.

_— ] et ] et
= T JE
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VANTAAN ENERGIAN OSUUS KOKO SUOMEN

ENERGIANTUOTANNOSTA 2008

Vantaan = Koko Suomi
Energia (%) (Gwh)
Sahkon
kokonaistuotanto 2% 74134
josta yhteistuotanto-
sahkod 4% 26739

Sahkon kulutus Suomessa vuonna 2008 oli 86 900 GWh

Kaukoldmmaon

kokonaistuotanto 5% 31900
josta yhteistuotanto-
lampod 7 % 23 600
Kaukoldmmaén tuotanto Suomessa vuonna 2008
oli 55 500 GWh.
SAHKOENERGIAN HANKINTA (GWh)

2006 2007 2008
Oma tuotanto 1070 1026 1026
EPV 254 225 182
PVO 95 68 63
Hyotytuuli 5 6 6
Norjan vesivoima 40 33 270
Viron tuonti 0 84 110
Markkinasahkon osto 611 731 590
Hankinta yhteensd 2075 2173 2247

=

K

=
-

\\ .

-

VANTAAN ENERGIAN SAHKON-
HANKINTA 2 247 GWh ENERGIA-
LAHTEITTAIN

Ydinvoima

18,1 % '

Uusiutuvat Fossiiliset
, 64,7 %

Vuonna 2008 Vantaan Energian sahkohankin-
nan fossiilisten polttoaineiden kaytostd
syntyneet ominaispddstot:

Hiilidioksidi 202 g/kwh

Typpidioksidi 217 mg/kWh
Rikkidioksidi 344 mg/kWh

Hiukkaset 12 mg/kwh

Sahkon tuottamisessa syntyi kaytettyd
ydinpolttoainetta 0,5 g/kwWh.

Paastot laskettiin ottamalla huomioon Vantaan
Energian voimalaitosten ja osuusvoimalaitosten
pddstot ilmaan sekd arvio pohjoismaisen sahkon
pddstoistdja jakamalla tdmd vuoden aikana
myydyn sahkon maaralla.

Lue lisdd energianhankinnasta ja laskenta-
perusteista: www.vantaanenergia.fi >
tietoa konsernista > ympdristo

VANTAAN ENERGIAN LAMMON-
TUOTANTO ENERGIALAHTEITTAIN

Oljy Biokaasu
1,4 % 0,2%
7
Kivihiili Maakaasu
39,8 % 58,6 %

Vuonna 2008 Vantaan Energian myyman
kaukoldmmon ominaispdadstot:

Hiilidioksidi 282,6 g/kwh
Typpidioksidi 477,2 mg/kWh
Rikkidioksidi 309,3 mg/kwh
Hiukkaset 2,8 mg/kwh
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Fennovoima Oy jdtti periaatepddatéshakemuk-
sen valtioneuvostolle tammikuussa 2009. Padtos
saataneen vuonna 2010. Voimalaitoksen rakenta-
minen alkaa arviolta vuonna 2012.

Hanke tukee Vantaan Energian tavoitetta kas-
vattaa pdadstokaupan ulkopuolisen sahkdnhankin-
nan osuutta. Uusi ydinvoimala vahentdisi Suomen
riippuvuutta tuontisahkosta.

La&mmon tarve viheni

Vantaan Energia tuotti itse kaiken toimittamansa
l[ammon, jonka mddrd vuonna 2008 oli 1716 GWh
(1751). Martinlaakson voimalaitoksen osuus Idm-
mon tuotannosta oli 1 544 GWh (1 535) eli 90 pro-
senttia (89).

Voimalaitoksen lisdksi lampod tuotettiin vii-
dessd ldmpokeskuksessa eri puolilla Vantaata.
Tavoite on, ettd mahdollisimman suuri osa lam-
mostd tuotetaan Martinlaaksossa ympdristolle
edullisena sahkon jaldmmon yhteistuotantona.
Kahdessa lampokeskuksessa tuotettiin prosessi-
hoéyryd noin 54 GWh (46).

Vantaan Energia otti kdyttoon alkuvuonna
2009 uuden lampokeskuksen lentokentdn alueelle.
Lampokeskus tuottaa lémpod Vantaan kauko-
lampoverkkoon ja Helsinki-Vantaan lentoaseman
omaan verkkoon.

Lue liséd: www.vantaanenergia.fi >
yhteiskuntavastuu

Mukana Marja-Vantaan suunnittelussa
Vantaan merkittavin uudisrakennushanke on Mar-
ja-vantaa, jonka suunnittelussa pyritadn minimoi-
maan ympdristovaikutukset, rakentamaan mah-
dollisimman energiatehokkaasti ja vahentdmadan
energiankulutusta.

Vantaan Energiaa kiinnostavat Marja-vVantaan
alueelle soveltuvat uudet kdytannot ja teknologiat
sekd tutkimuksen ettd liiketoiminnan kannalta.
Alueen energiahuolto tukeutuu sahkon, lammaon
jamahdollisesti my6s jadhdytyksen yhteistuotan-
toon, mikd on linjassa Vantaan Energian toimin-
nan kanssa. Yhtio osallistui Marja-Vantaan suun-
nitteluun vuonna 2008.

JATTEENPOLTON SAVUKAASUPAASTOJEN PAASTORAJAT JA MITATTUJA JATTEENPOLTON

SAVUKAASUPITOISUUKSIA

Laske hiilijalanjdlkesi
Voit laskea sahkonkulutuksesi ja lammonkulu-

. . . tuksesi hiilidioksidipadstot kertomalla sahkén
]atteenpolt.on _ Mitattuja jalamman vuosikulutuksen hiilidioksidin ominais-
o ) savukaast{g?.a.s.tOJ.en lattee"‘.[’_dt_f';' pddstokertoimilla. Esimerkkind on nelihenkinen
Pddstokomponentti pddstorajat ~ savukaasupddstoja perhe, joka asuu Vantaalla kaukoldmmitteisessa
Pitoisuus savukaasussa mg/m? omakotitalossa.
Rikkidioksidi SO 50 0,16-25 "
R KAUKOLAMMON KULUTUS VUODESSA

Typpidioksidi NO, 200 50-100 15000 kWh
Hiukkaspadstot 10 0,2-1
Kloorivety HCI 10 46 Hiilidioksidipddstot:

15000 kWh /a-283 g CO,/ kWh
Fluorivety HF 1 0,02-0,2 10008/ kg = 4245kg CO,/a
Dioksiinit ja furaanit 0,1*10° 0,0034*10°
Kadmium Cd, tallium TI 0,05 alle 0,002 SAHKONKULUTUS VUODESSA

4200 kWh
Elohopea Hg 0,05 0,005-0,007
Antimoni Sb, arseeni As, lyijy Pb, koboltti Co, kromi Cr, Hiilidioksidipddstot:

i i i iNij iini 4200 kwh/a-202g CO,/kwh

kupari Cu, magnaani Mn, nikkeli Ni ja vanadiini Vv 0,5 alle 0,02 1000/ = g Co,/ - 8484 kg CO,/a
Kaasumaiset ja hoyrymdiset orgaaniset aineet g/ke
orgaanisen hiilen kokonaismadrand, TOC 10 allel .

Yhteensd 5093,4kg/ a
VANTAALLA SIJAITSEVIEN LAITOSTEN ENERGIANTUOTANTO (GWh)

Sdhko Lampo Hoyry Yhteensd
2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008

Martinlaakso 1065 1021 1019 1608 1535 1544 0 0 0 2673 2556 2563
Hakunila 0 0 0 61 67 58 0 0 0 61 67 58
Koivukyld 0 0 0 15 28 0 0 0 0 15 28 3
Katriina 2 0,2 2 6 6 5 0 0 0 8 6 7
Fazer 0 0 0 0 0 0 26 29 33 26 29 33
Maarinkunnas 0 0 0 52 65 53 0 0 0 52 65 53
Metsola 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pdhkindrinne 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Viinikkala 0 0 0 3 3 2 0 0 0 3 3 2
HK Ruokatalo 0 0 0 0 0 0 0 17 21 0 17 21
Yhteensd 1067 1021 1021 1742 1705 1662 26 46 54 2838 2772 2740
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Huomio omaan energiankulutukseen

Martinlaakson voimalaitoksen polttoaineen kulutus
vuonna 2008 nousi prosentin edellisvuodesta. Péd-
polttoaine oli maakaasu, ja lisdksi poltettiin kivihiiltd
ja hieman é6ljyd. Maakaasun kulutus pysyi samana kuin
vuonna 2007, kun taas kivihiiltd poltettiin edellisvuotta
enemmdn. Limpdkeskusten maakaasun kulutus laski
15 prosenttia edelliseen vuoteen verrattuna. Raskaan

poltto6ljyn kulutus laski 34 prosenttia.

Maakaasua ja kivihiiltd iddstd,
biokaasua Seutulasta

Gasum Oy valittad maakaasua Vantaan Energian
tuotantolaitoksille Lansi-Siperiasta Vendjalta.
Voimalaitokselle ja lampokeskuksille maakaasua
toimitettiin 198 miljoonaa m?(200) vuonna 2008.

Vantaan Energian osuus Suomen maakaasun kulu-

tuksesta on 5 prosenttia.

Kivihiiltd ostettiin Vendjdltd ja Kazakstanista.
Vuonna 2008 kivihiiltd poltettiin 170 000 tonnia
(162 000). Kaikkiaan Suomessa kaytettiin kivihiiltd
sdhkon ja ldmmon tuotantoon 3,8 miljoonaa ton-
nia, josta Vantaan Energia noin 5 prosenttia.

Katriinan sairaalan lammitykseen kaytettiin

polttoaineena biokaasua, joka kerdttiin YTV:n Seu-

tulan kaatopaikalta. Lisaldmmaon tuottamiseksi

Katriinan ldmpokeskuksella kaytettiin raskasta
polttodljyd.

Lue lisdd maakaasusta ja kivihiilesta:
www.vantaanenergia.fi > yhteiskuntavastuu

Omaa energiankulutusta

vihennetddn tehostetusti

Vantaan Energian oma energian kulutus vuonna
2008 lisadntyi hieman edellisvuodesta. Voimalai-
toksen sahkon kulutus on suoraan verrannollinen
tuotantomdadrddan. Hiilen kdytté tuotantoon on
epdedullisempaa kuin maakaasun, silld hiilimyllyt,
puhaltimet ja rikinpoistolaitos kuluttavat noin pro-
sentin hiilikdyttoisen tuotantoyksikon tehosta.

...' KOKO YHTION OMA ENERGIANKULUTUS (MWh)
2006 2007 2008

- Sdhko Ldmpd Sdhko Ldmpd Sdhko Ldmpo
Voimalaitos 65200 5500 64 127 4955 66 404 5148
Kaukolampokeskukset 4280 2500 5203 2500 3931 2500
Lammonsiirrinasemat 126 281 259
Kaukoldmpopumppaamot 8940 8358 8479
Kiinteistot 1890 2357 1826 2596 1840 2391
Yhteensd 80435 10 357 79795 10051 80913 10039
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Lammon kulutukseen vaikuttaa erityisesti
ulkoilman lampotila. My6s omakayttolammon
tarve kasvaa tuotannon kasvaessa. Hiili- ja maa-
kaasukattilat ottavat palamisilman kattilahallis-
ta, jolloin ulkoa tuleva korvausilma lammitetdadn
kaukolammallda.

Martinlaakson voimalaitoksella on tehty kat-
tava energia-analyysi, jonka pohjalta kehitetddn
energiatehokkuutta. Hiilikattilan savukaasukana-
van vuodot korjattiin vuonna 2008. Ndin vahenne-
tadan sahkon kulutusta.

Vuonna 2009 jatketaan prosessimuutoksia,
joillavahennetddn voimalaitoksen omaa energian-
kulutusta. Esimerkiksi apuhoyryd syottdava kattila
uusitaan. Vuonna 2009 muutetaan omakdyttolam-
mitysjdrjestelmdd, aletaan jadhdyttdd kaasutur-

LAITOSTEN POLTTOAINEKULUTUS (GWh)

biinin voiteluoljyd kaukoldmpdévedelld ja paranne-

taan apuhéyryn sadtod. Toimenpiteet parantavat
energiatehokkuutta.

Voimalaitoksen energia-analyysi uusitaan
vuonna 2009 ja energiatehokkuustarkastelut teh-
dadn myos lampokeskuksilla.

Vantaan Energian energiatehokkuustavoit-
teet,s. 23.

Lue lisad: www.vantaanenergia.fi >
yhteiskuntavastuu

Kierrdattdminen vdhensi veden kulutusta
Tuotannon ja jakelun veden kokonaiskulutus
vuonna 2008 oli 156 133 m? (202 611), mikd oli

99 prosenttia veden kokonaiskulutuksesta.

Loppu vedestd kului kaupalliseen kdyttoon sekd
hyvin pieni mddrd kasteluun ja jadhdytykseen.
Ldahes kaikki yhtion kuluttama vesi otetaan
Vantaan vesijohtoverkosta. Pohjavettd kaytettiin
neljdlla sahkoasemalla yhteensd noin 20 m? (20).
Martinlaakson voimalaitoksen tuotantoon
kdytettiin prosessivettd 22 891 m® (41 133). Rikin-
poiston kuluttama vesimadrd oli 40 037 m* (38 323),
jossa on mukana muualta voimalaitosprosessista
kerdttyd vettd 9 616 m* (2 900). Prosessien jdteve-
den kierrdttdminen vahensi vedenkulutusta.
Vuonna 2008 hankittiin Martinlaakson voima-
laitokselle kadnteisosmoosilaite vedenkdsittelyyn.

Pdijanne-tunnelin kunnostuksen jdlkeen vesijohto-

veteen alkoi liueta injektoinnissa kaytettyjd kemi-
kaaleja, jotka vahingoittavat voimalaitoksen

vedenpuhdistuslaitteistoa. Kaanteisosmoosilait-
teistolla voidaan prosessissa kdyttdd Paijanne-
tunnelin vettd, ja tulevaisuudessa suolanpoisto-
kemikaaleja vdhennetdadn kymmenesosaan. Myos
jateveden madrd vahenee jatkossa.
Kadnteisosmoosilaitteet aiotaan hankkia
myos Fazerin ja HK Ruokatalon ldmpokeskuksille.

Kalkin kdyttod vahennetddn

Rikkidioksidi, suolahappo, raskasmetallit ja muut
haitalliset aineet suodatetaan savukaasuista Mar-
tinlaakson voimalaitoksen rikinpoistolaitoksessa.
Vuonna 2008 rikinpoistoon kdytettiin 696 tonnia
(600) poltettua kalkkia, jota Nordkalk Oy tuottaa
Gotlannista.

Maakaasu Oljy Kivihiili Biokaasu Yhteensd

2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008 2006 2007 2008
Martinlaakso 1938 1797 1808 14 9 13 1089 1151 1145 0 0 0 3041 2956 2966
Hakunila 56 67 54 12 7 8 0 0 0 0 0 0 68 73 62
Koivukyld 13 26 3 4 6 0 0 0 0 0 0 0 17 32 3
Katriina 0 0 0 3 2 2 0 0 0 8 7 8 11 9 10
Fazer 30 35 41 0 0 0 0 0 0 0 0 0 30 35 41
Maarinkunnas 46 58 49 8 10 7 0 0 0 0 0 0 54 68 56
Metsola 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Pahkindrinne 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Viinikkala 0 0 0 4 4 2 0 0 0 0 0 0 4 4 2
HK Ruokatalo 0 17 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17 26
Yhteensd 2084 2000 1981 45 38 32 1089 1151 1145 8 7 8 3226 3179 3166
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Vuoden 2009 aikana hankitaan uusi analysaat- MARTINLAAKSON VOIMALAITOKSEN OMA LAMMONKULUTUS
toririkinpoistolaitoksen yhteyteen. Ndin voidaan SUHTEESSA VANTAAN LAMMITYSTARVELUKUUN
vahentdd kalkin kulutusta ja hiilikattilan pdadstoja
ilmaan. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘
2004
Polttoainekuljetukset lisddntyivdt W ‘
Vantaan Energia kdyttdd ajoneuvoja ja tydkoneita 2005

muun muassa verkostojen huolto- ja korjaustoissd. * ‘

|
Aggregaatteja kaytetddn tilapdiseen energiantuo- 2006 ‘
tantoon huolto-ja korjaustéiden yhteydessd. Nii- * ‘
den polttoaine on kevyt polttodljy.

Vantaan Energia on vaihtanut ajoneuvokalus- 2007
toavédhemman polttoainetta kuluttaviin. Tavoit- * ‘
teena on vaihtaa koko autokanta kahden vuoden 2008
kuluessa. Myos sahkomittarien kaukoluennalla * ‘
vahennetddn polttoainekulutusta.

Polttoaine- jajdatekuljetukset ostetaan eri
yhtigiltd ja urakoitsijoilta. Jatekuljetuksia Vantaan ) ) o

. T S L - Voimalaitoksen lommaonkulutus (MWh)
Energian toimipaikoista jatteiden kasittelypaikoil- B Keskimadrainen lammitystarveluku Vantaalla
le oli 1695 kappaletta (2 132). Polttoainekuljetuksia
tuotantolaitoksille oli 5329 (4 412).

Henkiloston tyoajot omilla autoillaan vuonna ENERGIANTUOTANNON POLTTOAINEENKULUTUS VANTAALLA (GWh)
2008 olivat 338 915 kilometrid (323 885). Luku ei
sisdlla kodin ja tyépaikan vdlisid matkoja. ‘
2004
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Pacdstéjen vihentdminen tehostuu

Vantaan Energian voimalaitoksen ja Idimpokeskusten hiilidioksidipédstot vuonna 2008

viahenivdt hieman vuodesta 2007. Typpidioksidi- ja rikkidioksidipddstot kasvoivat hieman.
Hiukkaspéidstot jdivdt yli puolet pienemmiksi kuin vuonna 2007.

Energiantuotannon padstojen merkittavimmat

ympdristévaikutukset ovat:

- Typen oksidit happamoittavat ja rehevoittavat
maaperdd ja vesistojd sekd osallistuvat
alailmakehdn otsonin muodostumiseen.

- Rikkidioksidi happamoittaa maaperdd ja
vesistojd.

Hiilidioksidipadstot aiheuttavat ilmaston
|ampenemistd.

Pddstdjen seuranta on jatkuvaa

Vantaan Energian pddpolttoaine on maakaasu,
jonka poltto synnyttdd neljanneksen véhemman
hiilidioksidipadstoja verrattuna muihin fossiilisiin
polttoaineisiin. Maakaasun poltosta ei aiheudu
rikki- tai hiukkaspadastoja.

Martinlaakson voimalaitoksen padstojd véhen-
netddn rikinpoistoprosessilla, jolla savukaasuista
puhdistetaan rikkidioksidi, suolahappo ja padosa
raskasmetalleista sekd useita muita haitallisia
aineita. Hiukkaspddstojda vastaan on mekaanisia
ja sahkoisida pélynerottimia. Padstojd voidaan
vdhentdd myos poltinten saddoilld ja polttoaine-
valinnoilla. Alkuvuonna 2009 kdytt6on otetulla
Helsinki-vantaan lentoaseman lampokeskuksella
hiukkaspadstojd vahennetddn johtamalla savu-
kaasut multisyklonien kautta.

Martinlaakson voimalaitoksella padstoja
ilmaan mitataan jatkuvatoimisesti, ja tulokset
raportoidaan viranomaisille. Padstomittauksilla
varmistetaan, ettd ilmanpddstot pysyvat ympdris-
toluvissa madritetyissd raja-arvoissa. Vuosittaisilla
vertailumittauksilla varmistetaan jatkuvatoimis-
ten mittalaitteiden oikeellisuus. Lampokeskuksilla

ei ole jatkuvatoimisia padstojen mittauslaitteita,
vaan ominaispddstot selvitetadn kertaluonteisin
mittauksin kolmen-viiden vuoden vélein.

Talvikautena 2008-2009 mitattiin useilla ldm-
pokeskuksilla padstojd. Mittaustulokset osoittivat,
ettd laitoksilla jaatiin selvdsti ympdristolupien
raja-arvojen alle.

Energiantuotannon vaikutus
ilmanlaatuun vidhdinen

Vantaan Energia solmivuonna 2008 uuden liman-
laadun yhteistarkkailusopimuksen vuosiksi 2009~
2013 Padkaupunkiseudun yhteistyovaltuuskunnan
(YTV) kanssa. Sopimuksen muita osapuolia ovat
Fortum Power and Heat Oy ja Helsingin Energia.
Ympdristoviranomaiset edellyttavdt energiayhti-
oiltd ilmanlaadun seurantaa. Yhteistarkkailua on
tehty jo vuodesta 1989 osana YTV:n yleistd ilman-
laadun seurantaa.

Mittaukset ovat tarkein ilmanlaadun seuran-
tamenetelmad. Niitd tehdddn yhdeksdlld kiintedlld
ja kolmella siirrettdvalld asemalla. Mittauksista
saatuja tietoja tdydennetddn padstokartoituksilla,
bioindikaattoriseurannalla ja arvioimalla epépuh-
tauspitoisuuksia leviadmismallien avulla.

Energiantuotannolla on merkittdvd vaikutus
rikkidioksidipitoisuuksiin padkaupunkiseudulla,
mutta pitoisuudet ovat parin viime vuosikymme-

nen aikana laskeneet huomattavasti padstovahen-

nysten ansiosta. Nykyisin rikkidioksidipitoisuudet
ovat selvasti sekd raja- ettd ohjearvojen alapuo-
lella.

Energiantuotannon osuus hengitettdavien hiuk-
kasten, pienhiukkasten ja typenoksidien pitoisuuk-

sista on pieni. Voimalaitosten padstot purkautuvat
korkeista piipuista eivdtka siten yleensd aiheuta
korkeita pitoisuuksia hengitysilmassa. Energian-
tuotanto aiheuttaa noin puolet padkaupunkiseu-
dun typenoksidipddstoista. Hiukkaspddstojen
suurin aiheuttaja on liikkenne.

Keskimaddrin padkaupunkiseudun ilmanlaatu
on hyvd, ja seutu on Euroopan puhtaimpia kau-
punkialueita.

IPCC-direktiivin muutos

tiukentamassa pddstorajoja

EU:n komissio on julkaissut IPCC-direktiivin muu-
tosehdotuksen, jonka tarkoituksena on yhdistaa
seitsemdn erillistd teollisuuden pdadastoihin liitty-
vda direktiivid. Uusi direktiivi korvaisi muun muas-
sasuuria polttolaitoksia ja jatteenpolttolaitoksia
koskevat direktiivit. Endotus kiristdisi merkittdavas-
ti esimerkiksi polttolaitosten pddstoraja-arvoja.
Erityisesti tiukentuisivat huippu-ja varavoima-
laitoksia koskevat madrdykset.

Direktiivi on sisdllytettava kansalliseen lain-
saddantoon puolentoista vuoden kuluttua sen voi-
maantulosta eli aikaisintaan vuonna 2010. Uudet
pddstévaatimukset tulevat voimaan myéhemmin.

IPCC-direktiivi koskee suurimpia teollisuuslai-
toksia, kuten energiantuotantolaitoksia. Direk-
tiivin mukaan laitoksesta ilmaan, maaperdadn tai
veteen tulevia padstojd ja laitoksessa syntyvida
jatteitd arvioidaan yhtend kokonaisuutena ympd-
ristolupaa myodnnettdessd.

Martinlaakson voimalaitokselle ja useille
lampokeskuksille mydnnettiin vuonna 2008 uudet
ympdristéluvat. Voimalaitoksen savukaasupadsto-



jen luparajat tiukkenivat. Lampokeskuksille uudet
luvat eivdt aiheuttaneet merkittdvid toiminnan
muutoksia. Vuonna 2008 Vantaan Energian tuo-
tantolaitoksille myonnetyt ympdristoluvat ovat
voimassa 2012-2015 saakka.

Hiilirahaston kautta

padstovihenemid

Vantaan Energia on liittynyt Hiilirahastoon, joka
osallistuu kasvihuonekaasupddstoja vahentdviin
investointeihin kehitys-ja siirtymdatalousmaissa.
Yhtio saa rahastolta padstévahenemid sijoituk-
siaan vastaavassa suhteessa.

Yhtio joutuu hankkimaan nykyiselld Kioto-
kaudella vuosina 2008-2012 pddstooikeuksia tyo-
jaelinkeinoministerion myéntamien ilmaisten
pddstooikeuksien lisdksi.

Energiamarkkinavirasto myénsi padstoluvat
Kioto-kaudelle Vantaan Energian kaikille pddsto-

kaupan piirissd oleville laitoksille. Yhti¢ on seuran-

nut niiden CO,-pddstojd tarkkailusuunnitelmien
mukaisesti vuodesta 2005 Idhtien. Pddstokaupan
todentaja hyvdksyi vuoden 2008 padstoselvitykset
huomautuksitta.

Post Kioto -kaudella

uusia velvoitteita

EU on sopinut jasenmaita koskevasta tavoitteesta
vahentdd kasvihuonekaasujen pddstoja vuoteen
2020 mennessd vahintadn 20 prosenttia vuoden
1990 tasosta. Tavoitetta voidaan tiukentaa, jos
saadaan aikaan uusi maailmanlaajuinen ilmasto-
sopimus vuosille 2013-2020.

EU:n energia- ja ilmastopaketin mukaan sah-
kon tuotannon padstooikeudet huutokaupataan
vuodesta 2013 eteenpdin. Kaukoldmmolle ja
yhteistuotannon ldmmolle on annettava ilmaisia
pddstooikeuksia niin, ettd huutokaupattavien
padstooikeuksien osuus on 20 prosenttia vuonna
2013, 70 prosenttia vuonna 2020 ja 100 prosenttia
vuonna 2027.

Alkuvuoden 2009 arvion mukaan toimijat saa-

vat kayttda Post Kioto -kaudella velvoitteidensa
tayttdmiseen saman madrdn padstovahenemid
kuin nykyisen Kioto-kauden padastokauppajaksol-
la. Rohkeimmat arviot ennustavat kuitenkin, ettd
yritykset voivat kdyttad padstovahenemid jopa
kolminkertaisen madran nykyiseen verrattuna.
Vantaan Energia on sitoutunut hankkimaan
pddstovdahenemid Eteld-Pohjanmaan Voima Oy:n

kautta. Se hankkii Post Kioto -kauden pddstévdhe-

nemadt hiilirahastojen avulla. Hankkeet ovat puh-
taan kehityksen mekanismin ja yhteistoteutuksen
puitteissa hankittuja padstovahenemid Iahinnd
pienehkoistd vesivoimalahankkeista.

Jdtevedet

normien mukaisia

Vantaan Energian toiminnasta ei synny padastojd
vesistoon, silla kaikki jatevedet johdetaan kau-
pungin vesi- ja viemdriverkkoon. Martinlaakson
voimalaitoksesta pddstettiin 15 862 m?(16 320)
prosessijdtevettd vedenkdsittelylaitteistojen elvy-
tysten yhteydessd Vantaan viemdriverkkoon. Jdte-
veden laatu oli Suomenojan puhdistamon ja Van-
taan kaupungin vesi-ja viemdrilaitosten normien
mukaista.

Sivutuotteet ja jdtteet

hyédynnetddn ldhes kokonaan
Energiantuotannon sivutuotteena syntyvdsta len-
totuhkasta suurin osa toimitetaan Rudus Oy:lle,
joka hyodyntdd sitd betonin ja asfaltin raaka-
aineena.

Kaikki pohjatuhka kaytetadn maanraken-
nusmateriaalina kaatopaikkojen sulkemisessa ja
maisemoinnissa. Osa lentotuhkasta ja rikinpois-
ton lopputuote toimitetaan Nordkalk Oy:n Tytyrin
kaivokselle, jossa niitd kdaytetddn kaivoksen tayt-
teeksi.

Kokonaisuudessaan yhtion toiminnasta synty-

vistd jdtteistd hyodynnetddn 88 prosenttia, ja voi-
malaitoksen sivutuotteet padtyvat hyotykdayttoon
sataprosenttisesti.
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Maanomistus

arvokkailla alueilla

Vantaan Energialla on toimintaa ympdristollisesti
arvokkailla pohjavesialueilla. Yhtié omistaa niis-

td noin 5,5 hehtaaria, ja 0,2 hehtaaria on vuokrat-
tua. Kaikkiaan omistuksessa on noin 50 hehtaaria
maata. Vuonna 2008 myytiin kaksi yhteensd 1,1 heh-
taarin kiinteistod.

Koivukyldn, Fazerin ja Katriinan lampokeskuk-
set sekd Vaaralan ja Pakkalan sdéhkoasemat sijait-
sevat pohjavesialueilla, joilla suojarakenteet estd-
vat kemikaalien padsyn maaperddn.

Suunnitteilla oleva Honkanummen sé¢hkdasema
sijaitsee valtakunnallisesti merkittdvan Valkoisen-
ldhteen pohjavesialueen valuma-alueella. Mahdol-
liset 6ljyvuodot otetaan huomioon sé¢hkdaseman
suunnittelussa.

Jatevoimalan tontti Ldngmossebergenissd
sijaitsee 250 metrin pddssd vedenhankinnalle tar-
kedstd Fazerilan pohjavesialueesta. Ympdristolu-
pahakemuksen yhteydessd tehdddn laaja pohjave-
situtkimus.

Jatevoimala kdyttdda pdadasiassa kiinteitd polt-
toaineita ja maakaasua, joten maaperdn pilaantu-
misvaara kdyton aikana on erittdin pieni. Mahdol-
liset 6ljy- tai kemikaalivuodot otetaan huomioon
laitoksen suunnittelussa.

Lahnasenkosken vesivoimalaitos
Itd-Suomen ympdristélupavirasto antoi alkuvuo-
desta 2009 padtoksen kolmesta Hiitolanjoessa
sijaitsevasta vesivoimalaitoksesta, joissa kala-
talousmaksuvelvoitteet padtettiin muuttaa kala-
teiden rakentamista ja tarkkailua koskeviksi vel-
voitteiksi.

Vantaan Energian omistuksessa on Lahnasen-
kosken voimalaitos. Yhtié on mddratty selvittd-
mddn voimalaitoksen padon ohittavan kalatien
vaihtoehdot ja hakemaan kalatien rakentamis-
lupaa Itd-Suomen ympdristélupavirastolta tammi-
kuun 2010 loppuun mennessd. Yhtio valitti padatok-
sestd Vaasan hallinto-oikeuteen.

Kokonaisuudessaan
yhtién toiminnasta
syntyvistd jatteistd
hyédynnetdan

88 prosenttia, ja
voimalaitoksen
sivutuotteet padty-
vat hy6tykdyttoon

sataprosenttisesti.
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LAITOSTEN PAASTOT ILMAAN (t)

Hiilidioksidi CO, 2006 2007 2008 Rikkidioksidi SO, 2006 2007 2008
Martinlaakso 757 188 738773 747 211 Martinlaakso 649,0 653,8 835,1
Hakunila 14372 15030 12 845 Hakunila 18,9 10,3 12,2
Koivukyld 3739 6807 627 Koivukyld 4,6 7,3 0,2
Katriina 3811 3114 3177 Katriina 5,0 0,4 3,7
Fazer 5946 6875 8094 Fazer 0 0 0
Maarinkunnas 11439 14328 11652 Maarinkunnas 13,2 16,2 11,0
Metsola 2 0 0 Metsola 0 0 0
Pahkindrinne 0 0 0 Pdhkindrinne 0 0 0
Viinikkala 1133 1217 647 Viinikkala 6,3 6,8 3,6
HK Ruokatalo 0 3643 5035 HK Ruokatalo 0 0 0
Yhteensd 797 631 789788 789 288 Yhteensd 696,9 694,8 865,8
Typpidioksidi NO, 2006 2007 2008 Hiukkaset 2006 2007 2008
Martinlaakso 11493 11126 1306,7 Martinlaakso 5,5 13,2 49
Hakunila 21,8 13,9 15,7 Hakunila 1,7 0,5 0,2
Koivukyld 7,7 13,7 0,6 Koivukyld 03 0,5 0
Katriina 6,9 5,6 6,5 Katriina 0,5 03 03
Fazer 19,5 22,6 5,2 Fazer 0 0 0
Maarinkunnas 12,8 16,0 12,3 Maarinkunnas 1.2 15 1,0
Metsola 0 0 0 Metsola 0 0 0
Pahkindrinne 0 0 0 Pdhkindrinne 0 0 0
Viinikkala 2,6 2,8 15 Viinikkala 0,6 0,6 0,3
HK Ruokatalo 0 6,7 44 HK Ruokatalo 0 0 0
Yhteensd 1220,7 1193,9 1352,9 Yhteensd 9,8 16,7 6,7
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KOKO YHTION OMINAISPAASTOT MARTINLAAKSON VOIMALAITOKSEN PAASTOJEN VAIKUTUKSET HENGITYSILMAAN
POLTTOAINEYKSIKKOA KOHTI . .
Vaikutus Raja-arvo

2006 2007 2008 Hengitettavat hiukkaset (vuosikeskiarvo mikrog/m?) 01 40

€0, &/M] 687 690 69,2 Rikkidioksidi (tuntiarvo mikrog/m?) 15,6 350

S0, mg/M) 60,0 607 76,0 Typpidioksidi (tuntiarvo mikrog/m?) 2,5 200

N02 mg/M) 1051 103,7 1187 IImanlaadun raja-arvot mddrittelevat suurimmat hyvaksyttdavat ilman epdapuhtauksien pitoisuudet.

Hiukkaset mg/M) 08 15 06 Raja-arvot on annettu Ilmanlaatuasetuksessa.

KOKO YHTION OMINAISPAASTOT
TUOTETTUA ENERGIAYKSIKKOA KOHTI

2006 2007 2008 MARTINLAAKSON VOIMALAITOKSEN LUPAEHDOT JA MITTAUSTULOKSET [mg/m3(n)]
CO, g/kWh 280,8 285,5 288,1 Kaasuturbiini ja liammon-
Kattila 1 Kattila 2 talteenottokattila

SO, mg/kWh 2453 2512 316,0

800 800 800
NO, mg/kWh 429,7 429,3 4938
Hiukkaset mg/kwh 34 6,0 2,4 600 600 600

400 400 400
VANTAAN ENERGIAN OSUUS SUOMEN PAASTOISTA (%)

2008 200 200 200

Hiilidioksidipadstoista 1,19 0 I_ 0 - 0 T
Energiantuotannon hiilidioksidipadstoista 4,05 SO, NO, Hiukkaset SO, NO, Hiukkaset SO, NO, Hiukkaset
Rikkidioksidipadstoista 0,88 B Lupceho
Energiantuotannon rikkidioksidipadstoistd 1,27 Mittaus
Typenoksidipadstoistd 0,62
Energiantuotannon typenoksidipddstoista 1,68
Hiukkaspdadstoistd 0,02
Energiantuotannon hiukkaspddstoista 0,02

Lue lisdd: www.vantaanenergia.fi > yhteiskuntavastuu
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SAHKONJAKELUN KESKEYTYSSYYT

Muut

8% Sdd ja eldimet
44 %

Ulko-
puolisten

Suunnitellut
keskeytykset
12%
) toiminta,
Rakenneviat esim. maan

20 % kaivu
16 %
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HAVIOT (%)
2006 2007 2008 Suomessa
keskimddrin
Vantaan Energian 2,5 2,6 2,6 3,7
sahkoverkko
Vantaan Energian 8,0 8,7 8,2 alle 10

kaukoldmpoverkko

Sdahkon toimitusvarmuus

maan karkitasoa

Vantaan Energian sdhkéverkko on kaapeloitu ldhes
80-prosenttisesti, mikd lisdd toimitusvarmuutta

my6s myrskysdillé.

Vantaan Energian sdahkoasiakkaiden sahkénsaan-
nin keskimddrdainen keskeytysaika oli vuonna 2008
noin 8 minuuttia (11) ja asiakasta kohden oli 0,24
keskeytystd (0,44). Aikaan on laskettu mukaan yli
minuutin pituiset keskeytykset. Koko Suomessa
sahkontoimitusten keskimddrdinen keskeytysaika
oli 90 minuuttia, ja keskeytyksid oli 6 kappaletta
asiakasta kohden (Iahde: Energiateollisuus ry).

Sddn jaeldinten aiheuttamien sahkontoimi-
tusten keskeytysten osuus kasvoi edellisvuodesta.
Lyhyiden, alle 3 minuutin keskeytysten syitd ei
yleensd tiedetd, silld talloin vika korjautuu itses-
taan, ja automatiikka palauttaa sahkoénjakelun
nopeasti. Vioissa on vuosittain suurta satunnaista
vaihtelua, ja kokonaisuudessaan keskeytysaika on
pysynyt pienend.

Vantaan Energian sahkoverkosta on maakaa-
peloitu Iahes 80 prosenttia. Taysin hdiriotontd
sahkoénjakelua ei voida taata, mutta jatkuvasti
etsitddan taloudellisia ja tehokkaita ratkaisuja
sdhkontoimituksen varmistamiseksi.

Havioihin voidaan vaikuttaa verkon mitoitus-
kriteerein ja ottamalla huomioon elinkaarikus-
tannukset investointien suunnittelussa. Vantaan
Energian sahkoverkon hdviot ovat vuosia olleet
alle 3 prosenttia, kun hdvioprosentti on Suomessa
keskimddrin 3,7 prosenttia.

Sdhkoverkon kdyttovarmuutta
parannetaan

Kulttuurihistoriallisesti ja maisemallisesti arvok-
kaita Hanabélen peltoja halkova 110 kV:n voiman-

siirtolinja on Vantaan uudessa yleiskaavassa
siirretty Porvoontien ja Lahdenvéyldn varteen, ja
uuden linjan tarvitsemalle Honkanummen sahko-
asemalle on varattu alue Kaaripuistoon. Alueelle
tehdddn parhaillaan asemakaavaa. Sahkéasema
parantaa kdyttévarmuutta ja turvaa Itd-Vantaan
sahkon saannin.

My6s Tuupakkaan suunnitellaan uutta sahko-
asemaa. Kehdtien ympdristén kuormitukset ovat
jatkuvasti kasvaneet. Asemakaavoitus on kdyn-
nistetty, ja sthkéasema rakennetaan léhimman
viiden vuoden aikana.

Kaukoldmpoéverkkoa uusittiin

Vantaan Energian tavoitteena on toimittaa lam-
pod asiakkailleen mahdollisimman luotettavasti.
Vuonna 2008 kaukolampoverkkoa rakennettiin
13300 metrid (7 339). Verkkoa seurataan ja huol-
letaan jatkuvasti. Kuntokartoituksissa huomiota
kiinnitetadn erityisesti verkon osiin, jotka sijait-
sevat esimerkiksi alikulkutunneissa tai paikoissa,
joissa on ollut aikaisemmin vuotoja. Vuonna 2008
asiakkaille aiheutui keskimddrin 6 lammaontoimi-
tuksen keskeytystd (7) kuukaudessa.

Vuonna 2008 korjattiin 47 kaukoldmpojohdon
vuotoa (46). Suurin yksittdinen vuoto, tilavuudel-
taan 400 m?, tapahtui Martinkyldntielld Sanoma-
lan kohdalla helmikuussa.

Kaukolampoverkkoon lisdtyn veden mddard
0li 77 345 m? (60 439).
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Tutkimusta ja kehitysté yhteistyossd

Vantaan Energia osallistuu
tutkimus- ja kehityshank-
keisiin yhteistydssd kump-
paniverkostonsa, kuten
muiden alan toimijoiden ja
tutkimuslaitosten kanssa.
Yhtio osallistuu hankkeiden
rahoitukseen ja voi tarjota
asiantuntemuksensa pro-
jektien kdyttéon. Yhtion
oma tutkimus- ja kehitys-

toiminta on vahdistd.

Mukana huippuosaamisen
keskittymdssd

Vantaan Energia liittyi perustajajdsenend energia-

jaympdristoalan strategisen huippuosaamisen
keskittymddan Cleen Oy:66n. Tavoitteena on saat-
taa Suomen kilpailukyky kansainvdéliselle huippu-

tasolle energia- ja ympdristémarkkinoilla yhteisel-

Id, pitkdaikaisella ja verkostoituneella tutkimus-
ja kehitystyolld.

Cleenin painopisteet
Hiilineutraali energiantuotanto
Hajautetut energiajdrjestelmat
Kestdvdt polttoaineet
Energiamarkkinat ja dlykkadt sahkoverkot
Tehokas energiankayttd
Resurssitehokkaat tuotantoteknologiat
ja palvelut

Materiaalien kierrdtys ja jatteiden hallinta
Mittaus, monitorointi ja ympdristo-
tehokkuuden arviointi

Cleen Oy on perustettu tuottamaan uutta tekno-
logiaa ja innovaatioita kasvaviin globaaleihin
haasteisiin, joita ovat muun muassa ilmaston
ldmpeneminen ja maailmanlaajuinen saastumi-
nen sekd puhtaan veden, raaka-aineiden ja ener-
giaresurssien loppuminen.

Marja-Vantaa rakennetaan
energiatehokkaaksi

Vantaan merkittavin uudisrakennusalue ensi vuo-
sikymmenelld on Marja-Vantaa, jonka suunnitte-
lun lahtokohtina ovat ympdristévaikutusten mini-
mointi ja energiatehokas rakentaminen.

Vantaan Energia teetti VTT:I4 selvityksen
Marja-Vantaan energiahuollon mahdollisista
toteutusvaihtoehdoista alueelle laadittavaa koko-
naissuunnitelmaa varten.

Hiilikattilan palamista

mallinnetaan

Vantaan Energia osallistuu VTT:n ja Fortum Oyj:n
projektiin hiilikattilan palamisen mallintamisesta.
Projektissa selvitettiin vuonna 2008 Martinlaakson
hiilikattilan palamisominaisuuksia. Mallinnuksel-
lavoidaan parantaa eri hiililaatujen palamista ja
vahentdd padastojd. Vuonna 2009 tutkitaan erityi-
sesti biopolttoaineiden polttoa hiilen seassa.

Lukemalaskutus koekdytossd
Vantaan Energia oli vuoden 2008 loppuun mennes-
sd asentanut noin 30 000 kaukoluettavaa sahko-
energiamittaria. Vuonna 2009 asennetaan noin
12000 mittaria.

Vuoden 2008 lopulla Vantaan Energia perusti
koeryhman, jossa 250 asiakkaan sahkonkulutus
siirrettiin lukemalaskutukseen. Tdlloin jokainen

lasku perustuu mitattuun kulutuslukemaan.
Palaute lukemalaskutuksesta oli positiivista, ja
vain muutama koekdyttdjd vaihtoi takaisin tasa-
erdlaskutukseen.

Lukemalaskutusta on tavoite tulevaisuudessa
laajentaa, kun kaukoluentaan ja laskutukseen tar-
vittavien jdrjestelmien toimivuus on testattu.

HEAT-07 kehitti reaaliaikaista

mittausta

Vantaan Energia oli mukana HEAT-07 -hankkeessa,
jossa kehitettiin sahkon reaaliaikaiseen mittauk-
seen perustuvia energiapalveluja kotitalouksille.
Kodin laitteiden jarkevilld kayttétavoilla ja ener-
giatehokkailla hankinnoilla voidaan vahentdda
energiankulutusta ja siten vaikuttaa ilmaston-
muutokseen.

Vuonna 2008 kymmenen pilottitalouden asuk-
kaat tarkkailivat sahkonkulutustaan internet-
sivuilla. Hankkeeseen osallistuivat Vantaan Ener-
gian ohella Suomen ympdristokeskus, BaseN Qy,
Teknillinen korkeakoulu ja Sitra.

Testattu jarjestelmd ei Vantaan Energian mie-
lestd sellaisenaan soveltunut palvelun laajempaan
kayttoonottoon.

ENETE energiatehokkuuden
kehittdmiseksi

Vantaan Energia on mukana vuoden 2008 lopulla
kaynnistyneessd ENETE-hankkeessa (Energiatehok-
kuuden kehittadminen energiayhtididen toimin).
Sen taustalla ovat EU:n energia- ja ilmastopaketin
tavoitteet véhentdd kasvihuonekaasupddstojd,
lisatd uusiutuvan energian kdyttod ja parantaa
energiatehokkuutta.

Energiayhtiot ovat laajentamassa kulutuksen
kaukoluentaa. Tadmd luo uusia mahdollisuuksia
energiankdytén ohjaukselle, sadstokohteiden
tunnistamiselle ja energiatehokkuutta edistdvien
teknisten ratkaisujen laajalle toteuttamiselle.

Hankkeen osapuolina on neljé tutkimuslaitos-
ta (VTT, Teknillinen korkeakoulu, Lappeenrannan
teknillinen yliopisto ja Kuopion yliopisto), viran-
omaistahoja (Ty6- ja elinkeinoministerio, Motiva ja
Energiamarkkinavirasto) sekd energiateollisuuden
jajdrjestelmd- ja palveluntuottajien edustajia.

Sdhkomagneettista altistusta

mitattiin

Vantaan Energia on mukana kaksivuotisessa
MF-Safety -hankkeessa, jossa tutkitaan tyontekijoi-
den altistumista magneettikentille sahkonjakelu-
verkon keskuksissa ja etsitadn keinoja altistuksen
vahentdmiseksi. Mukana projektissa on verkko-
yhtioitd ja laitevalmistajia. Hanketta koordinoi
Teknologiakeskus Hermia Oy.

Projektissa tehdddn mittauksia muuntamoissa
jalaaditaan niiden pohjalta ohje magneettikent-
tien mittaamisesta. Mittauksella voidaan osoittaa
toiminta-arvojen muutokset. Toiminta-arvojen
ylittyessd on schkomagneettisten kenttien vai-
kutus selvitettdvd tarkemmin tai vahennettava
altistusta.

Lisdksi projektissa on tutkittu keinoja vahen-
tdd sahkomagneettisia kenttid. Seitsemddn muun-
tamoon tehtiin saneeraukset, joissa kaytettiin
magneettikenttid vahentdvid teknisid ratkaisuja.
Vantaan Energia omistaa yhden saneeratuista
muuntamoista.

Vantaanjoen tilaa

parannetaan

Vantaanjoen ekologista tilaa kehittdva Vantaan-
joki-ryhmd perustettiin vuonna 2007. Ryhma kerdsi
vuonna 2008 varoja Vantaanjoen ja samalla Itd-
meren hyvaksi tehtdvadn tyohon varustamalla

40 jokeen nousevaa taimenta tai lohta radioldhet-
timin. Vantaan Energia on mukana hankkeessa,
jasilla on oma nimikkokalansa.
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ENETE-hankkeen
taustalla ovat EU:n
energia- ja ilmasto-
paketin tavoitteet
vihentdé kasvihuone-
kaasupddstojd, lisdata
uusiutuvan energian
kdyttod ja parantaa
energiatehokkuutta.



Vuoden 2008 ympdristotase
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PANOKSET TUOTANTO PAASTOT
Muutos Muutos Muutos
Energian tuotannon polttoaineet 2008 vuodesta 2007 2008 vuodesta 2007 Savukaasupddstot, t 2008 vuodesta 2007
Maakaasu 198381t m3(n) 1978 GWh -1% Vuoden 2008 2740 1% co, 789288 0%
Kivihiili 169619t 1145GWh -1%  tuotanto S0, 866 25%
Oljy 2849t 35GWh -8%  Koko tuo- 87 % 0%  NO, 1353 14%
Biokaasu 1679t m*(n) 8 GWh 14% tannon Hiukkaset 7 -60 %
" hyotysuhde " P
Yhteensd 3166 GWh 0% )Jdtevesipddstot, m?
Vedenkulutus, m* Voimalaitoksen jatevesipddstod 15862 -3 %
Voimalaitosprosessiin 53312 -33% Kaukoldmpéverkon vuodot 77 345 28%
maastoon
Kaukoldmpdoverkkoon 77 345 28 % "
Yhteensd 93 207 21%
Yhteensd tuotantoon ja jakeluun 130657 -7% .
Jdtteet, t
Muut kdyttdaineet, t
Ldjitysjatteet 1819 -4 %
Poltettu kalkki 696 16 %
Ongelmajdtteet** 45 -73%
Vedenkdsittelykemikaalit 107 66 % o
Kaatopaikkajdte 282 -21%
Voiteluaineet* 24 300 % - S )
Paperi ja pahvi (kierrdtyskelpoista) 24 -8%
Kuljetuskaluston ja aggregaattien polttoaineet 66 -7 %
Muu hyotykdyttoon tai
i 1Hx% 0
Muut kemikaalit 2 356% kierratykseen menevd aines 16 186 -1%
.. o
Yhteensd 975 2% Yhteensi 18356 2%
Voimalaitoksen prosessista
viemdriin kulkeutunut aines, t
Sulfaatti 20 54 %
Kiintoaine 1 -34%

*Voiteluaineiden maard kasvoi, koska kaasuturbiinin reviisiossa
turbiinioljy vaihdettiin.

**Kemikaalien kulutus kasvoi suolaliuoksen lisadntyneen kay-
tén takia. Suolaliuoksen mddrd vaihtelee vuosittain poltettavas-
ta hiilesta riippuen.

*** )dtteiden madrd vaheni vuonna 2008. Vuonna 2007 tehtiin
voimalaitoksella tavallista laagjemmat kunnossapitotoimet.
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Ymparistotilinpddatos vuodelta 2008

YMPARISTOINVESTOINNIT (1 000 EUROA)

YMPARISTOKUSTANNUKSET (1 000 EUROA)

38

Ulkoilman- ja ilmastonsuojelu 2008 2007 Ulkoilman- ja ilmastonsuojelu 2008 2007
Lentoaseman lampokeskuksen multisyklonit 400 0 Rikinpoistolaitoksen kdytto ja kunnossapito 264 369
Rikinpoistolaitoksen reaktorin pohjapélyn kierratys 0 27 Padstomittauslaitteet 5 0
Jdtevesien kdsittely Sdhkosuodattimen huolto 14 17
Kadnteisosmoosilaite 50 0 Padstomittaukset 1 7
Biologisen monimuotoisuuden ja maiseman suojelu Selvitykset 0 12
IImajohtojen korvaaminen maakaapeleilla Jatehuolto
e . . o 160 170
ympdristonsuojelullisista syista Ongelmajdtteet 30 50
Maaperiin ja pohjaveden suojelu Sekajatteet 37 36
Lentoaseman lampdokeskus 167 0 Pohjatuhka 15 2
Pihojen asfaltointi 51 26 Rikinpoiston lopputuote 18 12
Pylvdsmuuntamoiden korvaaminen puistomuuntamoilla 9% 93 Lentotuhka 77 97
ympdristénsuojelullisista syista Muut jatehuollon kustannukset 13 0
Ympdristoinvestoinnit yhteensd 922 315 Biologisen monimuotoisuuden ja maiseman suojelu
Ympdristdinvestointien osuus vuosi-investoinneista 3,6 % 1,5% Puujdtteen haketus 32 83
)dtevesien kdsittely
Jatevesien kdsittely 32 0
YMPARISTOTUOTOT (1 000 EUROA) Jatevesimaksut 50 85
Romumetallien myynti 28 17 Maaperiin ja pohjaveden suojelu
Lentotuhkan myynti 15 19 suoja-altaat Y 14
Muut 5 10
Biokaasu 143 93
Muut ympdristonsuojelutoimenpiteet
Tuulisanko 3 82 Ympdristohallinto ja ympdristojdrjestelma 88 169
Ympdristotuotot yhteensd* 279 193 Tutkimus ja kehitys 1 0
Avustukset yhteensd 27 20 Ympdristéviestintd 41 36
Ympdristotuottojen osuus liikevaihdosta 0,1% 0,1% Ympdristokoulutus E 3
Ympdristoluvat 24 14
*Ympdristotilinpadtos ei sisdlla padastooikeuksien kaupan tuloja ja kustannuksia
Ympdristovahinkovakuutus 5 5
Oljyjatemaksut 48 193
Muut ympdristémenot 4 19




AKTIVOITUJEN YMPARISTOMENOJEN SUUNNITELMAN MUKAISET POISTOT (1 000 EUROA)

Ulkoilman- ja ilmastonsuojelu 2008 2007
Rikinpoistolaitos 11 11
Kattilan 1 muutos maakaasulle 30 30
Kattilan 2 typenpoisto 85 85
Kattilan 2 muutos maakaasulle 68 68
Muut ulkoilman-jailmastonsuojelun poistot 22 23
Biologisen monimuotoisuuden ja maiseman suojelu

IImajohtojen korvaaminen maakaapeleilla ympdristonsuojelullisista syistd 178 179
Maaperdn ja pohjaveden suojelu

Pihojen asfaltointi 21 11
Pylvdsmuuntamoiden korvaaminen puistomuuntamoilla 63 6
ympdristénsuojelullisista syistd

Muut maaperdn ja pohjaveden suojelun poistot 1 2
Ympdristovuosikustannukset yhteensd (1 000 euroa) 1286 1704
Ympdristovuosikustannusten osuus kokonaiskustannuksista 0,7 % 1,0%

Ympadristotilinpaatos on laadittu Kirjanpitolautakunnan (KILA) ympdristoyleisohjeen mukaan. Ohje ei ota kantaa ymparis-
totuottoihin ja ne on kirjattu Tilastokeskuksen ja Eurostatin ohjeiden mukaan. Ympdristokustannuksia seurataan sisdisessa

kustannuslaskennassa.
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Investoinnit
Ympdristoinvestointien osuus kokonaisinvestoin-
neista oli 3,5 (1,5) prosenttia vuonna 2008.

Vuoden 2008 aikana rakennetun Helsinki-
Vantaan lentoaseman lampokeskuksen hiukkas-
pddstojd vahennetddn multisyklonien avulla.
Maaperdn ja pohjaveden suojeluun investoitiin
lentoaseman lampokeskuksella 167 000 euroa.
Summa sisdltdad vuotoaltaat, 6ljyn erotuskaivot ja
erilaiset maaperdn ja pohjaveden suojelemiseksi
tehdyt pinnoitustyot.

Martinlaakson voimalaitokselle hankittiin
kddanteisosmoosilaite, jolla voidaan vahentdd
kemikaalikulutusta ja jateveden mddardd.

Vuosikustannukset
Ympadristovuosikustannukset olivat yhteensd
1,3 miljoonaa euroa (1,7). Niiden osuus yhtion
kokonaiskustannuksista oli 0,7 prosenttia (1,0)
vuonna 2008.

Tuotot

Vantaan Energia sai vuonna 2008 ympdristotuot-
toja 270000 euroa (193 000). Ympdristotuotot olivat
0,1 prosenttia (0,1) litkevaihdosta.

Tuottoja syntyi romumetallien ja lentotuhkan
myynnistd hyotykdyttoon. Kustannussadstoja
saatiin kayttamalla biokaasua raskasoljyn sijaan
Katriinan ldmpokeskuksessa.

Lahnasenkosken pienvesivoimalaitoksesta
sahkoverkkoon toimitetulle sahkolle ja Katriinan
biokaasumoottorin tuottamalle séhkélle saatiin
vuonna 2008 tukea 27 000 euroa.

Yhtion tiedossa ei ole sellaisia aiempiin tapah-
tumiin liittyvid ympdristévastuita, jotka tulisi
kirjata taseeseen varauksina.
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SOSIAALINEN VASTUU VANTAAN
ENERGIASSA MERKITSEE, ETTA
HALUAMME TAYTTAA SIDOS-
RYHMIEMME (ASIAKKAAT,
HENKILOSTO, OMISTA)AT, PALVE-
LUIDEN TOIMITTA)AT, YHTEISTYO-
KUMPPANIT, TIEDOTUSVALINEET)
ODOTUKSIA ENTISTA PAREMMIN.

« Piddmme henkilostomme hyvin-
vointia, osaamisen kehittdmistd
ja motivaatiota keskeisind tekijoind
konsernin toiminnassa.

« Sitoudumme aktiiviseen, luotet-

tavaan ja vuorovaikutteiseen viestin-

tddn asiakkaidemme ja muiden
sidosryhmiemme kanssa. Kerromme
ldpindkyvdsti toiminnastamme.

Haluamme tayttdda sidosryhmiemme odotukset

Piddmme henkilostomme osaamisen kehittdmistd, motivaatiota

ja hyvinvointia keskeisind tekijéind konsernin toiminnassa.

Johtaminen, osaaminen, henkilostojdrjestelmat
janiiden kehittaéminen ovat Vantaan Energian
henkilostostrategian painopistealueet. Hyvalld
muutosjohtamisella ja suunnitelmallisella osaa-
misen kehittamiselld tahtadmme siihen, ettd yhtio
on tulevaisuudessakin menestyvd ja kannattava
energiakonserni.

Esimiesrooli ja osaamisen
kehittdminen keskipisteessd
Vuoden aikana mddriteltiin esimiehen ja alaisen
roolit, tarkeimmat tehtdvdt sekd vastuut ja val-
tuudet. Siten pyritadn vahvistamaan ja selkeyt-
tdmaddn esimiestoimintaa ja yksilon vastuuta
tydssddn. Jatkossa esimiestaitoja arvioidaan kehi-
tyskeskusteluissa henkilokohtaisen patevyyden
arvioinnin osana.

Osaamisenhallintajdrjestelmad tukee osaami-
sen johtamista ja kehitt@émistd. Osaamisen joh-
tamista vahvistimme kartoittamalla henkiléston
nykyisid ja tulevaisuuden osaamistarpeita.

Kehityskeskusteluissa kdytetadn osaamiskart-
taq, joka ohjaa keskustelua yhtién toiminnan kan-
nalta tarkeille alueille. Henkilo ja esimies arvioivat
henkilén osaamista sekd laativat kehityssuunni-
telman tyotehtdvadn liittyvien roolimddritelmien
avulla.

Tavoitteen mukaan kaikilla tyontekijoilld
on vuoden 2010 loppuun mennessd kaytdssaan
osaamiskartta, jota pdivitetddn vuosittain vastaa-
maan lifketoiminnan ndkemyksid. Taman lisaksi
jdrjestelmdn avulla pystytadn pdivittdmaan teh-
tavankuvaus.

Sahkoisen kehityskeskustelutyokalun kayt-
téonotto on laajentunut suunnitelman mukai-

sestinoin puolelle henkilokunnasta. Tyoehto-
sopimusten (tyontekijdt ja toimihenkilot) mukai-
sesti kehityskeskustelun osaksi on otettu kayt-
toon myos oman henkilokohtaisen pdtevyyden
arviointi, jossa esimies ja tyontekijd arvioivat
tyontekijan suoriutumista seitsemdlld eri osa-
alueella.

Osaamiskartoituksen liittdmiselld osaksi
kehityskeskusteluja pyritddn suuntaamaan hen-
kilokohtaisten kehityssuunnitelmien laatiminen
jaosaamisen kehittdminen tietoisemmin kohti
tulevaisuuden osaamistarpeita.

Muutosjohtamis- ja projekti-
koulutusta lisdtddn
Kun toimintaympdristo ja tulevaisuuden
vaatimukset muuttuvat, painopisteeksi nou-
see projekti- ja muutosjohtamistaitojen kehit-
tdminen. Aloitimme tyon Vantaan Energiassa
meneillddn olevista mittavista hankkeista jar-
jestamalld niihin osallistuville ryhmille projek-
tikoulutusta muutosjohtamisen ndkokulmasta.
Valmennusta jatketaan edelleen projekti-
ryhmille ja esimiehille.

Vuonna 2008 koulutuspdivid oli keskimaddrin
2,6 (3,1) henkilod kohti, ja koulutuskustannukset

olivat 1300 euroa/henkild (1 680). Eniten koulutus-

pdivid kohdentui ammatilliseen ja ammattitut-

kintoon johtavaan koulutukseen sekd tyéturvalli-

suus-ja tietojdrjestelmdkoulutukseen. Yhteisten
sisdisten koulutusten pddpaino oli uusien tieto-
jarjestelmien kayttokoulutuksissa.

Vantaan Energia kannustaa henkiléstod
ammattitutkintojen suorittamiseen mahdollista-
malla koulutukseen osallistumisen tyoajalla.

Toimihenkiléiden tehtdvien
vaativuus arvioitiin
Yhtiossa oli vireilla toimihenkiloiden palkkaus-
jarjestelmdn uudistus. Toimihenkilot ja esimiehet
tyostivat yhdessd tehtdvdankuvauksia, jotka vah-
vistettiin tyonantajan ja luottamusmiesten muo-
dostamassa tyéryhmdssd. Toimihenkilotehtdvien
vaativuuden arvioinnit tehtiin tydryhmdssd ja
vaativuusluokkaan perustuvat tehtdvdkohtaiset
palkanosat otetaan kdyttoon kevddalla 2009.
Henkilostoprosessien kdasittelyn sahkoistami-
nen eteni vuonna 2008 vauhdikkaasti. Jokaisella
Vantaan Energian tyontekijalla on padsy omiin
henkilotietoihinsa henkildtietojdrjestelmdn
kautta. Esimiehet saavat jarjestelmdstd henkilo-
jaosaamisraportteja omista tyontekijoistadn.

Monimuotoinen henkil6sto

Konsernin palveluksessa oli vuonna 2008 keski-
madrin 335 henkilod (edellisvuonna 339). Vantaan
Energia Oy:n palveluksessa heistd oli 271 (259) ja
Vantaan Energia Sahkoverkot Oy:n palveluksessa
64 (63).

Vuoden lopussa henkilostostd vakituisia oli
321jamddrdaaikaisia 12. Uusia tyontekijoitd palkat-
tiin 21 (11), ja elakkeelle siirtyi vuoden aikana 13.
Henkil6stoon kuului 228 miestd ja 93 naista. Henki-
l6ston keski-ikd oli 46,8 vuotta (46,7) ja tydsuhteen
keskipituus 15,7 vuotta (16,6).

Tulevina vuosina Vantaan Energian merkitys
tyollistdjand kasvaa entisestddn uuden jatevoima-
lan rakentamisen johdosta.

Varmistaaksemme ndkyvyyden ja kiinnosta-
vuuden tulevaisuuden tyénantajana tiivistimme
yhteisty6td oppilaitosten kanssa ja osallistuimme



Henkil6stéjohtamisen kehitys

Tavoitteet vuodelle 2008

Tulokset

Tavoitteet vuodelle 2009

Henkilostotyytyvdisyys » 3,5
(asteikko 1-5).

Henkilostotyytyvdisyys 3,6.

Henkildstotyytyvdisyys » 3,5
(asteikko 1-5).

Nolla tapaturmaa.

Tavoitetta ei saavutettu. Ty6-
tapaturmia oli 12. Tapaturma-
taaqjuus 18,8.

Nolla tapaturmaa.

Kehityskeskustelut kaydadn

kaikkien kanssa. Osaamisen

johtamisen kehittdminen ja

osaamiskartan kdyttéonotto
50 %:lla henkildstostd.

Tavoite IGhes saavutettu.
Kehityskeskustelut toteutu-
neet 100-prosenttisesti. Rooli-
pohjainen osaamiskartta
laadittu, mutta sen kdyttoon-
otossa vaihtelevuutta.

Osaamiskartta kdytossa

75 %:1la henkilostosta.
Muutosjohtamisen ja projekti-
osaamisen kehittaminen.

Toimihenkildiden uuden palk-
kausjdrjestelmadn kayttéonotto
vuoden 2008 aikana.

Tavoitetta ei saavutettu,
kayttéonotto tapahtui maalis-
kuussa 2009.

Henkilokohtaisen pdte-
vyyden arviointi osana
kehityskeskusteluja.

Johtamisjdrjestelman kaytan-

téon vieminen, esimies-ja alais-

roolin mddrittdminen.

Tavoite osittain saavutettu.
Sadannoéllinen palaverikdytdn-
to ei ole voimassa kaikissa
ryhmissd.

Palaverikdytdnto toiminnassa
kaikkialla. Esimies- ja alaisrooli-
en lanseeraamisen jatkaminen.

Henkilostoprosessien
sdhkoistaminen.

aktiivisesti rekrytointimessuille ja Energiaa

Uudellamaalla -tapahtumaan.

Vantaan ammattiopisto Varian kanssa van-
taan Energia tekee suunnitelmallista yhteistyotd.
Erityisesti kone-, metalli- ja sdéhkoalan opiskelijoille
tarjotaan tydssdoppimisjaksojaja yritysvierailuja.

Tavoite saavutettu. Henkil6s-
télld on padsy omiin henkilo-
tietoihinsa Elbit Skillsin kautta.
Sahkoinen kehityskeskustelu-
jarekrytointityokalu kaytossa.

Kehittad ko. henkilostéprosesse-

jajalaajentaa saatavilla olevia
henkilotietoja.

Vuonna 2008 yhtidssd oli 32 nuorta kesatoissd ja
25 opiskelijaa tai koululaista tyéharjoittelussa.
Valmistaudumme tulevaisuuden tyontekijoi-
den monimuotoisuuteen ja osallistumme Euroo-
pan Sosiaalirahaston rahoittamaan Moniverkko-
hankkeeseen vuosina 2008-2010. Tavoitteena on
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kehittad monimuotoista esimies-ja rekrytointi-
osaamista sekd maahanmuuttajien tyéeldma-
jatyonhakuvalmiuksia. Vantaan Energia on muka-
na hankkeen ohjausryhmdssd, muutostiimissd ja
tyopajoissa, joissa tuotetaan yritysten ja yhtei-
sojen kayttoon monikulttuurisen rekrytoinnin

ja osaamisen kehittdmisen tyovdlineitd.

Vuonna 2008 kehitimme internetissd olevaa
tyonhakusivustoamme kdyttajaystavdllisemmaksi.
Kayttoon otettiin prosessin sujuvuutta edistdva
rekrytointijdarjestelmd. Samalla laajennettiin tietoa
Vantaan Energiasta tyonantajana.

Henkildstotyytyvdisyys parantui selvdsti
Vuosittainen henkildstotutkimus toteutettiin
vuonna 2008 ensimmadistd kertaa taysin
internetkyselynd. Vastausprosenttioli 73. Ensi
kertaa tulokset raportoitiin myos tiimeittdin tai
ryhmittdin, joissa oli vahintddn viisi vastaajaa.
Henkilostomme kokonaistyytyvdisyys oli 3,6
asteikolla 1-5, ja se parantui selkedsti edellisestd
vuodesta (3,3). Yhtion toimintaan tyytyvdisten
(arvio 4 tai 5) tyontekijoiden osuus oliyli puolet
eli 58 prosenttia (48). Vastaajista 10 prosenttia (19)
koki olevansa tyytymadton toimintaan (arvio 1 tai 2).
Vuoteen 2007 verrattuna tuloksissa oli tapah-
tunutlghes yksinomaan positiivista kehitystg, ja
tulokset olivat kaikilla osa-alueilla paitsi tyoilma-
piirissd korkeammat kuin teollisuudessa keskimaa-
rin. Eniten arviot parantuivat tiedon saannissa
Vantaan Energian toimintaan liittyvistd yleisistd
asioistajasisdisen tiedotuksen ripeydessd.
Henkil6ston kokema oman tyon arvostus ja
kokonaistyytyvdisyys ilmapiiriin olivat parantu-
neet, mutta ne ovat edelleen alemmalla tasolla
kuin teollisuusyrityksissd keskimadrin.
Esimiestyoskentelyn arvioinnit ovat kehitty-
neet positiiviseen suuntaan, ja esimiestydskentely
on Vantaan Energiassa paremmalla tasolla kuin
teollisuusyrityksissd keskimdadrin. Positiivisinta
palautetta esimiehet saivat siitd, ettd heiltd saa

tukea ja ohjausta tyossd ja ettd he ottavat huo-
mioon alaisten ndkemykset ja ideat. Lisdksi ongel-
mien jaristiriitojen kdsittelyyn omassa yksikossa
ollaan tyytyvdisempid kuin edellisend vuotena.

Tuloksia kdsiteltiin johtoryhmissd sekd esi-
miesten vetdmind pienemmissd ryhmissd. Esi-
miehille annettiin valmennusta tulosten kdsitte-
lytavoista, jotta keskusteluissa saadaan sovittua
keskeisimmat kehitystoimenpiteet.

Tyosuojelussa mukana myds

henkinen tydsuojelu

Vuodelta 2002 oleva tyéturvallisuuslaki kattaa
perinteisten tapaturmien ja ammattitautien torju-
misen lisdksi tyon henkisen ja fyysisen kuormitta-
vuuden, ergonomian, vakivallan uhan, hdirinnén
jamuun epdasiallisen kohtelun sekd yksintyosken-
telyn. Tyonantaja on velvollinen tunnistamaan ja
arvioimaan vaarat.

Riskien arviointi on laaja-alaista ja jdrjestel-
madllistd uhkien ja terveyshaittojen tunnistamista
janiiden merkityksen arvioimista tyéntekijan
turvallisuudelle ja terveydelle. Vuonna 2008 Van-
taan Energiassa keskityttiin vaarojen ja riskien
pdivittamisiin.

Muun muassa yhtion siivoojien ja kaukoldmpo-
asentajien tyotehtdvien vaarat ja riskit kartoitet-
tiin. Kartoituksessa tunnistettiin asioita, joilla
parannetaan tyossd jaksamista ja vahennetddn
tyon fyysistd kuormittavuutta esimerkiksi kiinnit-
tamalld entistd enemman huomiota tyévdlineisiin,
mittaamalla melutasoaq, selkeyttdmdlld tydohjeita
jajdarjestamadlld koulutusta kemikaaleista.

Henkinen tyosuojelu tulee entistd tarkedm-
maksi, silld tyopaikkakiusaamisen kokeminen on
lisaantynyt verrattuna edellisvuoteen. Henkil6st6-
tutkimuksen tulosten yhteydessd kdsitelladn tyo-
paikkakiusaamista ja keinoja, joilla se saadaan
loppumaan. Tdssa tukena on myos tyoterveys-
huolto.
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Toteutamme myos ennakoivaa tydsuojelua
eri yhteistyokumppaneiden kanssa osallistumal-
la yhteisiin kokouksiin, tydsuojelukierroksiin ja
turvallisuustason mittauksiin. Vuoden 2008 kes-
keinen tavoite oli Vantaan Energian ja ulkopuo-
listen urakoitsijoiden yhteistyon tehostaminen
tyésuojelussa. Esimerkiksi vuonna 2008 yhtio
teki tiivistd yhteistyotd urakoitsijan kanssa, joka
rakensiyhtion lampokeskuksen Helsinki-vantaan
lentoasemalle.

Myo6s Martinlaakson voimalaitoksen vuosi-
huollossa oli vuonna 2008 mukana noin 30 ulko-

puolista urakoitsijaa. Ulkopuoliset urakoitsijat vel-

voitettiin kartoittamaan riskit ja vaarat tyémailla
ennen toiden aloitusta. Riskien ja vaarojen arvi-
ointi sisdllytettiin tydmaaohjeeseen, joka jaetaan
jokaiselle tyémaalla tydskentelevdlle.

Vantaan Energia kouluttaa henkilostédadan
aktiivisesti tyoturvallisuuteen liittyvissd asioissa.
Vuonna 2008 jarjestettiin tieturvakoulutusta, tuli-

tyokoulutusta, ensiapukoulutusta sekd jannitetyo-

jasahkoturvallisuuskoulutusta.

Toinen keskeinen tavoite tydsuojelussa oli nol-

latapaturmaa vuonna 2008. Tahdn tavoitteeseen

emme pddsseet. Vuonna 2008 sattui 12 tydtapatur-

mag, joista aiheutui tyéstd poissaolopdivid. Ylei-
simpid tapaturmatyyppejd olivat liukastuminen,
kaatuminen ja osuminen esineisiin. Kaikista tapa-
turmista tehtiin sisdinen tutkinta, selvitettiin syyt
ja esitettiin parannusehdotuksia, jotta vastaavat
tapaturmat voitaisiin ehkdistd tulevaisuudessa.

Konsernin tapaturmataajuus oli 18,8. Tapatur-
mataajuus lasketaan tydtapaturmista, jotka ovat
aiheuttaneet véhintadn yhden ty6std poissaolo-
pdivan. Tagjuus lasketaan tapaturmien lukumdd-
rastd miljoonaa tehtyd tyotuntia kohden.

Tyoterveyshuolto monipuolista
Vantaan Energia ostaa tydterveyshuoltoon liitty-
vdt palvelut Mehildinen Oy:ltd. Sielld on Vantaan
Energialle nimetyt tyoterveysldadkadrit ja tyoter-
veyshoitaja. Tyéterveyshoitajalla on kaksi kertaa
viikossa vastaanotto yhtion toimitiloissa.
Vuonna 2008 Vantaan Energia kdytti 188 085
euroa (172 263) tyoterveyshuoltoonsa. Summasta
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kaytettiin tyéhyvinvointia edistavaadn ja tyokykya
tukevaan toimintaan sekd ensiapuvalmiuden ylla-
pitoon 71454 euroa (265 euroa/tyontekijd) ja sai-

raanhoitoon 116 630 euroa (433 euroa/tyontekijd).

Tyoterveyshuolto seuraa henkilostén hyvin-
vointia sadnnéllisin ikaryhmdatarkastuksin ja
lakisddteisin mddrdaikaistarkastuksin. lkaryhma-
tarkastuksissa laskettiin tyokykyindeksi asteikolla
7-49). Siind huomioidaan henkilén sairaudet,
sairauspoissaolot, henkiset voimavarat ja oma-
kohtainen tyokyvyn arviointi.

Ikaryhmdtarkastukset ja niissd yhteyksissd
tyokykykyselyt tehdddn alle 50-vuotiaille viiden
vuoden ja yli 50-vuotiaille kolmen vuoden vdlein.
My6s kuntoutustarvearvioissa kaytettiin tydkyky-
kyselyd.

Kayttokeskuksen vuoromestareille aloitettiin
yksintyoskentelyn ja kolmivuorotyén johdosta
vuosittaiset terveydenseurantakyselyt.

Vuonna 2008 tyokykyindeksin keskiarvo oli
39,0 (37-43=hyva). Yrityksessd on toteutettu tyon-
tekijoiden tyokyvyn, tyéhyvinvoinnin ja kuntoutus-
harkintaa tukevaa sairauspoissaolojen seurantaa
yhteisty6ssd tyéterveyshuollon, tydsuojelun ja
henkiléstohallinnon kanssa.

Henkiloston edustus johtoryhmdssd
Hallintoneuvoston lakkauttamispadtoksen johdos-
ta henkiloston edustus siirtyy hallintoneuvostosta
Vantaan Energia Oy:n johtoryhmadn. Henkiloston
valitsemalla edustajalla on yksi paikka johtoryh-
massa.

Vantaan Energiassa on kaytossd yhteistoimin-
talakiin perustuva paikallinen yhteistoimintasadn-
to, jonka mukaan toimitaan esimerkiksi henkilds-
toon vaikuttavissa muutostilanteissa.

Henkilostoryhmien (ylemmat toimihenkil6t,
toimihenkilét ja tyontekijat) padluottamus-
miehistd ja tyonantajan edustajista koostuva
yt-neuvottelukunta kokoontuu kuukausittain.
Ndissd neuvotteluissa kdsitellaan konsernin ajan-
kohtaisia asioita yhteistoimintalaissa madritelty-
jen asioiden lisdksi.
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F Vuoteen 2007 verrattuna henkiléstotutkimuksen tuloksissa oli tapahtunut
Idhes yksinomaan positiivista kehitystd, ja tulokset olivat kaikilla osa-alueilla
paitsi tydilmapiirissé korkeammat kuin teollisuudessa keskimddrin.
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Aktiivista harrastetoimintaa KONSERNIN HENKILOSTON PALVELUVUOSIJAKAUMA 2008
Konsernin 16 eri harrastekerhoa tarjoavat runsaas- vuotta
ti mahdollisuuksia lilkuntaan tai muihin harras- . ‘
tuksiin. Kerhojen toimintaa tuettiin vuonna 2008 -1 l |
noin 70 eurolla henkilod kohden. Lisdaksi konsernil- 1-5
la on tiloissaan harrastetiloja, joita henkilokunta 6-10 ‘ !
voi hyddyntad. Henkiléstotapahtumia oli vuonna 1]_1g —
2008 teatteriesitys, perheen Linnanmaki-ilta sekd
pikkujoulu. 16-20 ‘ ‘
21-25
Tulospalkkiota hyvistd suorituksista 26-30 = | ‘
Koko henkilokunnan kattavan tulospalkkiojdrjes- 31-35 ——
telmdn tarkoituksena on ohjata ja motivoida e
henkilostod asiakkaiden ja omistajien odotuksiin 35- _y—
perustuvien tavoitteiden saavuttamiseen. Tulos- o
palkkiojarjestelmd koostuu kaikille yhteisestd 0 10 20 30 40 50 6o 70 henkiloa
osasta (50 %) ja toimintokohtaisesta osasta (50 %).
Tulospalkkion suuruuteen vaikuttavat jaettava u m;itt ﬁ;kvi[l”(i%d\jﬂggﬁglz"(%gaika oli
kokonaissumma ja toimintojen tavoitteiden saa- B Yhteensd ’ '
vuttaminen.
Konsernin henkilostolle maksettiin tulospalk-
kiota vuonna 2008 keskimddrin noin 15 pdivan
palkan verran. KONSERNIN HENKILOSTON IKAVUOSIJAKAUMA 2008
vuotta
-19
20-24
25-29 ——
30-34 e |
35-39 e |
40-44 — |
45-49 _f_ |
50-54 | |
55-59 — | |
- = ]
0 10 20 30 40 50 60 70 henkiloa
I Naiset Henkiloston keskimadrainen ikd oli
Miehet 46,8 vuotta vuonna 2008.
B vhteensa
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Asiakasldheisyys korostuu palveluissa

Strategiamme mukaisesti
panostimme edelleen
vuonna 2008 asiakas-
Idheisten toimintamallien
japalvelujen kehittémiseen.
Ne sdilyvit painopisteend
Idhivuosina. Tavoittelemme
aitoa muutosta palvelu-
organisaatioksi, joka voi
lunastaa visiomme lupauk-
sen “edelldkdvijé energia-
palveluissa”.

Useat merkittdvat strategiset hankkeet tahtadvat
palvelujemme kehittdmiseen ja tehokkaiden itse-
palvelukanavien kdyton laajentamiseen.

Erityisesti tehostamme monikanavaista asia-
kaspalvelua. Kehitdmme voimakkaasti yksityis-
asiakkaiden palveluja internetissd. Tavoitteena
on, ettd vuonna 2012 jo 70 prosenttia asioinnista
sujuu internetissd. Henkilékohtaista palvelua
tarjoamme edelleenkin vaativimpiin asiointitilan-
teisiin ja avainasiakkuuksiin. Vuoden 2009 alussa
kaynnistyi laaja asiakasrajapintaan liittyvien
jarjestelmien uudistus. Kdyttoon otetaan asiakas-
tietojdrjestelman lisdksi uudet kotisivut, puhelin-
vaihde- ja yhteyskeskusohjelmistot.

Uusi asiakastietojdrjestelmd yhdistad nyt
erillisissd jarjestelmissa toimivat sahkén ja kau-
koldmmon tuotealueet. Asiakas voi ndin entistd
paremmin hoitaa samalla kertaa sekd sahkon ettd
kaukoladmmon asiat.

Kaukoluettavat mittarit tulevat
Samanaikaisesti tdydennetddn sdahkoisida palveluja
siirtamalld energiamittaus kaukoluentaan. Asiak-
kaat, joille jo on asennettu kaukoluettava mittari,
siirtyvdt vuoden 2009 aikana vaiheittain lukema-
laskutukseen. Talloin asiakkaat saavat kaikki las-
kunsa todellisen kulutuksen mukaan eikd endd
valtaosin arviolaskuina.

Vantaan Energia varustaa séhkonkdyttopaik-
kansa kaukoluettavalla mittarilla vuoden 2012
loppuun mennessd. Yli 3 x 63 A kdyttopaikat tule-
vat tuntimittaukseen vuoden 2010 loppuun men-
nessdja muut kayttopaikat vuoden 2011 loppuun
mennessd. Kerdtty tuntimittaustieto on asiakkaan
kaytossd reaaliaikaisesti viimeistddn vuoden 2013
loppuun mennessd.

e-lasku helpottaa maksamista

Vuonna 2008 Vantaan Energia otti kayttoon uute-
navaihtoehtona e-laskun. Tdlloin asiakas saa
sdhkolaskunsa suoraan omaan verkkopankkiinsa,
missd laskun voi vaivattomasti hyvaksyd. Sahkoi-
sen e-laskun ansiosta postitettavien paperilasku-
jen madrd vdahenee, mikd osaltaan sadstad ympd-
ristod

Yritysasiakkaille pyrimme tarjoamaan kaikki
palvelut yhden henkilon vdlitykselld, mikd tehos-
taa asioiden hoitoa. Aktiivista yhteydenpitoa
lisataan.

Rakentajien palvelut on koottu internetissa
omaksi osiokseen. Rakentajille on tarjolla myos
henkilokohtaista opastusta muun muassa ener-
giaa sadstavistd ratkaisuista.

Energiansddstdminen korostuu
entisestddn

Energiansddstaminen on Vantaan Energian yhteis-
kuntavastuupolititkan mukaista, olipa kyse yhtion
omista tai asiakkaiden sadstoétoiminnoista.

Yhti6 on sitoutunut edistdmadn asiakkaidensa
energiansadstod, kuten EU:n ja Suomen viralliset
energia-ja ilmastotavoitteet (ns. ilmastopaketti)
madrittelevdt. Erityisia toimenpiteitd vaaditaan
muun muassa energiatehokkaaseen rakentami-
seen, lammitysmuotoihin ja kulutuksen seuran-
taan.

Opastusta asiakkaat saavat monin tavoin,
muun muassa yhtion internet-sivuilta, asiakasleh-
destd ja tilaisuuksissa.

Vantaan Energia jdrjesti vuonna 2008 suosiota
saavuttaneen lampopumppuillan asiakkailleen.
Lampopumputja aurinkosdhko ovat asiakasiltojen
aiheina vuonna 2009.

Kulutuslukemat
energiatodistukseen
Energiatodistukset ovat keino rakennusten ener-
giatehokkuuden vertailuun. )os todistukseen
tarvitaan ldmmonkulutuksen arvioimiseksi sah-
konkulutustietoja, saa tuoreimman vuosikulutus-
ennusteen Vantaan Energian online-palveluista tai
sdhkolaskusta.

Kaukoldmmaén kulutuksen voi tarkistaa yhtién
kotisivuilta LampoNetistd tai vuotuisesta kulutus-
raportista.

Puhdas energia kiinnostaa
Tuuliséhkoasiakkaiden mddrd lisadntyi tuhansilla
vuonna 2008. Vantaan Energia valittad asiakkail-
leen ympdristoystdvdllistd ja uusiutuvaa tuuliener-
giaa tuulivoimaloista, joita yhtiolld on osaomistuk-
sessajo 39 eri puolilla Suomea. Yhtié on Suomen
Hyotytuuli Oy:n ja PVO-Innopower Oy:n osakas.
Vuonna 2008 Vantaan Energian sahkontuotan-
nosta tuulisahkod oli yli 0,6 prosenttia, kun koko

Suomen vastaava luku olivajaa 0,4 prosenttia. Suo-

messa on vireilld lukuisia tuulipuistohankkeita.

Lue lisad:
www.vantaanenergia.fi >
kotitaloudet tai yritykset
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Yrityksille padstotontd

vesivoimaa

Yritysasiakkaille on tarjolla vesivoimalla tuotettua
uusiutuvaa energiaa, jota vuonna 2008 osti viisi
Vantaan Energian yritysasiakasta. Vesivoima tulee
Norjasta. Vesivoimasahkon ostaja saa sertifikaa-
tin todisteeksi kestdvan kehityksen mukaisen
energian kdytostd.

Uutta palvelua

hdiriotilanteisiin
Jakeluhdiridistd Vantaalla tiedotetaan ldhes
reaaliajassa Vantaan Energian kotisivuilla. Tiedot-
teissa seurataan tilanteen kehitystd 10 minuutin
vdlein. Myos ennalta tiedossa olevista keskeytyk-
sistd kerrotaan sivuilla. Jakeluhdirididen aikana
palvellaan myos puhelimitse.

Maksuton palvelunumero, johon voi soittaa
vikailmoituksen kaukolammon tai sahkonjakelun
hdiriostd, palvelee Vantaan sahkoverkkoalueen
asiakkaita 24 tuntia kaikkina viikonpdivind.

Vantaan Energia Sahkéverkot Oy investoi
jatkuvasti sahkoverkon huoltoon ja parannuksiin.
Investoinnit sahkoverkkoon vuonna 2008 olivat

noin 10 miljoonaa euroa. Ndin varmistetaan laadu-

kas ja kustannustehokas sahkon jakelu Vantaalla.
Yhtién toimintaa valvoo Energiamarkkina-
virasto, joka mddrittelee tarkat puitteet laadulle
ja tuottotasolle - sahkonsiirron hinnoittelun on
oltava kohtuullista sahkomarkkinalain mukaisesti.

Asiakkaiden tyytyvdisyys

korkealla

Vantaan Energian asiakkaat arvostavat yhtion
erittdin korkealle. Yhtion saamien yleisarvosano-
jen keskiarvo on 8,27 (asteikolla 4-10). Vain 13 pro-
senttia vastaajista antoi arvosanaksi tyydyttavan
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7 tai sen alle. Arvosana on samalla tasolla kuin
edellisvuonna ja parempikuin vuosina 2000-2005.
Asiakastyytyvdisyystutkimuksen toteutti Talous-
tutkimus Oy, ja vastaajat olivat sekd sahko- ettd
kaukolampoéasiakkaita.

Perdti kahdeksan kymmenestd oli valmis suo-
sittelemaan yhtiotd tuttavilleen ja sukulaisilleen.
Yksittdisistd ominaisuuksista eniten arvostettiin

Vantaan Energian luotettavuutta energian toimit-

tajana. Keskimadrad parempia arvosanoja saivat

henkildston ystavdllisyys ja asiantuntevuus, lasku-

tuksen virheettomyys, asioinnin vaivattomuus ja
sovittujen asioiden tekeminen luvatussa ajassa.

Myds yritysasiakkaiden tyytyvdisyyttd tutkit-
tiin vuonna 2008. Keskimadrdiseksi arvosanaksi
tuli 3,1(3,3) (asteikolla 1-4).

Vuonna 2008 jatkettiin edellisten vuosien
tapaan tutkimuksia, joilla selvitettiin asiakkaiden
tyytyvdisyyttd sahko- ja kaukolampéliittymdpal-
veluihin. Kaukoldmpéverkkoon liittyneet antoivat
arvosanaksi 8,7 (8,8) ja sahkoverkkoon liittyneet
9,1(9,1).

Sisdistd asiakastyytyvdisyystutkimusta jatket-

tiin myos vuonna 2008. Kysely oli suunnattu koko
henkildstolle, ja arvioitavina olivat hallinnon ja
esikunnan yksikkojen tarjoamat palvelut.

Mukana monissa hankkeissa

Hyvd yhteistyo tutkimus-ja kehityshankkeissa jat-

kui alan toimijoiden, korkeakoulujen ja tutkimus-

laitosten kanssa. T&K-hankkeista kerrotaan rapor-

tin sivulla 35.

Vantaan Energian edustajat ovat mukana
alan jdrjestoissd, yhteisoissd ja yhteistyoelimissd.
Toimitusjohtaja Pertti Laukkanen on Energiateol-
lisuus ry:n hallituksen jasen. Useita konsernin
asiantuntijoita osallistuu Energiateollisuus ry:n

valiokuntien tyoskentelyyn. Konserni on jasenend
monissa toimialaan liittyvissa jdrjestoissd, esi-
merkkeind Finnish Business & Society, Green Net
Finland, llImansuojeluyhdistys, Maakaasuyhdistys
ja Suomen Biokaasuyhdistys.

Vantaan Energian yhteisty6 peruskoulujen
sekd ammattioppilaitosten ja -korkeakoulujen
kanssa jatkui. Yhtio tyollistdd kesdkautena useita
kymmenid nuoria ja tarjoaa paikkoja tyéharjoitte-
luun ja padttotyon tekemiseen. Tokaluokkalaisten
energiansadstoviikko on perinteinen tapahtuma.
Yhti6é on kdynnistdmdssd kummikoulutoimintaa.

Yhtion asiantuntijat kayvét kouluissa kerto-
massa energia-alasta, energiansdadstamisestd ja
ympdristoasioista. Jokakevdiseen Energiaa Uudel-
lamaalla-tapahtumaan liittyy peruskoululaisten

tutustumiskaynti Martinlaakson voimalaitoksessa.

Vantaan Energia osallistui aiempien vuosien
tapaan moniin vantaalaisiin kulttuuri- ja urheilu-
tapahtumiin ja tilaisuuksiin.

Vastuu tuotteista ja laadusta
Energia-ala on tiukasti viranomaisten valvoma,
muun muassa Turvatekniikan keskus (TUKES),
Energiamarkkinavirasto (EMV)ja ympdristo-
viranomaiset valvovat toimintaa.

Vantaan Energian energiapalvelujen toimi-
tusvelvoitteet ja laatuominaisuudet mddritellaan
sahkon ja kaukoldmmaon liittymis- ja sopimuseh-

doissa. Konsernin energian toimitusehdot perustu-

vat Energiateollisuus ry:n suosituksiin. Konsernin
kaikki toiminnot ovat myés ISO 14001 -ympdaristo-
jarjestelmdn piirissd. Se osaltaan varmistaa palve-
lumme ja tuotteiden laadun.

Yhtion kaukoldmpdétoiminnalla on Energia-
teollisuus ry:n myontdma Reilu kaukolampd
-laatumerkki. Se myonnetddn yhtiolle, joka kehit-

tdd asiakasturvallisuutta ja avointa viestintdad ja
turvaa hinnoittelun avoimuuden ja vertailtavuu-
den. Laatumerkin saajan on my6s huolehdittava
kaukoladmmon toimitusvarmuudesta.

Vantaan Energia korvaa sahkén toimituksen
pitkat keskeytykset, samoin verkkopalvelun
virheistd aiheutuneet haitat vakiokorvauslain-
saddannon ja Energiateollisuus ry:n suositusten
mukaisesti. Vuonna 2008 ei ollut pitkia keskeytyk-
sia. Sahkon laatuvirheistd maksettiin vahingon-
korvauksia 13 500 euroa (5 700) ja annettiin hinnan-
alennuksia 340 euroa (2 100). Sahkomittareiden
kytkentdadn liittyvistd verkkopalvelun virheistd
maksettiin vahingonkorvauksia 2 669 euroa ja
annettiin alennuksia 310 euroa. Vuonna 2008 Van-
taan Energian kaukoldmmon toimituksessa ei ollut
sellaisia keskeytyksid, joita yhtion olisi pitdnyt
korvata.

Sahkon sisamarkkinadirektiiviin perustuvassa
laissa velvoitetaan séhkonmyyjd tiedottamaan
kerran vuodessa asiakkaille sahkon alkuperdstad.
Vantaan Energia kertoo myymansd sahkon alku-
perdn sahkolaskussa. Alkuperdtietoa on myds
konsernin internet-sivuilla.

Sahkémarkkinalain mukaan energiayhtion
onilmoitettava asiakkaille séhkén hinnan muu-
toksista kirjallisesti kuukautta ennen muutoksen
voimaantuloa. Vantaan Energia julkaisee hinnan-
muutokset Energiavirtaa-lehdessd, joka ilmestyy
neljd kertaa vuodessa.

Luottamuksellisesti ja
tietoturvallisesti

Vantaan Energia kdsittelee ja sdilyttdd asiakas-
tietojaan tietoturvallisesti. Nain voidaan taata
asioinnin luottamuksellisuus ja yksityisyyden
suoja. Henkilotietojen kdsittelyssd noudate-



taan lakeja ja asetuksia yksityisyyden suojasta.
Konserni toteuttaa asiakkaiden internet-palvelut

suojatusti, jolloin tieto liikkuu salatussa muodossa.

Asiakastietoja kdytetadn ainoastaan asia-
kassuhteen hoidossa, eikd niitd luovuteta edel-
leen. Asiakkaiden tiedot tallennetaan konsernin
yhtioiden tiedostoihin normaalin liiketoiminnan,
kuten laskutuksen tarpeisiin. Vantaan Energia voi
lahettdd asiakasryhmittdin kohdennettua markki-
nointi- ja tiedotusaineistoa sahkoé- ja kaukoladmpo-
asiakkailleen.

Henkilotietolain mukaiset rekisteriselosteet
ovat konsernin internet-sivuilla.

Laskujen perintdd varten voidaan yksittdisia
tietoja luovuttaa yritykselle, joka hoitaa toimeksi-
annosta perintdpalvelua. S-Bonukseen oikeuttavat
sahkonmyyntitiedot siirretadn SOK:lle asiakkaan
annettuasiihen luvan.

Asiakastietoja kysytdadn silloin, kun asiakas
rekisterdityy online-palveluihin. Tietoja késitelladn
vain sovittujen palveluiden ja tuotteiden toimitta-
miseksi sekd laskutukseen, asiakassuhteen hoita-
miseen, kehittdmiseen ja tilastointiin.

Vantaan Energia ei kerdd tietoja verkkosivuil-
laan kdvijoistd. Evastetietoja kdytetddn niin, ettei
loukata yksityisyydensuojaa. Evdsteilld mitataan
konsernin eriinternet-palveluiden kayttod yleisella
tasolla.

Vastuullinen hankintatoimi

Vantaan Energialla on noin 2 500 toimittajaa Suo-
messa ja Euroopan unionin alueella, ja yksittdisia
toimittajia on myds muualla.

Toimittajia valitessamme edellytdmme, ettd
toimittaja on hoitanut yhteiskuntavastuuseen
sisdltyvdt velvoitteensaja on siten hyvd yritys-
kansalainen. Tdlld tarkoitamme sekd taloudellista,

sosiaalista ettd ympdristoon liittyvad vastuuta.
Padstdkseen Vantaan Energian toimittajaksi yrityk-
sen on todistettava, ettd se on hoitanut myos verot,
tyontekijoiden eldkemaksut ja vakuutukset sekd
ennakkoperintdrekisterditymisen.

Edellytdmme myos, ettd yritykselld on joko
ympdristd- tai laatujdrjestelma.

Periaatteena on, ettd toimittajayhteistyo perus-
tuu avoimeen vuoropuheluun ja ettd osapuolet
pysyvat markkinoilla kehittyen omalla alallaan.

Toimittajien arvioinnin kehittdminen on tdarked
osa-alue vuonna 2009 hankintatoiminnassamme.

Aktiivista viestintdd

Myonteinen pddatos Langmossebergenin jatevoima-
lahankkeesta nékyi loppuvuonna Vantaan Energian
viestinndssd. Kotisivuille tuotettiin hanketta esitte-
levd osio, ja sinne avattiin myos keskustelupalsta.

Myds online-palveluista tiedotettiin aktiivisesti.
Vuoden lopussa oli l¢hes 20 000 online-palveluihin
rekisteroitynyttd. Uutena palveluna kotisivuille tuli
tarjouslaskuri, jolla asiakas voi laskea tarjouksen,
ndhdd eri sopimusvaihtoehtojen hinnat ja tehdd
halutessaan sopimuksen. Sahkdasiakkaiden online-
palveluissa voi muun muassa tarkastella lasku- ja
kulutustietoja, muuttaa yhteystietoja, ilmoittaa
S-Etukortin jasennumeron, hoitaa muuttoon liit-
tyvdt sopimusasiat sekd ilmoittaa sahkomittari-
lukemat.

LampoNetti-palvelussa voi seurata kaukoldam-
mon kayttod ja kulutustietoja. Myos kaukoluenta-
jarjestelmdn ulkopuolella olevat asiakkaat voivat
ilmoittaa internetiss@ kaukolammaon kulutusluke-
mansa.

Lue lisad: www.vantaanenergia.fi >
kotitaloudet tai yritykset
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Asiakkaat

Muut sidosryhmdt

Yhteiskuntavastuu
"/\(\ /\(\ CERTIFIED BY PUHDASTA
W?\b@ \/ \?T\_X BUgJMLm Q) nspecta ENERGIAA
@ \L 1SO 14001 VEDESTA
Taloudellinen Ympdristo Sosiaalinen
Tulosvastuu Prosessit Prosessit

Toimintatavat
Lait, asetukset, suositukset

Kirjanpitosaddokset
Hallintotapa

1SO 14001
-ympdristojdrjestelmad

Yhteiskuntavastuuraportointi - Global Reporting Initiative GRI G3

Varmennus - Inspecta Sertifiointi Oy

Arvot, missio, visio, strategiset tavoitteet

Toimintatavat
Lait, asetukset, suositukset

Reilu kaukoldmpd
-laatumerkki

Raportointi
Varmennus

Johtaminen
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Vuorovaikutus sidosryhmien kanssa aktiivista

Jatkuva avoin vuoropuhelu ja yhteydenpito kaikkien sidosryhmien kanssa on Vantaan Energialle térkedd.

Eri osapuolilla

on erilaisia odotuksia, toiveita ja tarpeita. Alla kuvataan tdrkeimpien sidosryhmien odotuksia ja yhtion toimia, joilla

niihin vastataan. Yhtio puolestaan odottaa kumppaneiltaan yhteisty6td, luottamusta ja vastuullisuutta.

ODOTUKSIA YHTIOLLE

VANTAAN ENERGIAN VASTAUKSIA

MITTAREITA

Asiakkaat

Varma, huoleton ja taloudellinen energian saanti. Tieto, opastus, selked laskutus,
vaivaton yhteistyd. Kehittyvat kilpailukykyiset palvelut. Vastuullinen toiminta
ja hyva maine.

Luotettava kumppani. Toimiva ja kilpailukykyinen energian hankinta. Sahkon
jaladmmon tuotanto ja siirto. Kehittyvid palvelujq, tietoa palveluista. Riittavat ja
oikein ajoitetut investoinnit. Nimetyt yhteyshenkilot. Palautteenantojdrjestelma
Yhteistyohankkeet. ISO 14001 -ympdristojdrjestelma.

Jatkuva asiakastyytyvdisyyden seuranta. Markkina-
osuuksien kehitys. Kontaktien madrd ja laatu. Auditoin-
nit. Toimitusvarmuus. Yhteistyon kehitys. Palautteiden
madrad ja laatu. Internet-sivujen ja online-palvelujen
kaytto.

Henkil6sto

Yhtién ja sen tulosten vakaa kehittyminen. Tydn arvostus ja osaamisen kehittdminen.
Tyopaikan pysyvyys. Kilpailukykyinen palkkataso. Tyotyytyvdisyys ja-turvallisuus.
Tyopaikka, josta voiolla ylped.

Osaamisen kehittaminen, koulutus ja tyéhyvinvoinnin yllapito. Osallistuminen
yhtion kehittdmiseen ja toiminnan suunnitteluun. Tuloksista palkitseminen.
Tyoturvallisuus. Aloitetoiminta. Sisdinen viestintd. Vastuullinen toiminta.

Henkilostotutkimus, kehityskeskustelut. Vaihtuvuus. Kiin-
nostavuus tyépaikkana. Poissaolot, tydtapaturmat, eldk-
keellesiirtymisikd. Koulutustilastot. Alan palkkavertailut.

Tavaroiden
ja palvelujen
toimittajat

Pitkdaaikainen kumppanuus. Kehittyvadt yhteistydmuodot. Hyva maksuvalmius.
Vastuullinen toiminta

Toiminnan ldpindkyvyys ja tasapuolisuus. Reilu kilpailuttaminen

Ostojen kehitys. Toimittajien ja yhteistyokumppaneiden
mddrdn ja laadun seuranta. Laskujen maksuaika.

Viranomai-

set, kunta,

valtio, alan
jdrjestot, EU

Lainsdadddannon ja alan ohjeistuksen noudattaminen. Tyytyvdiset asiakkaat. Vakaa
tyollisyys, hyvd taloudellinen kehitys, veronmaksukyky. Toimiva ja kattava séhkon-
siirto- ja lammaonjakeluverkosto.

Yhteistyo, yhteydenpito ja osallistuminen edunvalvontaan. valittomdt ja vdlilliset
verot yhteiskunnan hyvinvoinnin ylldpitoon. Raportointivelvoitteen tayttaminen.
Toiminnan lapindkyvyys.

Maksettujen verojen, investointien ja tydpaikkojen
maddrd. Verkoston rakenne ja kattavuus. Kontaktien
madrd. Asiakkaiden kdaynnistamdt viranomaistoimen-
pidepyynnot. Julkinen keskustelu.

Hyva tuotto sijoitetulle pddomalle. Riskien hallinta. Jatkuva kasvu. Toiminta infrastruk-

Toiminnan jatkuva kehittdminen. Asiakkaiden hyva palvelu. Tehokas johtaminen

Liikevoitto ja osingot. Sijoitetun pddoman tuotto. Kilpai-
lukyky. Asiakkaiden ja kuntalaisten aloitteet ja yhtey-

Omistajat ) . o . ; . . jaraportointi. Riskienhallintapolitiikka. Kustannustehokas toimintamalli. Lausun- ] R )
tuurin rakentajana. Sijoituksen arvon kasvu. Kuntalaisten ja asiakkaiden tyytyvdisyys. not selvitvkset denotot, jotka koskevat konsernin toimintaa. Julkinen
’ yiset keskustelu.
Tiedotus- Tietoa toiminnasta aktiivisesti. Henkiloston korkea asiantuntemus. Tiedotteet, ta-

vilineet

Avoin, asiantunteva, luotettava ja nopea viestintd. Avainhenkildiden tavoitettavuus.

paamiset, yhteiskuntavastuuraportti. Valmiudet kriisiviestintaan

Jatkuva mediaseuranta, palautteet, viestintatutkimukset.

Ldhiyhteisot

Vuorovaikutteisuus. Lainsaadannon ja alan ohjeistuksen noudattaminen. Avoin, asian-

tunteva, luotettava ja nopea viestintd. Arvostus ja kumppanuus.

Tietoa toiminnasta aktiivisesti. Kumppanuus ja tuki. Vuorovaikutteinen
viestintd, tapaamiset, yhteiskuntavastuuraportti.

Yhteydenotot. Palautteet. Maine- ja asiakas-
tyytyvdisyystutkimukset.

Muut
energia-
yhtiét ja
-yhteisot
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Kehittyvd ja osapuolia hyodyttdvad yhteisty6, aito kumppanuus. Tietojen, tutkimusten
ja kokemusten jakaminen. Aloitteellinen ja vastuullinen toiminta.

Avoin yhteisty6, osallistuminen kumppanina. Yhteiset tutkimus- ja kehityshankkeet.
Rehti kilpailu, vastuullinen toiminta. Alan toimintaedellytysten parantaminen.

Yhteistyon madrd ja laatu, kumppanuuksien kehitys.
Alan toimintamahdollisuuksien muutos. Yhteiset
imagotutkimukset



Varmennuslausunto

Vantaan Energia on antanut Inspecta Sertifiointi Oy:lle
toimeksi varmentaa vuoden 2008 yhteiskuntavastuu-

raportointia koskevat tiedot.

Konsernin johto vastaa yhteiskuntavastuuraportin
laatimisesta sekd sen sisdltdmien tietojen kerdad-
misestd ja esittdmisestd. Tatd riippumatonta
varmennusraporttia ei voida kdayttad pohjana
arvioitaessa Vantaan Energian suoritustasoa sen
madrittelemissd ei-taloudellisissa periaatteissa.

Toimeksianto kdasitti yhteiskuntavastuurapor-
tin ympdristo- ja sosiaalisen vastuun tietosisallon
varmentamisen. Taloudellisen vastuun tietojen
osaltavarmennus perustuu tilintarkastettuihin
tietoihin. Toimeksianto kdasitti myds Vantaan
Energian vuonna 2008 myyman tuuli- ja vesisahkon
varmentamisen.

Varmennuksen kriteereind on kdytetty Global
Reporting Initiative (GRI) Sustainability Reporting
Guidelines -ohjeiston G3-versiota.

Varmennusprosessi sisdlsi seuraavat pddvaiheet:
arvioinnin raportoinnin menettelytavoista ja
tiedon kerdamisestd

« yksityiskohtaiset tarkastustoimenpiteet
raportin eri osa-alueiden yhteyshenkildiden
haastattelut
arvioinnin esitetyn tiedon kattavuudesta,
oikeellisuudesta ja vertailukelpoisuudesta
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Lisdksi olen arvioinut Vantaan Energian toimintoja
ja toimintatapoja ISO 14001 -ympdristojdrjestelmadn
seuranta-arviointien yhteydessd. Padstékauppa-
lain mukaisissa todennuksissa olen tarkastanut
Vantaan Energian tuotantotiedot ja tarkkailusuun-
nitelman mukaisen toiminnan.

Johtopddtos

Tehtyjen varmennustoimenpiteiden perusteella
tietooni ei ole tullut seikkoja, jotka antaisivat
aihetta olettaaq, ettei Vantaa Energian vuotta 2008
koskeva yhteiskuntavastuuraportti olennaisilta
osin anna edelld esitettyjen varmennuskriteerien
tarkoittamalla tavalla tasapainoista ja asianmu-
kaista selvitystd Vantaan Energian yhteiskunta-
vastuun tuloksista. Tietooni ei mydskadn ole tullut
seikkoja, jotka antaisivat aihetta olettaq, etteivat

GRI-raportointisuosituksen soveltaminen tasolle A+

GRIantaa mahdollisuuden raportoida yhteiskun-
tavastuullisuudesta yritykselle sopivalla laajuudel-
la. Raportoinnin tasot ovat C-A+.

Vantaan Energia on jatkuvasti pyrkinyt paran-
tamaan raportoinnin tasoa, ja yhtion yhteiskunta-
vastuuraportit onkin palkittu neljd kertaa yhteis-
kuntavastuuraportoinnin kilpailuissa.

Ulkopuolinen tarkastaja on varmentanut
raportin sisallon vuodesta 2006 alkaen.

Vantaan Energia arvioi Yhteiskuntavastuu-
raportin 2008 olevan tasolla A+.

aikaisempina vuosina raportoidut tiedot ole
vertailukelpoisia vuoden 2008 raportin tietojen
kanssa. Vakuutan myos, ettd en havainnut poik-
keamia ympdristod koskevien lakivaatimuksien
noudattamisessa.

Vantaan Energian tuuli- ja vesiséhkén varmen-
tamisesta totean, ettd yhtion vuonna 2008 asiak-
kailleen myymad tuuli-ja vesisahko ei ylitd hankit-
tua tuuli-ja vesiséhkon maarad.

Espoossa 15. huhtikuuta 2009

Inspecta Sertifiointi Oy

Helena Kunttu

laatu-, ympdristo- sekd tydterveys- ja -turvallisuus-
jdrjestelmien pdadarvioija, EMAS-todentaja, padsto-
kaupan ja sGhkén alkuperdn todentaja

Raportointitaso C C+ B B+ A A+
G3 profiilitiedot \\ Raportoidaan1.1,21-2.10,3.1- Raportoidaan C-tason vaatimus- B-tason vaatimukset
Tulos /\ 3.8,3.10-3.12, 4.1.-4.4, 414-4.15 ten lisaksi 1.2,3.9,3.13, 4.5.-4.13,
s 4.16-4.17
G3 johtamis- \\\ Eivaadita Johtamisjdrjestelmdn kuvaus Johtamisjdrjestelman kuvaus
jarjestelman Tulos s kaikilta tunnuslukujen osa- kaikilta tunnuslukujen osa-
kuvaus / alueilta. alueilta.

Esitettdvdt tiedot

G3 tunnusluvut ja
sektori/alakohtaiset
tunnusluvut

Tulos

Raportoidaan vahintadn 10 tun-

nuslukua, jotka sisdltdvat aina-
kin yhden tunnusluvun jokai-
selta osa-alueelta: sosiaalinen
vastuu, taloudellinen vastuu ja
ympdristévastuu.

Raportti ulkoisesti varmennettu

Raportoidaan vahintdan 20 tun-

nuslukua, jotka sisdltavat aina-
kin yhden tunnusluvun jokaisel-
ta osa-alueelta: taloudellinen
vastuu, ympdristovastuu, ihmis-
oikeudet, tyoelaman oikeudet,
yhteiskunta ja tuotevastuu.

Raportti ulkoisesti varmennettu

Raportoidaan kaikki G3 avain-
tunnusluvut ja sektori/alakoh-
taiset tdydennykset* olennai-
suusperiaatetta noudattaen
joko raportoimalla tunnusluvun
tai selittamalld, miksi sitd ei ole
raportoitu.

Raportti ulkoisesti varmennettu

*edellyttden, ettd alakohtainen ohjeistus on
valmis. Energia-alan lopullinen ohjeistus on
vield kesken.

51




2008 / YHTEISKUNTAVASTUURAPORTTI / VANTAAN ENERGIA

Yhteiskuntavastuun keskeiset mittarit 2006-2008

YMPARISTOVASTUU

2006 2007 2008 2006 2007 2008
Raaka-aineiden kdytto )dtteet yhteensd (t) 22168 18779 16 750
Maakaasu [m3(n)] 208322000 200114755 198381000 Lentotuhka; betoniteollisuudelle myyty 10987 14561 12482
Kivihiili (t) 153682 162473 169619 Lentotuhka; Tytyrin kaivokseen 5887 1631 412
Oljy (t) 3981 3351 2849 Rikinpoiston lopputuote; Tytyrin kaivokseen 2977 1348 1655
Biokaasu [m3(n)] 1629080 1362462 1679278 Pohjatuhka; Koivissillan kaatopaikan rakenneaineeksi 1781 853 281
Kalkki (t) 1207 600 696 Pohjatuhka; Lohjalle kaatopaikan rakenneaineeksi 0 1036 1521
Kierrdtetyn materiaalin kdytto (t) 0 0 0 Ongelmajdtteet (t) 48 164 45
Oman toiminnan energiankulutus (T)) 327 323 327 Voimalaitoksen jdtevesipddstot (m?) 14243 16320 15862
Veden kokonaiskulutus (m3) 171411 202611 200167 Sulfaatti(t) 10 13 20
Tuotanto 83039 79 456 78790 Kiintoaine (t) 1 1 1
Jakelu 55508 60493 77 345 COD Mn (kemiallinen hapenkulutus) (t) 1 1 1
Maanomistus ympdristdllisesti arvokkailla alueilla (m?) Muut jdtevesipddstot (m?) 16 497 12786 15220
Vantaan Energian omistamat maa-alueet 55424 60 450 49 627 Kemikaali-, 6ljy- ja polttoainevuodot (kpl, m?)
Vantaan Energian vuokraamat maa-alueet 2580 2580 2580 Kpl 0 1 2
Kasvihuonekaasujen padstot Vuodon suuruus 0 0,02 0,03
Co, (1) 797 631 789778 789 288
SF, (1) 0,004 0,005 0,001 TALOUDELLINEN VASTUU
SF¢ (t CO, ekv) 98 111 22 Liikevaihto (milj. euroa) 167,3 178,5 203,5
Osuustuotannon padstot Voitto ennen satunnaisia erid (milj. euroa) 36,9 38,4 35,8
Co, (1) 148 440 114950 212 000 Sijoitetun pddoman tuotto (%) 18,7 20,5 19,2
Muut pddstot ilmaan (t) Osingot tilikaudelta (milj. euroa) 25,0 25,0 25,0
NO, 1221 1197 1353 Investoinnit (milj. euroq) 19,2 21,7 29,2
SO, 697 695 866 Omavaraisuusaste (%) 38,7 39,7 39,9
Hiukkaset 10 17 7 Maksetut velkojen korot (milj. euroa) 2,2 2,9 3,7
Osuustuotannon padstot (t) Maksetut palkat ja palkkiot (milj. euroq) 15,0 151 15,8
NO, 304 193 56 Tuloverot (milj. euroq) 9,8 10,6 11,0
SO, 126 122 39 Ostot toimittajilta (milj. euroa) 93,1 104,0 163,1
Hiukkaset 13 11 7 Paikallisyhteistjen taloudellinen tukeminen (1 000 euroa) 50 50 50
Henkilosto keskimdadarin 347 339 335
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SOSIAALINEN VASTUU

2006 2007 2008 2006 2007 2008
Tyontekijoiden profiili Sijoitus koulutukseen/henkild, euroa 1690 1680 1300
Kokopdivdisia 319 307 311 Johto 2336 3350 1999
Osapdivdisia 13 12 10 Toimihenkilot 1914 1440 1370
Madraaikaisia 14 15 12 Tyontekijat 896 1050 800
Vakituisia 332 319 321 Tasa-arvomittarit (naisten osuus, %)
Tydntekijéiden vaihtuvuus Koko henkilostod 30,8 313 294
Uusia 13 11 21 Tyontekijdt 19,5 17,2 17,0
Vakinaistettuja madrdaikaisia tyosuhteita 4 3 6 Toimihenkilot 66,3 45,2 41,1
Lahteneita 6 9 9 Ylemmit toimihenkilot (aikaisempina vuosina esimiehet) 18,8 240 235
Avoimet tyopaikat sisdisilla tydmarkkinoilla 19 28 33 Johtoryhmat 143 16,7 16,7
Eldkkeelle siirtyneitd 9 18 13 Hallitukset bbb bbb bbb
Tyontekijoiden keski-ikd (vuotta) 47,1 46,7 46,8 Koulutusaste
Tyosuhteen keskipituus (vuotta) 16,7 16,6 159 Alempi perusaste 41 40 34
Ammattiliittoon kuuluvat* 301 279 269 Ylempi perusaste 15 16 16
Sairauspoissaolot (tydpdivid/hlo) 117 11,4 11,7 Keskiaste 125 118 119
joista tapaturmien aiheuttamia 0,7 0,4 0,5 Alin korkea-aste 85 78 77
Vanhempainlomalla, naisia/miehid 6/6 7/7 7/10 Alempi korkeakouluaste 35 37 43
Koulutuspdivid/henkild 37 31 26 Ylempi korkeakouluaste 30 30 32
Johto 4,6 36 34 Tutkijakoulutus 1 0 0
Toimihenkilot 2,7 2,8 31
Tyontekijat 3,8 3,2 23

*Tyonantajan palkasta pidattama ay-maksu
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Raportin vertailu Global Reporting Initiativen suositukseen

X Raportoidaan kokonaan

O Raportoidaan osittain

- Eioleolennaista Suomessa
tai toimialalla

GRI-SISALTOINDEKSI Raportoitu Sivu 4. Hallintotapa, sitoumukset ja yhteisty Raportoitu sivu
1. Strategia ja analyysi 41  Organisaation hallintorakenne X 10-11
11 Toimitusjohtajan lausunto X 5 4.2 Hallituksen puheenjohtajan asema X 10-11
: ) T ) ) 1,9,12-13,18, 43 Ulkopuolisten, riippumattomien jasenten osuus hallituksessa X 10-11, 42
12 Keskeisten vaikutusten, riskien ja mahdollisuuksien kuvaus X P PP J
21-22,41-42 Osakkeenomistajien ja henkiloston vaikuttamiskanavat
. N 4.4 ) X 10-11, 42
2. Organisaation taustakuvaus hallitukseen
| 21 Organisaation nimi . 16-7 45  )Johdon palkitseminen X 10-11
' 22 Tarkeimmat tuotteet, palvelut ja tuotemerkit X 6-7,49 46 Eturistiriitojen ehkdiseminen 2 i
| - Arviointiprosessit ylimman johdon pdtevyydelle
| 23 Operatiivinen rakenne X 6,10-11 4.7 ) _ P J J P v o]
| jaasiantuntemukselle 3)
24 Yhtion patkonttorin sijainti X / 48 Organisaation missio tai arvot ja toimintaperiaatteet . 1,9,12,20-22,
25 Toimintojen maantieteellinen sijainti X 7,24-25 ) sekd toimeenpanokdytdannot 40-44, 50
26  Omistusrakenne ja yhtismuoto X 5 49  Prosessit, joiden avulla hallitus valvoo yritysvastuutyétd X 10-11

27 Markkina-alueet " 6,8, 14 410 Ylimmdan johdon tulosten arviointi taloudellisen, o 10-11

sosiaalisen ja ekologisen vastuun kannalta

28 Raportoivan organisaation koko 1) X 6 411 Varovaisuusperiaatteen soveltaminen X 12-13
29  Merkittdvat muutokset raportointijaksolla 1 X 7,10, 24-26 412 Vapaaehtoisten aloitteiden ja sitoumusten tukeminen X 1,35,48
210 Raportointijaksolla saadut palkinnot X 4,51 413 Jasenyydet jdrjestoissd . 48
3. Raportin muuttujat 414  Luettelo organisaation sidosryhmistd X 50
31  Raportointijakso . 2 415  Sidosryhmien mddrittely-ja valintaperusteet X 47-50
32 Edellisen raportin pdivdys A 2 416  Sidosryhmdtoiminnan periaatteet X 40, 47
33 Raportinjulkaisutiheys X 2 417  Sidosryhmien esille nostamat teemat ja huolenaiheet X 2,15-16, 50
34 Yhteystiedot X 3. kansi 5. Johtaminen ja tunnusluvut
35 Raportin sisdllonmaddrittely 1) X 2
36  Raportinrajaus X 2 TALOUDELLINEN VASTUU 1)
37 Erityisetrajoitukset raportin laajuudessa tai rajauksessa 0 2 EC1  Tuotettujajaettu suora taloudellinen lisaarvo X 17-19
3g  loskentaperiaatteet yhteisyritysten, @ 398 EC2 Iimastonmuutokseen liittyvdt riskit ja mahdollisuudet X 17-18,31,35
tytdaryhtioiden jne. tietojen raportoinnille 1) ’ 10-11
39  Tiedon mittaamistekniikat ja laskentaperusteet X 2,25,39 EC3  Tulospalkkioiden kattavuus L 17-18, 41;
310 Aikaisemmista raporteista poikkeavan tiedon syyt ja vaikutukset X 25 EC4 Valtiolta saatu merkittdva taloudellinen avustus X 39
311 Mn_erkittdvdtmuutgkset raportin laajuudessa, rajauksissa tai “ 225 £C6 Paikallishankintaperiaatteet ja paikallisten ~
mittausmenetelmissd hankintamadrien suhteellinen osuus
312  Taulukko, joka kertoo perussisallon sijainnin raportissa X 54-55 EC7  Paikallista rekrytointia koskevat menettelytavat =
313 Raportinulkopuolisen varmennuksen menettelytavat ja kaytdannot = x 2,51 EC8 Infrastruktuuri-investointien kehittyminen ja vaikutukset X 7,17-19, 34
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YMPARISTOVASTUU Raportoitu Sivu IHMISOIKEUDET Raportoitu Sivu
EN1 Kdytetyt materiaalit painon ja madardn mukaan X 27-28,37,52 HR1 Ihmisoikeuksiin liittyvd koulutus turvahenkilostolle -
EN2 Kierrdtettyjen materiaalien suhteellinen . 28,3752 HR2  Niiden alihankkijoiden madrd, joille on tehty ihmisoikeusarviointi -
osuus kdytetystda materiaalista T o I — )
) HR4  Syrjintdtapausten lukumaddrd ja niihin liittyvédt toimenpiteet -
EN3  Suoraenergiankulutus 4) X 27-29,52 ——— - - -
- : HRS Jarjestaytymisvapauden ja kollektiivisen neuvotteluoikeuden
EN4  Epdsuoraenergiankulutus 4) 0 27-29,52 rikkomistapaukset
EN8  Veden kokonaiskulutus X 28,52 HR6  Lapsitydvoiman kdyton estdminen riskialueilla =
EN11 Luo.nnon monimuotoisuuden kq.nnalt? t(llrk.e.at X 31 HR7  Pakkotydvoiman kdayton estaminen riskialueilla =
yhtion hallussa olevat alueet, niiden sijainti ja koko 4)
Organisaation toiminnan, tuotteiden ja palveluiden
EN12 vaikutukset suojeltuihin ja muihin luonnon monimuotoisuuden X 30-31 YHTEISKUNTA
kannalta tarkeisiin alueisiin 4) Yhteisoihin vaikuttavat arviointi-
25-26 501 ja hallintaohjelmat ja kdytannot X 41,49
EN16 Suoratjaepdsuorat kokonaiskasvihuonekaasupddstot X / J - : J J. y‘ - — — —
32-33,52 507 Lahjontariskianalyysin lapikdayneiden liiketoimintayksiksiden .
EN17 Muut merkittdvat epdsuorat kasvihuonekaasupddstot X 52 madrad 8)
EN19 Otsonikatoa aiheuttavien aineiden padstot X 52 SO3  Lahjonnanvastainen koulutus g) X
Typpi-ja rikkidioksidipadstot sekd muut merkittdvat padastot i in lii dt toi i
EN20 .lypp j p p « 25-26,32,52 SO4  Lahjontatapauksiin liittyvéat toimenpiteet g) X
fimaan SO5  Osallistuminen julkishallinnon kehittdmiseen ja lobbaukseen X 48,50
EN21 Kokonaispdadstot veteen X 37 o o ) ) )
SO8 Lakien ja madrdysten rikkomisesta aiheutuneet sakots) -
EN22 )dtteiden kokonaismadrd X 37
EN23 Merkittdvdt vuodot X 22,52
. - - . . TUOTEVASTUU
ENDG Toimenpiteet tuotteiden ja palveluiden y 1-31.35 — - - - -
ympdristovaikutusten vahentamiseksi ) PRI Tugttg@enja palveluiden terveys-ja turvallisuusvaikutusten « 20-21, 35,
END7 Kierrdtettyjen tuotteiden ja pakkausmateriaalien 155 = arviointi e
N suhteellinen osuus X L2 PR3 Tuotteisiin ja palveluihin liittyvd pakollinen informaatio X 48-49
ENDS Ympdristomdadrdaysten rikkomisesta PRE Markkinointiviestinndn, mainonnan ja .
aiheutuneiden sakkojen ja sanktioiden mddrd 5) sponsoroinnin lainmukaisuuden tayttaminen 9)
PRY Tuotteiden ja palvelujen kayttéon liittyvan
HENKILOSTOKAYTANNOT JA TYOOLOT lainsaddannon ja saannosten rikkomisesta aiheutuneet sakot s)
) ) ) ) Lisaksi olemme raportoin r lisaindi rit:
LAl  Henkil6sto jaoteltuna ty6suhteen ja tydsopimuksen mukaan X 40, 44-45 ISGk_,SI_O? eraportoineet seuraavat listindikaattorit
o : Ympdristévastuu
LA2  Henkiloston vaihtuvuus X 44-45 EN10, EN14, EN18, EN29 ja EN30
LA4  Tyoehtosopimusten piirissd olevien tydntekijoiden madrd X 53 Sosiaalinen vastuu
LAS  vdhimmadisirtisanomisaika muutostilanteissa 6) X LALL LA12, PRS, PR8
Tapaturmien, ammattitautien, menetettyjen tyopdivien ja
LA7 p . [ ) V) yop ) R X 41-42, 45
poissaolojen sekd tyohon liittyvien kuolemantapausten madrdt
Tyontekijoille suunnattu vakaviin sairauksiin 1) www.vantaanenergia fi > tietoa konsernista » 5) Eirikkomuksia
LAS 2 B - X 41-42 ; - adritellad 5eh imuksi
liittyvd koulutus ja neuvonta vuos_\rqp__ort\t ) ) ) ) 6) Maarlte_aantyoe tosopimuksissa
2) Eturistiriidat kdsitelladan lain vaatimusten mukaan 7) Raportoidaan vuodesta 2009 alkaen
LA10 Koulutustuntien vuosikeskiarvo X 45,53 3) www.vantaanenergia fi> tietoa konsernista > 8) Toimintaohjeet yhdenmukaistettiin vuonna 2007
: X X o . yrityskuvaus 9) Lakejajasuosituksia noudatetaan; periaatteita
LA13 Hallintoelinten ja henkilostéryhmien koostumus X 10-11, 42 wwwyantaanenergia > yhteiskuntavastuu ei ole raportoitu
LAl4 Miesten ja naisten peruspalkan suhde 7) « 4)  www.yvantaanenergia fi > tietoa konsernista »

ympdristo
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Sanastoa

Apujddhdytyssdahko
Martinlaakson voima-
laitoksessa sahkon tuo-
tanto on riippuvainen
samanaikaisesta kau-
koldmmaén tuotannos-
ta.Joissakin tilanteissa

teknisistd tai tuotannol-

lisista syistd laitoksen
tuotantotehoa lisatadan.
Tallaisia tilanteita var-
ten tarvitaan keino-
tekoinen lampokuorma,
jolla kaukoladmpovettd
jadhdytetadan. Apujadh-
dytykseen kdytetadn
ilmajadhdytinta.

Auditointi

Systemaattinen ja doku-

mentoitu todentamis-
prosessi.

Bioindikaattori

Elig, elioyhdyskunta tai
sen osa, jonka avulla
tutkitaan ympdriston
laatua.

Biokaasu
Lahinnd metaania sisdl-
tdvad kaasuseos, joka

syntyy biologisen hajoa-

misen (mdtdnemisen)
tuloksena biomassasta.

Global Reporting
Initiative (GRI)
Kansainvdlinen ohje
yritysten ja yhteisojen
yhteiskuntavastuun
raportointiin.
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Hiilidioksidi, CO,
Kaasu, jota syntyy
orgaanisen aineen pala-
essa. Hiilidioksidi ilma-
kehdssd edistdd kasvi-
huoneilmiotd.

Hiukkaspddsto
Pienistd, kiinteistd hiuk-

kasista koostuva pddsto.

Hyotysdhko
Kauppanimi konsernin
yhdistetyssd sahkon ja
[ammon tuotannossa
tuotetulle sahkolle.

Hyotytuuli
Kauppanimi konsernin
tuulienergialla tuote-
tulle sahkolle.

Iimanlaadun ohjearvo
IImanlaadun ohjearvot
madrittelevat ilmansuo-
jelutyolle jailmanlaa-
dulle asetetut kansalli-
set tavoitteet, ja ne on
tarkoitettu ensisijaisesti
ohjeiksi suunnittelijoille.

Iimanlaadun raja-arvo
IImanlaadun raja-arvot
madrittelevdt suurim-
mat hyvdksyttavat
ilman epdpuhtauksien
pitoisuudet. Raja-arvot
on annettu llmanlaatu-
asetuksessa.

1SO 14001
Kansainvdlisen standar-
disoimisliiton ympdris-

tojdrjestelmastandardi,
joka sisdltdd minimivaa-
timukset organisaation
ympdristonhallinnalle.

Johdon katselmus
Johto arvioi mddrdvdlein
ympdristojdrjestelman
tehokkuutta ja asettaa
kehittdmistavoitteita.

Kasvihuonekaasut
IImakehddn kertyneitd
kaasuja, jotka padstd-
vat auringon sdteilyn
esteettd maahan, mutta
viivyttdvat lammaon
poistumista maapallolta
avaruuteen.

Kestdvd kehitys
Kestdvalla kehitykselld
tarkoitetaan jatkuvaa
jaohjattua yhteiskun-
nallista muutosta, jonka
pdamadrdnd on turva-
ta nykyisille ja tuleville
sukupolville hyvat eld-
misen mahdollisuudet.
Laajasti madriteltyna
kestdvd kehitys sisdltdada
neljd toiminnallista ulot-
tuvuutta: ekologisen,
taloudellisen sekd sosi-
aalisen ja kulttuurisen
ulottuvuuden.

Lentotuhka
Polttoaineiden palaessa
syntyvid, savukaasujen
mukana leijuvia pala-
mattomia hiukkasia.

Lammontalteen-
ottokattila
Yksinkertaisimmillaan
[ammaonsiirrin kuumien
savukaasujen ja hoyry-
turbiinin vesihoyrypiirin
vdlilla. Nostaa voimalai-
toksen hyotysuhdetta.

Multisykloni
Multisykloni on mones-
ta syklonista koostuva
hiukkaserotin. Syklonis-
sa savukaasu joutuu
pyorivaan liikkeeseen
ja kaasussa olevat
kiintoaineet erottuvat
puhdistinputkien kehal-
le ja valuvat kerdily-
suppiloon.

Ominaispddsto
Saadaan jaettaessa
koko pddstomadrd sen
synnyttamiseen kulu-
tetulla raaka-aine- tai
tuotemadralld.

Pienjdnnitejohdot
ja-verkko
Pienjannitejohdoilla (0,4
kilovolttia) sahko siirre-

tadn jakelumuuntamois-

ta kiinteistoihin ja mui-
hin kulutuspisteisiin.

Pohjatuhka
Kivihiilikattilassa paino-
voiman vaikutuksesta
alas putoava tuhka.

Puolikuiva
rikinpoistoprosessi
Savukaasut johdetaan
sammutettua kalkkia
sisdltdvadn reaktoriin,
jolloin rikkidioksidi
sitoutuu kalsiumsulfii-
tiksija kalsiumsulfaa-
tiksi. Ne kerdatadn kuivi-
na hiukkasina talteen.

Pddstokauppa

EU:n pddstokauppa
vuonna 2008-2012 kos-
kee energia-, metalli-,
mineraali- ja metsd-
teollisuuden hiilidiok-
sidipddstojd. Kaupan
alaisten laitosten on
luovutettava vuosittain
viranomaisille padsto-
jadn vastaava maard
padstooikeuksia. Suo-
messa pddstokaupan
piirisséd on runsaat 500
energia-ja teollisuuslai-
tosta. Yritykset voivat
vapaasti ostaa ja myyda
padstooikeuksia EU:n
laajuisilla markkinoilla.

Rikkidioksidi, SO,

Rikin ja hapen yhdiste,
joka aiheuttaa luonnos-
sa maaperdn ja vesisto-
jen happamoitumista.

Sertifiointi
Ympdristojdrjestelman
sertifioinnissa organi-
saation ulkopuolinen
taho tarkastaa ja vah-
vistaa, ettd ympdaristo-

jarjestelma tayttdaa
standardin vaatimukset.
Sertifikaatti on siitd saa-
tava todistus.

Rikkiheksafluoridi, SF,
Kasvihuonekaasu, jota
kaytetadn eristekaa-
suna.

Todentaja
Ulkopuolinen valtuutet-
tu yritys, joka varmistaa,
ettd yrityksen hiilidioksi-
dipadstojen tarkkailujdr-
jestelmd on luotettava
ja tarkka sekd tarkistaa
vuosittain yrityksen toi-
minnasta syntyneiden
hiilidioksidipddstojen
madran.

Typpidioksidi, NO,
Typpidioksidi edistad
maaperdan ja vesistdjen
happamoitumista ja
rehevoitymistd. Osallis-
tuu alailmakehén otso-
nin muodostumiseen.

Vastapainelaitos
Voimalaitos, joka tuot-
taa sahkod ja lampod
yhteistuotantona. Lauh-
devoimalaitoksessa
hyotysuhde jad alhai-
seksi, koska sahkon
tuotannossa syntyvad
ldmpod siirretadn lauh-
duttimen kautta ympd-
ristoon haviolammaoksi.
Kun lauhdevoimalaitok-
sen lauhdutin korvataan

kokonaan kaukoldm-
poverkolla, puhutaan
vastapainelaitoksesta.

Yhteistuotanto
Yhteistuotanto on sdh-
kénjaldmmon tuotta-
mista samassa proses-
sissa.

Ympdristdjdrjestelmd
Hallintajdrjestelmd, joka
sisdltad organisaation
rakenteet, suunnittelun,
vastuut, menettelyta-
vat, prosessit ja resurs-
sit yrityksen toiminnan
kehittamiseksi ja toteut-
tamiseksi.

Ympdristopolitiikka
Organisaation yleinen
tapa suhtautua ympdris-
toon. Julistus aikomuk-
sista ja periaatteista,
jotka liittyvdt ymparis-
ténsuojelun tasoon.

Ympdristopadmadrd
Padmadrd, jonka organi-
saatio ympdristopolitiik-
kansa mukaisesti aset-
taa itselleen.

Ympdristovaikutus
Yrityksen toiminnan,
tuotteiden tai palvelui-
den aiheuttama hyo-
dyllinen tai haitallinen
muutos ympdristossd.

LYHENTEITA

V =voltti elijannitteen
mittayksikko

kV = kilovoltti eli tuhat
volttia (jannite)

W = watti (tehon yksikko)
kW = kilowatti

MW = megawatti eli
tuhat kilowattia

kwh =kilowattitunti
GWh = gigawattitunti eli
miljoona kilowattituntia
) =joule (energia, lampo-
maara)

M] =megajoule eli
miljoonajoulea

T) = terajoule, miljoona
megajoulea

CO, = hiilidioksidi

SO, = rikkidioksidi

SO, = sulfaatti

NO, = typpidioksidi
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Yhteyshenkilot

YHTEISKUNTAVASTUU YMPARISTOVASTUUN TUNNUSLUVUT RAPORTIN TOIMITUSVASTUU
toimitusjohtaja Pertti Laukkanen ympdristopddllikké Hannu Laine viestintdpdallikk6 Mari Lehtinen
pertti.laukkanen@vantaanenergia.fi hannu.laine@vantaanenergia fi mari.lehtinen@vantaanenergia.fi
puh.(09) 8290310 puh. (09) 829 0458,050 511 3795 puh.(09)8290278,050 561 2709

ympdristdinsinoéri Laura lkdheimo
laura.ikaheimo@vantaanenergia.fi

puh.(09) 829 0240, 050 346 1010
TALOUDELLISEN VASTUUN

TUNNUSLUVUT

hallintojohtaja Maija Siikild

maija.siikila@vantaanenergia.ﬁ SOSIAALISEN VASTUUN
puh.(09) 829 0257,050 2287 TUNNUSLUVUT

henkilostopdéallikké Mervi Pellinen
mervi.pellinen@vantaanenergia.fi

puh. (09) 829 0331, 050 553 0802
ty6suhdepddllikké Hannu Ruotsalainen
hannu.ruotsalainen@vantaanenergia.fi
puh.(09) 829 0377,050 364 7497

Suunnittelu Vantaan Energia,
HRISTO M%r DesignConcept ja ToimintaKonsepti

?
//// Piirrokset Matias Teittinen

Valokuvat Pasi Hytti
M Kirjapaino Art-Print Oy
:ZM:”; Paperi Kannet Galerie Art Matt 300 g/m?
Painotuote sisdsivut Galerie Art Matt 150 g/m?

Yy,




Vantaan Energia Oy
Vantaan Energia Sdhkoverkot Oy

Peltolantie 27, Tikkurila
PL 95, 01301 Vantaa

Puhelin (09) 82 901
Faksi (09) 826 517

etunimi.sukunimi@vantaanenergia.fi
www.vantaanenergia.fi

Vikailmoitukset ja hdiriot
0800 0025 (24 h, maksuton)

asiakaspalvelu@vantaanenergia.fi
Puhelinpalvelu (09) 829 0225



