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Sahkonkayttopaikkojen liittymisen ehdot (Liittymisehdot, LE 05)

1. Liittymisehtojen soveltaminen

1.1

Nama ehdot liitetdan liittymissopimukseen, joka koskee sahkonkdyttopaikan liittymistd
nimellisjannitteeltdén enintadn 20 kilovoltin sahkdnjakeluverkkoon seka liittymén
sdhkonkayttomahdollisuuden ylldpitoa.

Naita ehtoja voidaan soveltuvin osin soveltaa sellaisiin séhkdntuotantolaitteistoja
sisdltaviin sahkonkayttopaikkoihin, joista sahkonsyotto jakeluverkkoon on teknisin
keinoin tehokkaasti estetty. Jos séhkonkdyttopaikalla on sahkontuotantolaitteisto,
joka toimii rinnan jakeluverkon kanssa niin, etté tuotettu séhké voidaan siirtéa osin tai
kokonaan jakeluverkkoon, on sellaisen sahkontuotantolaitteiston liittymisehdoista
sovittava erikseen.

Naisté ehdoista jakeluverkon haltija ja liittyja voivat sopia toisin, jollei jaljempéana
muuta maérata. Kuitenkin liittyjan ollessa kuluttaja ndiden ehtojen méaérdyksista ei saa
sopimuksin poiketa kuluttajan vahingoksi.

2. Méaéritelmét

2.1

2.2.

23.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.13.

Jakeluverkko on séhkoverkko, jonka nimellisjannite on pienempi kuin 110 kilovolttia.

Jakeluverkon haltija on yhteisd tai laitos, jolla on hallinnassaan jakeluverkkoa ja joka
harjoittaa luvanvaraista sahkoverkkotoimintaa.

Liittyja on jakeluverkon haltijan kanssa /iittymissopimuksen tekevé sédhkdnkéyttopaikan
(sahkonkayttopaikkojen), esimerkiksi kiinteiston tai rakennuksen, omistaja tai haltija.

Liittymissopimuksella liittyjé ja jakeluverkon haltija sopivat liittyjan sahkonkéyttopaikan
ja jakeluverkon haltijan sahkdverkon vélisesta sahkonsiirtoyhteydesta.

Tilapdiseksi liittymissopimukseksi kutsutaan ndissd ehdoissa tilapdistd sahkontarvetta
varten tehtdvaa maaraaikaista liittymissopimusta. Tilapdinen séhkontarve voi koskea
esimerkiksi rakennustydmaata tai lyhytaikaista tapahtumaa.

Sopijapuolilla tarkoitetaan ndissa ehdoissa jakeluverkon haltijaa ja liittyjaa.

Liittymaillé tarkoitetaan liittyjén oikeutta liittymissopimuksessa yksildidyssd paikassa
liittya jakeluverkkoon seka sopijapuolten sahkolaitteistojen vélisté rajapintaa. Liittymén
koko tarkoittaa liittymén suurimman séhkonkayton méarittelya, esimerkiksi nimellis-
virran (sulakekoon) tai tilaustehon mukaan.

Liittadmiskohta on jakeluverkon ja liittyjan sahkolaitteistojen vélinen kohta (omistus-
raja), jollei toisin ole sovittu. Liittdmiskohta maéritellaén liittymissopimuksessa.

Liittymismaksu on maksu, jonka suorittamalla liittyja saa liittymissopimukseen
perustuvat oikeudet.

Lisaliittymismaksulla tarkoitetaan ndissa ehdoissa maksua, joka peritadn liittymén
koon suurentamisen perusteella.

Séhkonkayttaja (kayttajd) ostaa séhkod ja sen siirron tarvitseman verkkopalvelun
padasiassa omaan kayttoonsa. Kayttdjana voi olla myds liittyjd, joka hankkii séhkod
liittymissopimuksensa mukaisen liittdmiskohdan kautta muiden kaytettavaksi.

Séahkonmyyjélla (myyjé) tarkoitetaan henkil6d, yhteisod tai laitosta, joka myy séhkoa.
Kuluttajana pidetaén néissa ehdoissa liittyjad, joka on luonnollinen henkild ja joka liitty-

ménsa kautta hankkii sahkoé padasiassa muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa
elinkeinotoimintaa varten.

3. Liittymissopimuksen tekeminen

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Liittymissopimus tehdaén sopijapuolten vélilla toistaiseksi. Tilapdinen liittymissopimus
tehdaan madraaikaiseksi, korkeintaan kahdeksi vuodeksi kerrallaan. Jos tilapaisen
sahkonkéayton aika on liittymissopimusta tehtdessa tiedossa, voidaan sopia enintdan
viiden vuoden voimassaoloajasta.

Liittymissopimus ja siihen mahdollisesti tehtdvat muutokset tehdaén kirjallisesti.
Sopimuksesta ehtoineen jaa kappale molemmille sopijapuolille.

Tilapainen liittymissopimus voidaan muun kuin kuluttajan kanssa tehdd myds
suullisesti, jollei jompikumpi sopijapuolista vaadi kirjallista muotoa. Jakeluverkon
haltija voi osoittaa erikseen tilapdisen liittymissopimuksen mukaisille séhkonkaytto-
paikoille sovellettavat verkkopalvelutuotteet.

Liittymissopimus muodostuu yksildllisesti sovituista sopimusehdoista ja yleisista
sopimusehdoista. Sopimusta tulkittaessa otetaan asiakirjat huomioon seuraavassa
jarjestyksessa:

1) yksilolliset sopimusehdot ja

2) yleiset sopimusehdot.

Liittyjd ilmoittaa jakeluverkon haltijalle yhteystiedoissaan tapahtuneet muutokset.

4. Liittymismaksu

4.1.

4.2.

4.3.

4.4,

Jakeluverkon haltija perii liittyjalta voimassa olevien liittymismaksuperusteiden
mukaisen liittymismaksun. Liittymismaksun suuruus méadritellaén liittymissopimuk-
sessa. Liittymissopimuksessa tulee mainita, palautetaanko liittymismaksu tai osa siitd
sopimuksen paattyessé.

Liittymismaksu on liittymakohtainen.

Séhkontarpeen muuttuessa liittymissopimuksessa madriteltya liittymén kokoa voidaan

muuttaa. Menettelytavat maéritelldan jakeluverkon haltijan liittymismaksuperusteissa,

joissa huomioidaan liittymén pienentdmisessé ja suurentamisessa sovellettavat menet-
telytavat.

Liittyméan koon muuttamisesta tehddén uusi liittymissopimus tai erillinen sopimus,
johon sovelletaan liittymisehtoja.

5. Liittymén ylldpito

5.1.

5.2.

5.3.

Jos liittyja haluaa pitéa liittymissopimuksen voimassa, vaikkei sahkonkayttopaikan
verkkopalvelua koskevaa sopimusta (sahkdverkko- tai sdhkdntoimitussopimus)
olekaan voimassa, hanen on korvattava jakeluverkon haltijalle liittymén ylldpidosta
aiheutuvat kustannukset erillisen sopimuksen perusteella.

Liittyman ylldpitoa koskevan sopimuksen tekemisesta kieltdytymista pidetdén liittyjan
olennaisen sopimusvelvoitteen rikkomisena. Sama koskee mainitun sopimuksen
mukaisten maksujen olennaista laiminlyontid.

Yllapitosopimuksessa tai siihen liitettévissd soveltuvissa sopimusehdoissa on mainitta-
va muun ohessa maksun suuruudesta sekd niisté perusteista, joiden mukaan maksun
suuruutta voidaan muuttaa sopimuksen voimassaoloaikana.

6. Liittiminen

6.1.

6.2.

Jakeluverkon haltija liittaa liittyjan sahkolaitteistot verkkoonsa, kun liittymissopimus on
voimassa ja liittyja vakuuttaa séhkolaitteistonsa olevan sellaisessa kunnossa, etté
yhteen kytkemisestd ei aiheudu vaaraa tai hairiota. Liittyjan tulee esittad sahkolaitteis-
toa koskeva asianmukainen tarkastuspoytékirja jakeluverkon haltijan sitd vaatiessa.

Liittyjé ja jakeluverkon haltija sopivat sdhkdontoimittamista varten tarvittavien jakelu-
verkon haltijan kdyttoon tulevien sdhkolaitteistojen ja -johtojen sijoittamisesta ja



6.3.

6.4.

rakentamisesta liittyjan omistamiin tai hallitsemiin tiloihin ja maa- ja vesialueille.
Nama sdhkoélaitteistot ja -johdot sijoitetaan niin, ettei niistd aiheudu tarpeetonta hait-
taa. Tilojen ja alueiden kayttdoikeudesta ei makseta korvausta, ellei siité toisin sovita.

Liittyja ja jakeluverkon haltija sopivat muiden kuin kohdassa 6.2. tarkoitettujen (eli
muiden kuin yksin liittyjda palvelevien) johtojen ja laitteiden sijoittamisesta liittyjan
omistamalle tai hallitsemalle alueelle. Mikali johtojen ja laitteiden sijoittamisesta ei
paéstd yksimielisyyteen, asia ratkaistaan maankaytto- ja rakennuslain (132/1999)
161 §:n mukaisesti.

Jos sopijapuolen tietoon tulee ennen liittdmistd kolmanteen tahoon liittyva seikka, joka
estda liittdmisen sovittuna ajankohtana, tésta on ilmoitettava vélittdméasti toiselle sopi-
japuolelle littimisajankohdan yhdessé tehtdvaa tarkistamista varten. Téllaiset seikat
voivat koskea mm. sitd, ettei maanomistaja tai viranomainen myénné johdon, jakelu-
muuntajan tai muun tarpeellisen laitteen rakentamisessa tarpeellista maankéytto tai
tien kayttod koskevaa lupaa.

7. Liittymén kytkemisen viivdstys

7.1.

7.2.

7.3.

7.3.1.

Liittyma kytketaén (liitetaén) jakeluverkkoon yksiléllisesti sovittujen ja nédissé ehdoissa
mainittujen edellytysten téytyttya liittymissopimuksessa médriteltyyn ajankohtaan
mennessa. Liittdmisajankohdan muuttamisesta (esimerkiksi liittyjén rakennustyon
aikataulumuutosten takia) tulee sopia toisen sopijapuolen kanssa hyvissé ajoin.

Liittyjén oikeus pidattaa liittymismaksu

Jos liittymé@a ei ole kytketty jakeluverkon haltijan viivastyksen vuoksi silloin, kun
liittymismaksu tai osa siitd erddntyy maksettavaksi, liittyjélld on oikeus pidattya
maksusta, kunnes liittymd on kytketty.

Liittyman kytkemisen jélkeen liittyjalla on oikeus pidattyd maksamasta sellaista
osaa maksusta, joka on tarpeen viivastykseen perustuvan korvausvaatimuksen
vakuudeksi.

Vakiokorvaus
Jos liittyman kytkeminen viivastyy, liittyjélla on oikeus vakiokorvaukseen. Oikeutta

vakiokorvaukseen ei ole, jos liittym&é ei voida kytked liittyjdn puolella olevasta syysté
tai muuten 7.4.1. tai 7.4.2. kohdissa tarkoitetun esteen takia.

. Vakiokorvauksen méaré on kahden ensimmaisen viivastysviikon aikana kultakin

alkaneelta viivéastysviikolta 5 prosenttia liittymismaksusta ja tdmén jélkeen kultakin
alkaneelta viivastysviikolta 10 prosenttia liittymismaksusta. Vakiokorvausta
laskettaessa kéytetadn perusteena niitd maksuja, joita jakeluverkon haltija
julkaisemansa liittymismaksuhinnaston mukaan perii liittymisesta ilman erityis-
olosuhteista johtuvia korotuksia eli ns. perusliitymismaksua. Liittymissopimuksesta
tulee kéyda ilmi se liittymismaksun osuus, jonka perusteella vakiokorvaus
viivastyksestd maksetaan. Liittyjalld on edellisten kohtien estdmatta kuitenkin oikeus
saada vahingostaan kohdan 7.4. ja sen alakohtien nojalla vakiokorvauksen ylittava
korvaus.

. Vakiokorvauksen enimmaisméaaré on 30 prosenttia edellisen kohdan mukaisesta

perusliittymismaksusta, kuitenkin enintddn 1.700 euroa.
Vahingonkorvaus

Liittyjélla on oikeus korvaukseen vahingosta, jonka hén karsii viivastyksen vuoksi, jollei
jakeluverkon haltija osoita, etté viivastys johtuu hanen vaikutusmahdollisuuksiensa
ulkopuolella olevasta esteestd, jota hdnen ei kohtuudella voida edellyttéda ottaneen
huomioon sopimusta tehtdessé ja jonka seurauksia han ei mydskéaan kohtuudella olisi
voinut valttaa tai voittaa.

Jos viivéstys johtuu henkildstd, jota jakeluverkon haltija on kéyttényt apunaan
sopimuksen tayttamisessa (kuten urakoitsijaa), jakeluverkon haltija vapautuu

vahingonkorvausvelvollisuudestaan vain, jos myds mainittu henkild olisi edellisen
kohdan mukaan vapaa vastuusta.

Liittyjélla on oikeus saada korvaus vilillisestéd vahingosta vain, jos viivéstys aiheutuu
jakeluverkon haltijan puolella olevasta huolimattomuudesta. Jos liittyja ei ole kuluttaja
eikd muuta ole sopijapuolten vlilld sovittu, on jakeluverkon haltijan vahingon-
korvauksen enimmaisméaara aiheutuneiden vélillisten vahinkojen osalta puolen
liittymismaksun suuruinen. Jos jakeluverkon haltija on syyllistynyt tahallisuuteen tai
torkeddn huolimattomuuteen, vahingonkorvauksen enimmaismaaran rajoitusta ei
sovelleta.

. Vélillisend vahinkona pidetaén:

1) ansion menetysta, joka liittyjalle aiheutuu viivastyksen tai siitd johtuvien
toimenpiteiden vuoksi;

2) vahinkoa, joka johtuu muuhun sopimukseen perustuvasta velvoitteesta;

3) sdhkonkayttopaikan kayttohyodyn olennaista menetystd, josta ei aiheudu
suoranaista taloudellista vahinkoa, sekd muuta siihen rinnastettavaa olennaista
haittaa; ja

4) muuta saman kaltaista vaikeasti ennakoitavaa vahinkoa.

Jos liittyja ilmoittaa puolellaan olevasta viivastyksesté niin myohéan, etta jakeluverkon
haltija on jo ehtinyt aloittaa liittdmiseen liittyvat tyct, liittyja korvaa jakeluverkon
haltijan selvityksen perusteella viivastyksen vuoksi tarpeellisista toimenpiteistd seké
hyddyttomiksi kdyneisté tarpeellisista toimenpiteista aiheutuneet kulut.

8. Liittyman toimintavarmuus, kéytté ja kunnossapito

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Sopijapuolet ovat velvollisia pitiméaan sahkolaitteistonsa sahkoturvallisuuslain
(410/1996) ja sen nojalla annettujen saénndsten ja médréysten edellyttdmassa
kunnossa.

Jos liittyja tai kayttdja on ilmoittanut jakeluverkon haltijalle havaitsemastaan viasta tai
hairiostd, joka kuuluu jakeluverkon haltijan korjausvelvollisuuden piiriin, jakeluverkon
haltijan on ilmoituksesta tiedon saatuaan ryhdyttavé viipymatta toimiin tilanteen kor-
jaamiseksi. Jollei liittyjan ilmoittama vika tai hairio kuulu jakeluverkon haltijan korjaus-
velvollisuuden piiriin, jakeluverkon haltija iimoittaa késityksensé vastuutahosta.

Jakeluverkon haltijalla on oikeus pédsta liittyjén tiloissa olevalle mittarille. Voidakseen
korjata viat, lukea mittari ja tuottaa mahdollisimman hairiéttomid verkkopalveluja
jakeluverkon haltijan tulee paasta sahkolaitteistolleen. Sama koskee padsya liittyjan
omistamalle séhkolaitteistolle, jonka avulla voidaan muuttaa jakeluverkon kytkenté-
tilannetta. Jos jakeluverkon haltijan hallinnassa olevaa séhkdlaitteistoa on liittyjan
tiloissa tai alueella, liittyjan on jarjestettdva jakeluverkon haltijalle sopijapuolten
hyvaksymalld tavalla korvauksetta viivytykseton padsy mm. huolto-, tarkistus-, vian-
selvitys- tai korjaustditd varten sahkolaitteiston luo vuorokaudenajasta riippumatta.

Liittyja sallii jakeluverkon haltijan mittaustietojen siirtdmiseksi tai muiden verkko-
toimintaan perustuvien tiedonsiirtotarpeiden vélittdmiseksi tarpeellisen tiedonsiirron
omassa sdhkoverkossaan. Téllainen tiedonsiirto ei saa aiheuttaa tarpeettomia kustan-
nuksia eiké tarpeetonta hairiota liittyjélle eiké& sahkonkayttajille. Liittyja tai sdhkon-
kéyttdja ei myoskadn saa myohemmilld toimenpiteilladn hairité tai vaarantaa tdimén
kohdan mukaista aiemmin aloitettua verkonhaltijan tiedonsiirtoa.

Sopijapuoli voi kdyttaa toisen sopijapuolen séhkoverkkoa muuhun kuin 8.4. kohdan
mukaiseen tiedonsiirtoon, jos tasté on eri sopimuksin sovittu. Tallainen kéytto tai liitty-
jan omassa verkossa tapahtuva tiedonsiirto ei saa aiheuttaa héiritd muille kéayttdjille
eikd toiselle sopijapuolelle.

9. Sopimuksen siirto

9.1.

Jakeluverkon haltija voi siirtaa liittymissopimuksen toiselle jakeluverkon haltijalle.
Liittymissopimuksen ehtoja ei voida siirron yhteydessd muuttaa. Uuden jakeluverkon
haltijan on ilmoitettava siirrosta liittyjélle kirjallisesti mahdollisimman pian, kuitenkin
viimeistaan 30 paivan kuluessa siirrosta.



9.2.

9.3.

9.4.

Liittyjé voi siirtad liittymissopimuksen uudelle sdhkénkayttopaikan omistajalle tai
haltijalle tai ndihin rinnastuvalle. Sopimusta ei voida siirtad, jos jakeluverkon haltijalla
on siirtdjalta kyseessd olevaa sahkonkéyttopaikkaa koskevaan liittymissopimukseen,
sdhkontoimitussopimukseen tai sahkéverkkosopimukseen perustuvia saatavia, ellei
uusi liittyjé ota niitéd nimenomaisesti vastattavakseen. Siirto on jakeluverkon haltijaa
sitova, kun siirto on allekirjoitettu ja jakeluverkon haltija on hyvaksynyt edelld mainittu-
jen saatavien sekd muiden liittymissopimukseen sisaltyvien velvoitteiden siirron.
Siirronsaajaan sovelletaan néiden ehtojen liittyjaa koskevia maérayksia.

Liittymissopimus ei siirry automaattisesti kiinteiston luovutuksen yhteydessa. Jos liitty-
missopimus halutaan siirtad kiinteiston uudelle omistajalle tai haltijalle, siirrosta tulee
mainita kiinteistdn luovutuskirjassa tai tehdd erillinen luovutuskirja. Liittymissopimus
siirtyy kiinteiston uudelle omistajalle tai haltijalle myds, jos siirrosta on muutoin sovittu.

Liittymissopimusta ei voida siirtda toiseen liittymaén.

10. Sopimusehtojen muuttaminen

10.1.

10.3.

10.4.

10.6.

10.7.

Sopijapuolet voivat yhdessé sopia yksildllisen liittymissopimuksen muuttamisesta.
Muutoksen muodosta katso kohta 3.2. Tdmén luvun jéljempénd olevien kohtien nojalla
ei voida muuttaa liittymismaksun maaraa.

Jakeluverkon haltijalla on oikeus muuttaa sopimusehtoja, jos muutos perustuu lain-
sdadannén muuttumiseen tai viranomaisen péatokseen, jota jakeluverkon haltija ei ole
voinut ottaa lukuun liittymissopimusta tehtéessa.

Jakeluverkon haltija voi muuttaa sopimusehtoja myds sellaisen lainsdddannon
muutoksen tai viranomaisen padtoksen perusteella, joka on ollut sopimusta tehtéessa
tiedossa, edellyttden, ettei muutos olennaisesti muuta liittymissopimuksen keskeista
siséltoa.

Jakeluverkon haltijalla on liséksi oikeus muuttaa sopimusehtoja, jos muutokseen on
erityistd syytd olosuhteiden olennaisen muuttumisen johdosta tai vanhentuneiden
sopimusjérjestelyjen uudistamisen takia.

Jakeluverkon haltijalla on oikeus sellaisiin véhéisiin sopimusehtojen muutoksiin, jotka
eivat vaikuta sopimussuhteen keskeiseen siséltoon.

Jakeluverkon haltijan on lahetettdva liittyjélle ilmoitus siitd, miten ja mistd ajankohdas-
ta lukien sopimusehdot muuttuvat ja mika on muutoksen peruste. limoituksessa on
my6s mainittava, onko sopijapuolella oikeus irtisanoa liittymissopimus. Jos perusteena
on muu syy kuin lainsdadénnén muutos tai viranomaisen péaatos, muutos saa tulla voi-
maan aikaisintaan kuukauden kuluttua ilmoituksen ldhettémisesta. limoitus Iahetetdén
liittyjan jakeluverkon haltijalle ilmoittamaan yhteysosoitteeseen ja jollei sellaista ole
tiedossa, liittymén osoitteeseen. limoitus voi sisaltyd esimerkiksi liittyjélle tulevaan
verkkopalvelu- tai sdhkéntoimituslaskuun.

Jos muutoksen perusteena on lainsdddannén muuttuminen tai viranomaisen péatos,
on jakeluverkon haltijalla oikeus toteuttaa muutos siitd pdivésta lukien kun muutos tai
péaatos tuli voimaan. Muutos voidaan toteuttaa myéhemminkin jakeluverkon haltijan
méaaradmana ajankohtana, jollei kyseessa ole muutos liittyjan eduksi. Jakeluverkon
haltijan on ilmoitettava néilla perusteilla tehtdvistd muutoksista mahdollisimman pian.

11. Sopimuksen padéttyminen

11.1.

11.1.1.

Liittyjan irtisanomisoikeus

Liittyja voi irtisanoa sopimuksen paattyméan silloin, kun kyseistéd sahkonkéyttopaikkaa
koskevat sahkonmyyntisopimukset ja sahkon siirtopalvelusta tehdyt erilliset
sopimukset eivét ole voimassa. Kuluttaja voi irtisanoa myds tilapdisen liittymis-
sopimuksen milloin tahansa sen voimassaoloaikana. Jakeluverkon haltija tarkistaa
séhkontoimitussopimuksen tai sahkoverkkosopimuksen voimassaolon liittymis-
sopimusta irtisanottaessa. Irtisanomisaika on kuukausi. Tdmén kohdan maérayksista
ei voida sopia toisin liittyjan vahingoksi.

11.1.2.

11.2.1.

11.3.1.

Jakeluverkon haltija voi irtisanomisesta huolimatta edelleen pitda voimassa johtojen ja
sdhkolaitteistojen sijoittamista varten saamansa oikeudet siten kuin siitd on aiemmin
sovittu tai madrétty. Kohdassa 6.2. mainituista oikeuksista jakeluverkon haltija
suorittaa talldin kohtuullisen korvauksen, mikéli sita ei ole aiemmin suoritettu.

Jakeluverkon haltijan purkuoikeus

Jakeluverkon haltija voi purkaa liittymissopimuksen vélittémésti, jos:

1) liittyj& on olennaisesti rikkonut liittymissopimukseen perustuvia velvoitteitaan
eikd sopimusrikkomusta ole oikaistu jakeluverkon haltijan kirjallisesti iimoittamassa
kohtuullisessa maéraajassa; tai

2) muu liittyj kuin kuluttaja asetetaan konkurssiin tai viranomainen on todennut hénet
kyvyttéméksi vastaamaan liittymissopimuksen mukaisista velvollisuuksistaan.

Jakeluverkon haltija palauttaa liittyjalle palautuskelpoisen liittymismaksun.

Jakeluverkon haltijalla on oikeus kuitata kuittausta koskevien yleisten sdénndsten
mukaisesti palautettavalla liittymismaksulla liittyjélta olevat erdéntyneet saatavansa
sekd vahentad palautettavan liittymismaksun maérasta liittymisjohdon ja muiden
liittyjien kannalta tarpeettomien séhkdlaitteistojen mahdollisesta purkamisesta ja
liittyjan verkosta erottamisesta aiheutuneet kustannukset.

12. Riitojen ratkaiseminen

12.1.

12.2.

Kuluttajalla on oikeus saattaa tdmén liittymissopimuksen tulkinnasta aiheutuneet eri-
mielisyydet kuluttajavalituslautakunnan kasiteltavéksi.

Liittymissopimuksesta johtuvat erimielisyydet kasitelladn liittyman sijaintipaikan kéra-
jaoikeudessa ensiasteena, jollei toisin ole sovittu. Kuluttajalla on kuitenkin aina oikeus
nostaa kanne Suomessa olevan kotipaikkansa kérajaoikeudessa.



